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图书在版编目（CIP）数据


财务报告、规划、绩效与控制／高顿财经研究院编著．—北京：中国财政经济出版社，2016.2

美国注册管理会计师（CMA）认证考试教材

ISBN 978-7-5095-6541-4

Ⅰ．①财…　Ⅱ．①高…　Ⅲ．①企业管理－财务管理－注册会计师－资格考试－教材　Ⅳ．①F275

中国版本图书馆CIP数据核字（2015）第314739号





责任编辑：刘五书　　　　责任校对：黄亚青

封面设计：高顿财经　　　版式设计：董生平










中国财政经济出版社
 　出版


URL:
 http://www.cfeph.cn


E-mail: cfeph@cfeph.cn



（版权所有　翻印必究）


社址：北京市海淀区阜成路甲28号　邮政编码：100142

营销中心电话：88190406　北京财经书店电话：64033436　84041336

北京中兴印刷有限公司印刷　各地新华书店经销

787×1092毫米　16开　36印张　880 000字

2016年3月第1版　2016年5月北京第1次印刷

印数：4 001-6 000　定价：90.00元

ISBN 978-7-5095-6541-4/F·5269

（图书出现印装问题，本社负责调换）

本社质量投诉电话：010-88190744


打击盗版举报热线：010-88190492，QQ：634579818







推荐序



很高兴接到高顿财经的邀请，为此套美国注册管理会计师（CMA）教材作序。我与本书主编凤夙老师素昧平生，但通过对本书的阅读，我欣喜地看到凤老师携高顿财经推出如此优秀的书籍，能够让更多的同学了解CMA考试的要求，并帮助他们通过考试。



我多年前在美国工作期间取得了CMA认证，之后也经常参与CMA协会的活动，从而对于CMA有了更深一层的认识。作为财务人员，不仅要具备财务会计、财务报表分析方面的知识，更要了解战略会计管理、全面预算、成本控制、价值链分析、内部风险管控、业绩评价等管理会计方面的知识。而这些与会计实务操作息息相关的知识，都包含在CMA考试的内容中。所以，通过CMA的学习和认证，学员可以更好地去理解企业经营所需的财务与管理信息，从而与管理人员之间的沟通也会更加顺畅。同时，CMA也可以增强管理人员在管理会计方面的知识，令他们更加有效地去参与整个财务与战略决策，保证企业战略的有效实施。从这个角度来讲，CMA认证对于财会及管理人员在企业中发挥更大的作用，加速职业生涯的发展，会有相当的帮助。



美国管理会计师协会（简称IMA）将近有百年的历史，2009年进入中国，已发展成为凝聚财务高管和企业决策制定者的高端平台，中国区会员人数超过20 000名，遍布工商界、学术界、政府部门以及各类非营利机构内部。IMA由2010年开始推出CMA中文考试。在过去近十年间，中国地区获取CMA认证的专业人士超过6 000人，2015年新增CMA考生逾8 000人。CMA认证所取得的回报也相当可观，根据IMA 2014年度的全球薪酬调查，CMA持证者的年总收入比非CMA持证者约高出63%。



CMA的考试共有两门，每门考试时长为4个小时，包括100道选择题和2道30分钟的问答题。其中第一门考试名为财务报告、计划、业绩考核和控制，其内容包括：外部财务报告决策（15%）、计划、预算和预测（30%）、业绩管理（20%）、成本管理（20%）以及内部控制（15%）。第二门考试则主要考察财务决策相关的知识，其内容包括：财务报表分析（25%）、公司财务（20%）、决策分析（20%）、风险管理（10%）、投资决策（15%）以及职业道德（10%）。本套教材对于每一部分的知识点及重难点都做了很好的归纳与总结，并通过针对性的例题与错误点解析，帮助考生更好地去把握每个知识点的要点与难点。



本套教材的一个亮点是对于CMA考试所涉及的内容有非常详细的串讲与提高的作用。而考试的基础内容，则大多已经包含在大学财务管理类或者MBA课程之中了。对于这一类的考生，可以直接使用本书，从而实现对已经学到的知识更加融会贯通。而对于在大学中没有学过财务管理类的课程、也没有经过MBA培训的考生，我的建议是首先自学或通过参加相关的培训课程而掌握CMA课程的基础知识，然后再通过本书提升自身的水平。



当然，如同其他职业考试一样，希望快速通过CMA考试的考生们，仅仅掌握了基础知识并通过本书的学习提高了对于每一个知识点的理解，还是不够的。学员们还须于每一讲后，根据书中的知识点总结，将知识加以串联并融会贯通。而后，再通过一定量的习题练习去查漏补缺，更好地总结有哪些知识是自己暂时没有完全理解的。在复习的最后阶段，考生们还需要通过试做往年考试真题，调整自己的做题速度及策略，以更加适应考试的节奏。



最后，我在这里预祝所有认真学习本套教材的考生能够顺利通过CMA考试，从而为自己的事业增加更多的竞争优势。







美国注册管理会计师（CMA）



中欧国际工商学院朱晓明会计学教席教授、副教务长、MBA主任




陈世敏



2016年3月






作者序


2012年高速增长的中国经济遭遇到前所未有的寒流，而早在前几年，我们就已经强调经济转型了。然而，直到2012年，在转型口号提出后的第三年，中国企业的转型成效仍难言明显。转型的突破口究竟在哪里？中央财经大学会计学院副院长刘俊勇断言，“账房先生”时代已经过去，管理会计将是未来蓝海。“管理会计成为中国经济转型引擎”这一观点获得了广泛认可。

在中国会计学会管理会计专业委员会专题研讨会上，与会的企业家代表、学界专家、政府官员甚至将管理会计如何推动企业转型作为核心探讨的问题，他们达成共识：促进国内企业转型和管理升级，是管理会计的使命和责任。

随着我国经济市场化、国际化的深入，企业财务管理的内涵和外延不断扩大，更多的财务人员特别是财务高管的职能已经发生根本性转型，由传统的财务处理转向管理。而同时，正式管理会计提高了从战略到决策、从成本到风险管理、再到绩效评价的一整套符合现代企业管理要求的方法和工具，所以，将其视为企业财务转型升级的方法论和突破口也同样顺理成章。

国家外国专家局作为我国引进国外智力管理部门，早在20世纪90年代就开始引进西方发达国家“先进、成熟、适用”的职业资格认证及其知识体系。这不仅是我国引进国外智力工作的重要组成部分，也是培养我国国际化、高层次、紧缺人才的一条捷径。2010年年初，国家外专局与美国管理会计师协会（IMA）签约，正式引入美国注册会计师（AICPA）、美国内部审计师（CIA），以及被誉为国际财经领域三大黄金证书之一的“美国注册管理会计师”（CMA）证书。

CMA区别于传统的财务会计，因为它能切实地为企业创造价值，实现股东利益最大化。它完整的知识体系包括战略、预算、风险管理、绩效管理、决策分析、成本管理为企业财务高管的实际工作提供支持，提高财务精英“战略层面”的能力。2010年9月，财政部颁发了《会计行业中长期人才发展规划（2010-2020）》，将管理会计的核心内容列为我国今后十年会计人员提升能力和拓展职业的必修课。

2013年IMA认证考试人数超过20000人，并在不断打破纪录。但由于引进时间还不算长，我国对于国际化管理会计的理念、方法、工具不多，与管理会计相配套的CMA培训并适合中国考生学习需求的辅导教材更是凤毛麟角。作为全球财经证书培训领导品牌，高顿财经希望该书的出版能为更多财经领域的未来精英通过CMA考试带来裨益。






前言



我们每天都在做管理会计，无论我们是否在财务部门工作！广义上讲，用数字来管理就可以定义为管理会计。因此有人把Management Accounting改写成Management by Accounting。管理会计强调管理和运营，而会计只是方法，从这个角度来讲，管理会计可以被理解为是运用各种会计方法来提升管理绩效的路径。那我们为什么要学习管理会计？



古罗马的一个叫塞涅卡人说过这么一句话“听话的，命运领着走；不听话的，命运拖着走”。并非想给管理会计涂上宿命论的颜色，但在人类的进程中，社会活动大体上都是以一定的逻辑在运行着，经济活动亦是如此。在某些层面上，管理会计为企业的经济活动提供了特定的逻辑，比如价值链的植入、边际思维的应用、机会成本的贯彻、目标一致的实现、因果关系的把握、可控性与公平性的体现等等。这些逻辑可以协助管理者了解如何提升企业运营的效用（effectiveness）和效率（efficiency）并赋予他们相应的方法。这可能就是外界一直在宣传的所谓管理会计提升企业价值的内在逻辑。“大音希声、大象无形”，管理会计多少体现了这种中国传统的美学思想，因为管理会计的理论和实践完全源自且又融入企业运营的每一个角落和层面，化于企业管理的无形之中，我们最终能看到只是企业的价值增加与否。



在提供CMA考前辅导的七年中，高顿财经深刻理解管理会计带给财务人员在实务上和思考角度上带来的帮助。在研究IMA协会的考纲变化以及知识点的过程中，高顿对CMA考试体系有了更深刻的掌握，并能够抓住学员在知识理解过程中的难点和薄弱点。于是，高顿财经旗下研究院于2013年组建教研团队，邀请中国CMA培训专家凤夙等人，开始全身心地投入到编著适合中国学员的CMA教科书上。真心希望这本集聚了心血的“经验之谈”能够助CMA学员一臂之力。







本书的结构与特色：







本书按照IMA2015年新纲顺序编写，依次是对外财务报告决策、规划、预算编制与预测、绩效管理、成本管理和内部控制。



知识点与实际案例结合，使之更易理解；



大章结束后有考纲总结，学员看完一章后可对照自测；



每小节结束有对应的思维导图将知识串联；



每小节加入了易错题和真题改编的题目，进行详解；



针对考试中高频出现的考点进行考试技巧的讲解，减轻学员部分自我总结归纳的压力；



在这里，要感谢高顿财经的领导、研究院的老师们，他们在校订文稿上给予了大力支持。更重要的校订意见，还等待读者来完成。读者在学习、阅读的过程中，必能找出更多被疏漏的问题。写前言，也是为了表达恳请读者不吝来函指正之意。我们的邮箱是cma@gaodun.cn。







高顿财经研究院


2015年9月15日
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一、CMA考试简介



1．关于CMA认证


美国注册管理会计师（Certified Management Accountant）是全球最大的管理会计组织——美国管理会计师协会（IMA）于1972年推出的管理会计领域的全球高端财会认证，是全球管理会计及财务管理领域的最权威认证。与AICPA、CFA并称世界财经领域三大黄金证书。

CMA认证不同于普通财务会计认证，其知识体系设置反映了现今商业环境对财务人员所需的财务管理综合能力的要求，侧重于财会专业人员工作中遇到的一些关键性的问题，包括财务计划、财务分析、成本控制、风险管理和决策支持，长久以来CMA一直被视为财会领域的Mini－MBA。CMA考试最鲜明的特点是知识覆盖面很广，具有很强的实用性和可操作性。

CMA认证是一个完整的体系，不仅仅需要通过两门考试，还需要综合评估学员在管理会计及财务管理方面的相关工作经验、教育背景、职业道德规范，同时IMA规定，CMA会员通过考试后，必须以后续教育的方式保证所学知识体系的更新以及能够在实践中运用。


2．CMA认证条件


（1）持有教育部认可的三年全日制大专毕业证书，或

（2）持有教育部认可的学士学位证书，或

（3）持有教育部认可的硕士研究生毕业证书、硕士学位证书、博士研究生毕业证书、博士学位证书，或

（4）持有中国注册会计师协会认证的注册会计师证书（CPA）或国家会计资格评价中心认证的中级或高级会计师证书（中高级会计职称证书）；ACCA的全面合格会员符合CMA学士学位的教育要求。

通过CMA考试后，需要2年的财务相关工作经验认证才能获得CMA认证（2年的工作经验可在通过考试后7年完成）。


3．企业真正需要的知识体系（CMA考试科目）


CMA知识体系的设置，兼具理论、实用性和可操作性，而非应试。能反映现今商业环境对财务管理综合能力的要求。同时由于其涉及知识的广度与深度，被业界广泛称之为Mini－MBA。


2015年考试大纲
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4．CMA考试制度


灵活的考试方式：

依据考生自身的学习情况自己预约考试时间，考试地点，在同一个考试期间，可以选择一科或全科参加考试，科目的考试顺序可以自由选择。


5．考试时间



英文：


每年3个考试窗口，每个考试窗口的时间为2个月，分别是：1/2月、5/6月、9/10月。


中文：


每年三个考试日期，一般情况下分别选取4月、8月、11月的某一周六。


6．考试题型


在CMA考试中，每科考试包括100道单选题和2道简答题，单选题时间为3个小时，简答题时间为1个小时。

注意：英文机考单选题部分完成后，考生将不能返回。单选题部分正确率在50%以上的考生，才有资格进行问答题部分的考试。


7．考试费用
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注意：


1．考生必须是IMA会员，并且支付考试认证报名费（准入费）后才能注册考试；

2．支付考试准入费后必须在一年内至少注册一门考试，否则费用失效，需重新支付；

3．CMA证书Maintenance Fee为每年$30；

4．以上价格从2016年3月1日开始执行。


8．考试流程


请见：http：//cma.gaodun.cn/cma/1969.html






第1章　对外财务报告决策



资本市场的存在导致了经营权与所有权的分离，而资本市场的有效运行则是建立在健全的财务报告的基础上。对于涉及企业运营整个过程的管理会计师必须掌握财务报告的方式及其会计核算的原则。此外，对于不同会计准则之间差异的掌握，也是管理会计师在决策和评估过程中必备的知识。

本章涉及的主要内容包括：

•财务报表的形式与构成

•资产、负债、权益、收入与费用、所得税的基本核算原则

•GAAP和IFRS的差异




1.1　财务报表



1.1.1　财务报告的使用者


虽然这是一本“管理会计”考试认证的培训教材，但我们无论如何都无法贬低财务会计及其财务报告（financial reporting）的作用。特别是当“所有权与经营权相分离”已经作为一项现代企业的基本前提牢牢地扎根于理性投资者的心中，因为这些理性的投资者只有通过财务报告所提供的数据才能判断其过去、现在和其未来投资行为的合理性。因此，就这个意义上来讲，财务报表的一般目标就是向经济资源的提供者披露被投资实体的财务信息，以此使他们做出合理的决策。

对于同一份财务报表而言，不同的资本投资者或信息使用者会根据其不同的目的对报表进行分析。一般而言，财务报表的信息使用者可以分为以下4类：

1.1.1.1　企业的管理高层

严格意义上来说，企业的管理高层（top management）更应该使用管理会计报告来对企业的运营进行决策和评估，但是企业资源的提供方是无法获取这些内部报告（internal reporting）的，因此，对外财务报表（external reporting）可以使管理层站在投资者的角度来审视企业当前的经营状况和未来的绩效。

1.1.1.2　公众投资者

作为企业资源的首要提供者，公众投资者（public investors）对于财务报表的关注度是不言而喻的，因为这是他们了解被投资企业经营业绩的最权威途径，也是他们对自己投资决策进行理性判断的基础。公众投资者可以根据这些信息做出未来是否继续持有或出售被投资方的股票。

1.1.1.3　债权人

俗话说，“有借有还，再借不难”，所以债权人（creditors）最关心的是自己资金的安全性。短期债权人，如供应商，一定会关注债务人的流动性，以此来确保能到期按时收回自己的资金；长期债权人，如银行或债券持有人，会更多地关注企业的盈利能力和资本结构，以此来判断企业在遥远的未来是否有还本付息的能力，或是基于企业的风险来确定贷款的利率。

1.1.1.4　其他利益相关者

利益相关者（stakeholders）指的是，会被组织影响，同时又会影响组织的群体。会关注企业财务报告的利益相关者包括工会（员工）、政府和竞争对手等。比如，工会可以根据企业的财务业绩在未来的劳资谈判中为工会成员争取更多的利益。政府会根据企业编制的财务报告来确定税收和其他法律的实施。毫无疑问，竞争对手对财务报表的关心程度不会亚于其他报表信息的使用者，因为他们很大程度上都依赖于财报信息对同一行业内的竞争对手进行分析和评估。


例题解析1.1.1
 　在向股东递交的年报中包括着各类财务报表。这些财务报表对下列哪类人最没有用处？


A．股东


B．准备向企业放贷的银行家


C．竞争对手


D．负责日常运营活动的管理者



题解：
 识别财务报表的信息使用者，选D。


•一般而言，财务报表信息的使用者包括：企业管理高层、公众投资者（股东）、债权人和其他利益相关者。


•负责日常运营的管理者属于第一线管理者，他们更多的是根据日常运营过程中所发生的情况和数据来做出判断，而非依据财务报表的信息来进行决策。



例题解析1.1.2
 　根据概念框架，财务报告最基本的目标是提供以下哪种信息？


A．关于公司经济资源和债券的信息


B．关于公司流动性和偿债能力的信息


C．关于公司未来现金流的信息


D．能使信息使用者做出与公司相关的决策的信息



题解：
 识别财务报表的基本用途，选D。


•财务报表的基本作用是为企业资源的提供者提供信息，使之做出合理的决策。



例题解析1.1.3
 　以下各项都是财务报告的目标，除了


A．有助于进行投资和信贷的决策


B．协助管理层评估不同的长期投资方案


C．关注企业的资源和对资源索取权


D．协助投资者和债权人预测未来的现金流



题解：
 识别财务报表的基本用途，选B。


•财务报表的基本作用是为企业资源的提供者提供信息，使之作出合理的决策。


•长期投资方案的决策只考虑投资项目的现金流及其货币的时间价值，而财务报告提供的是基于收益流的会计信息，因此，无助于管理层对长期的投资方案进行评估。



1.1.2　损益表


损益表（income statement）指的是，在一段时间内对企业经营业绩进行计量的财务报告。根据定义，损益表报告的是时段值，而非时点值。损益表以利润或亏损的方式告诉信息使用者企业的经营成果。根据损益表的信息，报表使用者可以：（1）评估企业过去的业绩，并且与竞争对手的业绩进行比较；（2）预测企业未来的业绩；（3）评估未来现金流的风险。然而，作为基于会计数据的损益表，其局限性也表现在3个方面，即报表信息使用者：（1）无法获取一些有价值但无法可靠计量的信息；（2）获取的利润数值受制于企业采用的会计方法（不同的会计方法会产生不同的利润数值）；（3）掌握的会计信息包含着一定主观判断。

1.1.2.1　损益表的构成

（1）销售收入。企业需要披露当期由主要经营业务所产生的销售收入（sales revenue）。由于在销售过程中可能会产生产品折扣（discounts）、折让（allowance）和退货（returns），所以需要在扣除了这3个项目之后计算出当期的净销售额（net sales revenue）。

（2）销货成本。销货成本（cost of goods sold）指的是，出售给客户商品的成本。在永续盘存制下，每一次销售都需要计算并确认销货成本；在定期盘存制下，企业只需要在期末根据当期期初、期末的存货金额及其当期的采购金额来计算出销货成本。从净销售额中扣除销货成本得到毛利（gross profit）。

（3）经营费用。经营费用（operating expenses）指的是为了产生销售收入而会重复发生的（非销货）成本，它主要包括：销售费用（selling expenses）、管理费用（administrative expenses）和折旧费用（depreciation expenses）。将毛利减去经营费用得到经营性收益（operating income）。

（4）其他项目。其他项目（other items）包括了那些不是来自于企业主营业务的收入和费用或是利得（gain）和损失（loss）。构成其他项目的收入和费用包括：股息收入（dividend revenue）、利息收入和费用（interest revenue and expense）、某些金融工具价值变动所产生的利得或损失和资产处置所产生的利得或损失等。经营性收益扣除其他项目的合计值得出持续经营的税前收益（pretax income from continuing operations）。

（5）所得税。应向联邦政府或州政府在持续经营收入上报告所缴纳的所得税（income tax）。持续经营的税前收益减去所得税得出持续经营的收益（income from continuing operations）。

（6）非持续经营的业绩。非持续经营（discontinued operations）的界定需要基于两个条件：①企业从现有的经营活动中剔除了某一部门的现金流和经营业绩；②在处置交易发生之后，不再明显地涉及其中。企业必须以税后的方式（net of tax），在持续经营之后和非常规项目之前报告与非持续经营相关的内容。持续经营的收益扣除了非持续经营之后得出非常规项目之前的收益（Income before extraordinary items）。

（7）非常规项目。将事项或交易划归为非常规项目（extraordinary item）需要满足两个条件：特殊性（unusual nature）和偶发性（infrequency of occurrence）。与非持续经营一样，企业必须以税后的方式报告非常规项目。非常规项目之前的收益减去非常规项目得出净收益（net income）。

（8）每股收益。企业在报告每股收益（earnings per share）时，需要分别报告“持续经营的收益、非持续经营、非常规和净收益”的每股收益。


ABC公司损益表
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1.1.2.2　留存收益表

留存收益表（retained earnings statement）用来报告当期留存收益的变化。净收益会增加企业的留存收益，而净损失会降低企业的留存收益。此外，现金股息（cash dividend）、财产股息（property dividend）和股票股息（stock dividend）都会降低留存收益。会计方法变更或差错更正也会对留存收益产生影响。经过了追溯式调整之后，会计方法的变化或差错更正的累计值应调整当期期初的留存收益。
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1.1.2.3　全面收益

全面收益（comprehensive income）指的是当期除了股东投资和分配之外的所有者权益的变化，即能引起净收益变化的收入（利得）和费用（损失）以及不会影响净收益但会影响股东权益的利得和损失。因此，企业的全面收益就会分成两个部分：净收益和其他全面收益（other comprehensive income）。

根据GAAP的规定，其他全面收益应该包括：（1）可供出售证券（available－for－sale securities）公允价值变动所产生的未实现利得或损失；（2）某些养老金计划的利得、损失和前期服务成本的调整；（3）某些金融衍生品的利得和损失；（4）海外子公司财报外币折算的调整。


例题解析1.1.4
 　提供一段时间内企业综合经营状况的财务报表是


A．损益表


B．财务状况表


C．所有者权益表


D．留存收益表



题解：
 识别损益表的基本用途，选A。


•损益表用来披露企业一段时间内的经营状况。



例题解析1.1.5
 　以下是ABC公司在过去12个月的损益表信息。该公司的有效税率为
 40%


Ⅰ．非持续经营
 $（70 000）



Ⅱ．由于地震造成的非常规损失
 $（90 000）



Ⅲ．持续经营的收益（税后）
 $72 000

ABC公司今年的净收益


A．$36 000

B．$12 000

C．$（16 000）


D．$（24 000）



题解：
 非持续项目和非常规项目的报告方式，选D。


•非持续项目应以税后的方式报告在持续经营之后。


•非常规项目（地震损失）应以税后的方式报告在非持续之后。
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1.1.3　资产负债表


资产负债表（balance sheet）报告的是企业在某一个时间点上所拥有的资产、负债和股东权益，又被称为财务状况表（statement of financial position）。资产负债表上的信息可以协助信息使用者评估企业的资本结构，并为收益率的计算提供必要的基础。此外，财报信息使用者还可以利用资产负债表上的数据来评估企业的流动性（liquidity）、偿债能力（solvency）和财务弹性（financial flexibility）。与损益表一样，资产负债表也有3项局限：（1）大多数的资产和负债的计量都是基于历史成本的；（2）一些在资产负债表上报告的项目需要依靠判断和预估（estimates）；（3）有些有财务价值但是不能可靠计量的项目无法列示在资产负债表上。

1.1.3.1　资产负债表的构成

（1）资产。一般而言，资产（assets）可以被理解为是企业持有的并可能给其带来的未来经济利益。根据企业持有期限的不同，资产可以划分为流动资产和非流动资产。

流动资产（current assets）包括现金及其企业会在一年或一个经营周期（视两者孰长）内将变现、出售或消耗掉的资产。流动资产在资产负债表上的报告方式如表1-1
 所示。



表1-1
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非流动资产（noncurrent assets）是指那些不满足流动资产定义的资产，主要包括：①长期投资（long－term investments）；②财产、厂房和设备（property, plant and equipment, PPE）；③无形资产（intangible assets）。

（2）负债。负债（liabilities）指的是，企业需要向其他组织交付资产或提供服务的义务。与资产一样，负债也可以划分为流动负债和长期负债。

流动负债（current liabilities）是企业需要使用流动资产或其他流动负债来偿还的负债。流动负债一般包括：应付款，即应付账款（accounts payable）和应计费用（accrued expenses）；预收货款；需要划归为短期的长期负债。

在一个经营周期之后需要偿付的是长期负债（long－term liabilities），主要包括：长期债券（long－term bonds）和租赁；养老金（pension）和递延所得税（deferred tax liabilities）；或有负债（contingency liabilities）。

（3）所有者权益。所有者权益（equity）是企业的资产扣除了负债之后的剩余部分，也被称为净资产（net assets）。所有者权益最基本的3个部分包括：①股本（capital stock），即已发行股票的面值（par value）；②资本溢价（additional paid－in capital），即已发行股票超过面值的部分；③留存收益（retained earnings），即未分配股东的收益。

1.1.3.2　额外披露事项

除了报告基本的资产、负债和所有者权益之外，企业还需要在资产负债表上披露4种补充的信息：（1）或有事项（contingency）；（2）会计政策（accounting principles）；（3）合同进展状况；（4）公允价值（fair value）。


例题解析1.1.6
 　财务状况表提供了以下所有信息，除了


A．计算收益率


B．评估资本结构


C．评估流动性和财务弹性


D．确定盈利能力和评估过去的业绩



题解：
 识别资产负债表的作用，选D。


•资产负债表可以协助报表使用者评估收益率、资本结构、流动性、偿债能力和财务弹性。


•报表使用者需要使用损益表来评估企业的盈利能力和过去的业绩。



例题解析1.1.7
 　下列事项都是财务状况表所提供信息的局限，除了


A．报告企业收益质量


B．对于资产的回收、出售和年限都需要使用判断和预计


C．剔除了一些具有财务价值的信息，比如员工的价值


D．缺少大多数资产和负债的当前价值



题解：
 识别资产负债表的局限，选A。


•资产负债表的局限性包括：历史成本计量（忽略资产和负债的公允价值）、忽略不能可靠计量的财务信息和有些事项的报告需要判断与预估。


•财报使用者无法通过资产负债表来判断企业业绩的质量。



1.1.4　现金流量表


现金流量表（statement of cash flows）报告了企业在一段时间内现金收取和支出的信息，以及在收付实现制的基础上企业经营、投资和融资的情况。现金流量表可以协助报告使用者在“非权责发生制”的基础上更好预测企业未来的现金流，更好地评估企业流动性和收益的质量。

1.1.4.1　现金流的分类

（1）经营活动。经营活动（operating activities）包括了能够影响到净收益的交易活动，比如销售产生的现金流入，支付给供应商、员工的费用等（表1-2
 ）。



表1-2
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在编制经营活动的现金流时，我们有两种不同的方法：直接法和间接法。直接法（direct method）报告了经营活动现金收取和支付的金额，这两者的差异就等于由经营活动产生的净现金流。而间接法（indirect method）是通过调整那些会影响企业净收益的交易事项来计算经营活动的净现金流。我们将这两种计算方法以表1-3
 的形式呈现出来。



表1-3


[image: 表1-3]




（2）投资活动。投资活动（investing activities）一般涉及企业的长期资产，包括：①发放和收回向其他企业的贷款；②购置和处置长期投资和用于运营的设备（表1-4
 ）。



表1-4
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（3）融资活动。融资活动（financing activities）涉及企业自身的负债和权益，包括：①发行债券和偿还本金；②发行股票、回购股票和向股东支付股息（表1-5
 ）。



表1-5
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1.1.4.2　现金流量表的计算

ABC公司用于编制现金流量表的信息如表1-6
 所示。



表1-6
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续表
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其他信息：

•经营费用包括折旧成本$33 000和到期的预付费用$2 000。

•土地是按照面值出售的。

•当期的现金股息是$55 000。

•$12 000的利息费用是用现金支付的。

•当期以$166 000的现金购置了设备。处置账面净值为$36 000的设备，处置价格为$34 000。该设备的购置成本为$41 000。

•以账面值回购了债券。

•通过发行股票获取了一笔资金（表1-7
 ）



表1-7
 　现金流量表
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1.1.4.3　重大的非现金交易事项

因为现金流量表只报告经营活动、投资活动和融资活动所产生的对现金的影响，因此，它一定会忽略一些重大的非现金交易事项（significant noncash transactions）。由于这些交易事项金额较大，所以即使无法直接在现金流量表中报告，也需要披露在报表的底部，它们包括：

（1）通过负债（包括融资租赁）或发行股票的方式购置资产。

（2）非货币资产的交易。

（3）长期负债的再融资。

（4）债券或优先股转换成普通股。

（5）发行股票来赎回债券。

此外，还有一些重大的非现金交易事项，由于只影响所有者权益本身，所以不要求在报告中披露，它们包括：（1）股票股息；（2）股票拆分；（3）留存收益限制。


例题解析1.1.8
 　ABC公司今年部分的财务信息如下：
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当年ABC公司当期现金流量表应报告
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题解：
 现金流量表的编制，选B。


•经营活动=净收益＋折旧费用－出售证券的利得－应收账款的增加＋存货的减少＋应付账款的增加=
 $2 000 000＋
 $400 000－
 $700 000－
 $300 000＋
 $100 000＋
 $200 000=
 $1 700 000

•投资活动=出售证券＋购置土地=
 $2 800 000－
 $1 500 000=
 $1 300 000

•融资活动=股票筹资－支付股息=
 $800 000－
 $80 000=
 $720 000


例题解析1.1.9
 　在编制现金流量表时，需要下列的计算，除了


A．通过应付票据或债券来借款


B．出售商品或服务


C．通过应付票据来购置设备


D．出售债券或股票的投资



题解：
 识别重大的非现金交易事项，选C。


•通过负债获取资金属于融资活动


•出售商品属于经营活动


•出售投资属于投资活动


•通过负债来购置资产属于需要披露的重大非现金交易事项，所以不需要计算



例题解析1.1.10
 　当期ABC公司报告的净收益为
 $30 000。此外，还有一些额外的信息
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在ABC公司当期的现金流量表上，应报告的经营活动现金流为


A．$25 000

B．$27 000

C．$33 000

D．$35 000


题解：
 用间接法编制经营活动现金流，选D。


•调整项目的变化


•应收账款=
 $12 000－
 $10 000=
 $2 000

•存货=
 $19 000－
 $22 000=（
 $3 000）


•预付费用=
 $7 000－
 $6 000=
 $1 000

•应付账款=
 $19 000－
 $14 000=
 $5 000

•经营活动=净收益－应收账款的增加＋存货的减少－预付费用增加＋应付账款增加=
 $30 000－
 $2 000＋
 $3 000－
 $1 000＋
 $5 000=
 $35 000


例题解析1.1.11
 　在使用间接法计算经营活动净现金流时，下列所有的项目都需要在净收益上加上或扣除，除了


A．折旧


B．摊销


C．设备处置的利得


D．支付贷款利息



题解：
 识别间接法和直接法的区别，选D。


•间接法和直接法都是企业编制经营活动现金流的方法。


•间接法是通过对净收益的调整来计算经营活动的现金流，调整内容包括：折旧、摊销、处置资产的利得或损失、非现金流动资产的增减和流动负债的增减。


•而直接法是直接汇总影响企业净收益的交易来计算经营活动的现金流，包括销售收入、投资收入（利息和股息）、采购货款、现金的经营费用、利息费用。


•支付贷款利息属于经营活动现金流，但不属于间接法的调整范围。
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1.2　确认、计量、估值和披露



1.2.1　计量资产


1.2.1.1　应收账款

应收账款（receivables）是指企业由于其经营活动所产生并持有的对于顾客和其他人的索取权。应收账款一般可以分为商业应收款（trade receivables）和非商业应收款（nontrade receivables）。根据CMA考纲的要求，我们在这里主要讨论的是涉及商业应收款的计量和报告问题。商业应收款通常是由于企业赊销所产生的债权。如果消费者以口头承诺的方式确认此项债权，即为应收账款（accounts receivable）；如果以书面的方式确认，即为应收票据（notes receivable）。

（1）应收账款的确认。通常我们是在销售发生的时候确认收入，如果是赊销，则可以同时确认应收账款。如果出售方给予消费者一定的商业折扣（trade discount），则应收账款的金额应是扣除了商业折扣之后的金额。比如，一台电脑的标价为$500，若成交时，消费者获得10%的商业折扣，则该笔交易的应收账款为$450。

此外，出售方还可以在预设信用条款的基础上外加一个现金折扣（cash discount），以此来加快现金的流回。比如2/10, n/30，表示了如果消费者在10天之内付款，可以获得2%的现金折扣；若30天付款，则没有该项折扣。对于现金折扣的会计处理，一般有两种方法。我们通过一个简单的案例来了解这两种方法的差异。

ABC公司在11月2日的总赊销金额为$10 000。该公司目前的赊销交易的信用条件为：2/10, n/30。11月11日，ABC公司收到与11月2日销售相关的金额为$7 000；12月1日，收到相关的金额为$2 000。ABC公司预计，剩余的$1 000无法在年底之前收回。

①总值法。在总值法（gross method）下，ABC公司根据发票金额确认应收账款。对于在现金折扣期内收到的金额，ABC需要确认折扣的金额；该折扣金额用来计算当期的净销售金额。对于在规定账期内收到的金额，按实际收到的金额记录（表1-8
 ）。



表1-8
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②净值法。在净值法（net method）下，ABC公司需要先剔除所有的现金折扣，以此来确认应收账款的金额。对于在现金折扣期内收到的金额，ABC只需要确认实际收到的金额即可。对于在规定账期内收到的金额，按实际收到的金额记录，同时还应确认放弃的销售折扣。期末，ABC需要确认剩余的放弃的销售折扣。所有放弃的销售折扣在当期确认的损益表中认为“其他收入”（表1-9
 ）。



表1-9
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（2）应收账款的计量。在核算应收账款时，企业需要根据可实现净值来对其进行计划和报告。因此，企业必须预计其应收账款中可能无法收回的金额，以此来计算其可实现净值。一般而言，有2种方法可以用来记录无法收回的应收账：直接注销法和备抵法。

①直接注销法。在直接注销法（direct write-off method）下，当企业确认某一笔应收账款无法收回时，直接将该笔金额从应收账款的余额中剔除，并在损益表中将该笔损失确认为当期的坏账费用。

ABC公司确认，XYZ公司的$1 000应收账款已无法收回，则应作如表1-10
 的会计处理。



表1-10
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直接注销法没有将费用与收入进行配比，也无法根据可实现净值在资产负债表上报告应收账款。因此，直接注销法不适用于应收账款的计量，除非无法收回的金额很小。

②备抵法。现代财务会计要求将费用与当期的收入进行配比，即配比原则。由此，在使用备抵法（allowance method）计量应收账款时，根据配比原则应在期末预估当期的赊销收入中无法收回的应收账款的金额，并确认当期坏账费用的金额，以此将此项费用与销售进行配比。此外，这种方法还可以确保在资产负债表上以可实现净值来报告应收账款的金额。

ABC公司当期的赊销金额为$2 000 000，期末尚未收回货款的金额为$250 000。信用部门的经理估计当期赊销金额中有$20 000无法收回。会计部门应做如表1-11
 所示的会计处理。



表1-11
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在资产负债表上，ABC公司应该以可实现净值的方式来报告应收账款的金额，即从应收账款的总值中扣除坏账准备的金额。


流动资产
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当ABC公司确认有$5 000的坏账已经实际发生时，则应作如表1-12
 所示的会计处理。



表1-12
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当ABC公司收回之前已经注销的坏账时，则应作如表1-13
 所示的会计处理。



表1-13
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需要明确指出的是，在备抵法下，一旦计提完当期的坏账准备，则应收账款的净值（应收账款总值减去坏账准备）和流动资产总额是不变的，无论是否注销坏账或是收回之前已经注销的坏账。例如，在注销坏账时，ABC公司应收账款的总值和坏账准备分别会减少相同的金额（$5 000），则应收账款的净值不变；在收回之前已注销的坏账时，应收账款的总值和坏账准备分别会增加相同的金额（$5 000）。当然，流动资产从应收账款转变成本现金时，应收账款净值必定是下降的，但是流动资产的总额还是不变的。

刚才我们已经讨论了备抵法的一般会计核算方法。在备抵法下，另一个重要的任务就是预估无法收回的金额。总体上，我们有两种方法来估算可能出现的坏账金额：销售百分比法和应收账款百分比法。

Ⅰ．销售百分比法

销售百分比法（percentage-of-sales approach）要求会计师根据以往的历史经验来预估一个坏账比例，然后将该比率乘以当期的赊销金额，以此推算出可能无法收回的金额。由于，赊销金额的数量来自于损益表，所以销售百分比法也被称为损益表法（income statement approach）。

根据以往的历史数据，ABC公司的会计师认为，坏账的金额一般为净赊销金额的2%。ABC公司当期的净赊销金额为$1 000 000，则对于当期的坏账预估值应作以下的会计处理（表1-14
 ）：

预估无法收回的金额=$1 000 000×2%=$20 000



表1-14
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计提之前，坏账准备的余额为$2 000；计提之后，当期坏账准备的余额为$22 000。
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Ⅱ．应收账款百分比法

应收账款百分比法（percentage-of-receivables approach）则是站在期末应收账款余额的角度来估算可能发生坏账的金额。因此，这种方法又被称为资产负债表法（balance sheet approach），因为应收账款的金额是来自于资产负债表。

这种方法的基本逻辑就是，时间越久的应收账款，其收回的可能性就越小。因此，会计师需要将应收账款的总值根据其时间维度划分成不同的类别，然后对于不同的类别赋予不同的坏账率，最后将不同类别的应收账款的总值乘以相应的坏账率并加总得出无法收回的应收账款合计值。根据应收账款的时间来确定坏账的模式被称为账龄法（aging method）。我们通过一个案例来具体掌握此种方法的计算过程。ABC公司账龄分析表如表1-15
 所示。



表1-15
 　ABC公司账龄分析表
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需要特别指出的是，在销售百分比法下，所计算得出的$20 000为当期应确认的坏账准备（坏账费用）的金额，在与期初余额和当期发生额进行调整后才能得出坏账准备的期末余额。而在应收账款百分比法下，由账龄法计算所得的$20 000是指在计提完成之后，当期坏账准备的余额应为$20 000；如果期初余额为$2 000，且当期未注销任何坏账，则应作以下的会计处理（表1-16
 ）：

当期应计提的坏账准备和坏账费用=$20 000－$2 000=$18 000



表1-16
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如果ABC公司调整之前坏账准备为借方余额$2 000，则应作如表1-17
 所示的会计处理。



表1-17
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（3）应收账款的处置。对于应收账款而言，通常的宿命无非就是两种，要么到期功德圆满，即从客户那里收到应得的金额，或是客户中途掉链子，将债权转为坏账。因此，持有应收账款并非是万全之策，煮熟的鸭子也是会飞的，落袋为安才是王道。由此，企业可以通过将应收账款转移至第三方处获取必要的运营资金，一般有两种途径：应收账款抵押贷款和应收账款的出售。

①应收账款抵押贷款。应收账款抵押贷款（pledging of accounts receivable）实质上就是以应收账款作为担保品（collateral）向第三方借款；如果债务人到期无法偿还，债权人则可以通过收回应收账款来获得资金。

11月1日，ABC公司将$800 000的应收账款转让给XYZ银行。该银行同意将该笔应收账款的85%支付给ABC，并要求收取$10 000作为转让的服务费。此外，ABC公司还需要为借款支付年利率为12%的利息费用。在11月1日，ABC公司应作以下的会计处理（表1-18
 ）：

可以获取的资金=$800 000×85%－$10 000=$670 000



表1-18
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12月1日，ABC收到一笔金额为$150 000的应收账款，则应作如表1-19
 、表1-20
 所示的会计处理。



表1-19
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利息费用（基于剩余的借款金额）=$680 000×12%÷12=$6 800



表1-20
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12月31日，ABC公司资产负债表上应报告，转让的账款为$650 000，应付票据为$530 000。

②应收账款出售。应收账款出售又称为应收账款保理（factoring of accounts receivable），是指通过出售应收账款来提前获取现金，应收账款的收购方（保理方（factor））则直接从出售方的客户处收取货款。FASB认为，只有在满足3个条件时，才能认定应收账款的保理：其一，被转让的应收账款已经独立于出售方；其二，收购方已经获取了质押权，或是有权交换被转让资产或是该项资产受益人的利益；其三，出售方不会通过协议的方式在到期日之前回购或赎回应收账款，以此来获取实际的控制权。

应收账款出售一般分为两种不同的方式：无追索权的出售和有追索权的出售。接下来，我们通过一个案例来掌握这两种方式的差异。ABC公司将$800 000的应收账款出售给XYZ金融公司。XYZ公司在评估之后，要求收取2%的费用，并且还要求保留4%作为保证金。

Ⅰ．无追索权的出售

在无追索权（without recourse）的情况下，ABC公司不承担任何收账的风险及其信贷的损失，所以在形式上和实质上都是一种彻底出售资产的行为。ABC应作以下的会计处理（表1-21
 ）：

应收代理商账款=$800 000×4%=$32 000

出售应收账款的损失=$800 000×2%=$16 000

实际融资的金额=$800 000－$32 000－$16 000=$752 000



表1-21
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Ⅱ．有追索权的出售

在有追索权（with recourse）的情况下，ABC公司需要在债务人违约的情况下向XYZ公司支付相应的款项。ABC公司在有追索权的情况下向XYZ公司出售$800 000的应收账款，并估计此项追索权责任的公允价值为$8 000。ABC应作以下的会计处理（表1-22
 ）：

实际融资金额=$800 000×（1-2%－4%）=$752 000

应收代理商账款=$800 000×4%=$32 000

出售应收账款的损失=$8 000＋$16 000=$24 000



表1-22
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例题解析1.2.1
 　以下是ABC公司用来计算其资产负债表上应收账款的资料。



Ⅰ．当期向顾客销售产品的收入总计为
 $150 000，账期为30天



Ⅱ．当期向某位客户销售产品并收到一张
 $25 000的商业票据，到期日为180天



Ⅲ．上期期末商业应收款的余额为
 $300 000


Ⅳ．当期收回商业应收款的金额为
 $200 000


Ⅴ．当期XYZ公司使用本公司的设备所应确认的租金为
 $2 000，该笔租金收入尚未收回



在资产负债表上，应报告的当期应收账款的金额为


A．$250 000

B．$252 000

C．$275 000

D．$277 000


题解：
 计算应收账款的金额，选A。


•应收账款是指顾客以口头承诺方式确认的尚未收回的销售款，而以票据形式确认的则是应收票据。


•ABC公司的主要业务不是租赁，因此租金不能计为商业应收款。


•当期应收账款余额=期初余额＋本期赊销金额－本期收回的应收账款=
 $300 000＋
 $150 000－
 $200 000=
 $250 000


例题解析1.2.2
 　ABC公司的相关信息如下所示，该公司的经营周期为6个月：
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在本经营周期结束时，ABC公司的商业应收款应为


A．$152 000

B．$160 000

C．$260 000

D．$262 000


题解：
 计算应收账款的金额，选B。


•商业应收款是由企业的日常经营业务所产生的，所以未来的投资收益属于非商业应收款。


•商业应收款=
 $150 000＋
 $10 000=
 $160 000

•本题中的账期对于商业应收款的判断没有任何限制作用。



例题解析1.2.3
 　ABC公司使用备抵法来核算其无法收回的应收账款。在记录了当期坏账费用的预估值之后，ABC决定注销一笔金额为
 $10 000的坏账，因为债务人企业已经申请破产。此项注销行为对于该公司当期的净收益和流动资产总额会产生什么影响？
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题解：
 在备抵法下，判断注销坏账对于企业的影响，选D。


•在计提完当期的坏账准备之后，注销坏账会使得“应收账款总值”和“坏账准备”同时减少相同的金额，因此，“应收账款净值”不变，进而流动资产总值不变。


•注销坏账不会对损益表产生任何影响，所以对净收益没有任何影响。


•计提坏账准备会使得“坏账费用”和“坏账准备”同时增加相同的金额。“坏账费用”是损益表中的一项，因此，会使净收益下降。



例题解析1.2.4
 　根据行业平均值，ABC公司预计其坏账率为赊销金额的3%。第3年，ABC公司坏账准备的期初余额为
 $140 000。当期，ABC公司的赊销金额为
 $10 000 000，并预计有
 $100 000无法收回。此外，先前已经注销的
 $20 000坏账在当期收回。在第3年年末，ABC公司在确认坏账费用时，“坏账准备”的贷方发生额应为


A．$300 000

B．$260 000

C．$240 000

D．$160 000


题解：
 在备抵法下，判断坏账准备的余额，选A。


•根据销售百分比法，当期应予确认的坏账费用=
 $10 000 000×3%=
 $300 000，即“坏账准备”应增加
 $300 000；借记“坏账费用
 ”$300 000，贷记“坏账准备
 ”$300 000。


•确认无法收回的应收账款
 $100 000，则应从“坏账准备”中扣除
 $100 000；借记“坏账准备
 ”$100 000，贷记“应收账款
 ”$100 000。


•收回之前注销的坏账
 $20 000，则应增加“坏账准备
 ”$20 000；借记“应收账款
 ”$20 000，贷记“坏账准备
 ”$20 000。


•当期“坏账准备”期末余额=
 $140 000＋
 $300 000＋
 $20 000－
 $100 000=
 $360 000

•本题的要求是在计算确认坏账费用时，“坏账准备”的贷方发生额，则为
 $300 000。


1.2.1.2　存货

（1）存货的确认。存货（inventories）是指，企业在日常运营过程中为了再销售或用于生产而持有的资产。不同类型的企业有着不同的存货。贸易型企业的存货只包括用于再出售的商品，而制造型企业则会包括原材料、在产品和产成品。

对于存货成本的构成而言，其基本原则为：存货成本应包括为了使某一商品达到其现有条件和地点所直接或间接发生的成本。根据这一原则，我们可以区别出产品成本（product cost）和期间费用（period cost），而前者指的就是存货成本。贸易型企业的存货成本应包括，购置价格（扣除了销售折扣）、运费、收货验货成本等等。但是采购部门所发生的费用不应计入存货成本，因为该部门的成本无法合理地分配给所有存货。对于制造企业而言，产品成本只包括，能追溯到产品上的直接材料与人工和能分配到产品上的间接制造成本（manufacturing overhead）。

另一个在存货确认中非常重要的问题就是如何确认存货的所有权，它包括三个标准：经济控制（economic control）、实际占有（physical possession）和法定所有权（legal ownership）。一般来说，这三者应该在同一时间点发生，即购入某一产品时，采购方同时拥有对该产品的经济控制、实际占有和法定所有权。但是在有些场景下，无法切实应用这个“三位一体”的标准，那么经济控制或者交易的经济实质应优先予以考虑。接下来，我们大致讨论一下那些非“三位一体”的场景。

①在途商品。在资产负债表日那天，如果所购商品依然还在运输途中，采购方是否将在途商品（goods in transit）确认为存货取决于供应商的出售方式。如果供应商的发货方式为“装运地交货”（F.O.B. shipping point），那么商品只要装上采购方所租用的运输工具，采购方就应确认持有存货。如果发货方式为“目的地交货”（F.O.B. destination），那么只有商品运到采购方指定的地点，采购方才能确认持有存货（图1-1
 ）。
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图1-1




②寄售商品。在寄售（consignment）协议中，委托方（consignor）将寄售商品（consigned goods）交由受托方（consignee）出售。由于受托方只是代理将寄售商品出售给第三方，所以委托方将商品转移至受托方并不构成销售行为。因此，委托方依然持有对寄售商品的所有权，受托方也无须将寄售商品确认为自己的资产。

③附有回购协议的销售。有时候企业可以通过“出售”商品的方式来进行短期融资。当然，这并非是真正意义上的销售行为，而是附有一个“回购协议”的销售（sales with buyback agreement）。在此类销售中，出售方将商品转移至购入方，并在未来按照一个设定的价格回购这些商品。基于此，出售方实质上依然保留着对于“出售”商品的所有权和控制权，只是将存货临时地存放在购入方的资产负债表上。因此，出售方需要在报表上报告存货及其与此项交易相关的负债。

④可退货的销售。有些特殊的商品存在着很高的退货率，比如印刷品、音乐制品和软件等。对于这些商品的销售，出售方只有在能够合理预估退货金额时，才能确认销售。反之，则不能将商品从存货中扣除。

⑤分期付款的销售。对于分期付款销售（installment sales），由于存在着一个较长的收款期限，所以发生坏账的可能性也较高。因此，出售方只有在合理预估坏账的比例时，才能确认销售。

（2）存货的控制。在对于存货的控制过程中，大体上会涉及期初存货、当期存货采购、销货成本和期末存货这些概念。这4项内容的逻辑关系可以通过图1-2
 来表示。
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图1-2




①存货控制的一般方法。在财务会计的处理中，一般有两种方式：永续盘存制和定期盘存制。我们通过一个简要的案例来说明两者的差异。ABC公司当期存货变化的情况如表1-23
 所示。



表1-23
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Ⅰ．永续盘存制

在永续盘存制（perpetual inventory system）的思路下，企业会持续不断地追踪存货变化的情况。每次采购和销售存货时，应作如表1-24
 、表1-25
 所示的会计处理。



表1-24
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表1-25
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在永续盘存制下，对于期末存货不需要做任何的会计处理。

Ⅱ．定期盘存制

在定期盘存制（periodic inventory system）下，企业只需要定期地确定其存货的数量和金额即可。在采购存货、销售和核算存货期末余额时，应作如表1-26
 、表1-27
 、表1-28
 所示的会计处理。



表1-26
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表1-27
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表1-28
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②存货差错的影响。在存货控制时，比如少计或多计某项存货账户，会导致存货在报表上错报。在定期盘存制下，如果期初存货和当期采购记录无误，那么高估期末存货，则会使得销货成本低估，进而高估当期的收益；如果低估期末存货，则会造成销货成本高估，而使当期收益低估。其他相关的影响都总结在表1-29
 的表格中。



表1-29
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就考试而言，我们只需要通过会计恒等式就能做出有效的判断，即期初存货金额（a）＋本期采购成本（b）=本期销货成本（c）＋期末存货金额（d）。比如，如a项和b项不变，d项上升（高估），则必然导致c项下降（低估）。

（3）存货成本流转假设。企业可能在一个时间段内以不同的价格采购商品，那么在销售的时候应该以何种价格作为其销货成本就成了一个难题。因此，财务会计师就需要在存货成本流转假设（cost flow assumptions）中选择一个适合的方式。必须明确指出的是，成本流转与实物流转不是同一个概念。比如，在20×5年3月出售的某一个商品是按照20×4年11月的价格来确认其销货成本的，但是该商品99%的可能性不会是在20×4年11月采购的，而很有可能是在20×5年2月采购的。接下来，我们通过一个案例来展示不同的成本流转假设。

ABC公司5月与存货相关的交易情况如表1-30
 所示。



表1-30
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①四种基本方法。

Ⅰ．特别认定法

特别认定法（specific identification）要求财务会计师认定每一个或每一组出售产品的存货成本。因此，这种方法只适用于那些数量较少且能够明确识别的商品，比如汽车、珠宝、房地产等。

比如，ABC公司5月份总共销售了7 000件商品，其中2 000件是5月1日采购的， 5 000件是5月14日采购的。那么，ABC公司5月份的销货成本和期末存货金额分别如表1-31
 、表1-32
 所示。



表1-31
 　销货成本的计算
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表1-32
 　期末存货成本的计算
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从形式上来看，特别认定法非常符合将成本与收入进行配比这一原则。然而，这种看似完美的方法却给ABC公司提供了操纵利润的机会，因为ABC公司可以选择商品来计算其所希望得到的销货成本。

Ⅱ．平均成本法

平均成本法（average-cost method）要求会计师根据当期可供出售的存货总量和总额来计算出存货的平均成本，并在此基础之上确定当期的销货成本和期末存货成本。

如果ABC公司使用平均成本法，则应有如表1-33
 所示的计算。



表1-33
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•单位平均成本[image: 9787509565414_inline_0051]


•期末存货成本=3 000×$4.40=$13 200

•当期销货成本=7 000×$4.40=$30 800

如果ABC公司使用移动加权平均法（moving-average method），则应有如表1-34
 、表1-35
 所示的计算。



表1-34
 　截至5月20日的存货
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•5月20日的单位平均成本[image: 9787509565414_inline_0053]


•5月20日的销售成本=7 000×$4.33=$30 333



表1-35
 　截至5月31日的存货
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•5月29日的单位平均成本[image: 9787509565414_inline_0055]


•期末存货成本=3 000×$4.46=$13 667

ABC公司选择使用平均成本法主要是因为这种方法客观且操作起来简单。当然，这种方法也杜绝了ABC公司操纵利润的可能。

Ⅲ．先进先出法

先进先出法（first-in, first-out, FIFO）假设，企业按照一般商品的流转顺序来确定销货成本，即先购入产品的成本会先用来计算出售产品的成本，后购入产品的成本则用来计算期末存货的成本。

如果ABC公司使用先进先出法（基于永续盘存制），则应有如表1-36
 、表1-37
 所示的计算。



表1-36
 　当期的销货成本
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表1-37
 　期末存货成本
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如果ABC公司使用先进先出法（基于定期盘存制），则应有以下的计算：

•当期可供出售产品的成本=期初存货成本＋当期购入成本=3 000×$4.00＋6 000×$4.50＋1 000×$5.00=$44 000

•期末存货成本=2 000×$4.50＋1 000×$5.00=$14 000

•销货成本=当期可供出售产品的成本－期末存货成本=$44 000－$14 000=$30 000

根据上述计算来看，在先进先出法下，企业无论是选择永续盘存制还是定期盘存制，其最终的销售成本和期末存货成本都是一致的。从成本流转假设的角度上来看，先进先出法可以将成本流转与实物流转匹配起来。此外，由于是根据既定流转顺序来确认销货成本，因此，先进先出法无法让企业在存货成本上进行收益管理。最后，由于“先进”的成本去了损益表（销货成本），“后来”的成本去了资产负债表（期末存货成本），所以存货的价值更接近于市场价值。当然，“甘蔗没有两头甜”，资产负债表上的存货价值贴近于市价了，那么损益表上由较老的存货成本构成的销货成本就无法与当期的收入进行有效地匹配了。

在存货价格上升期间，先进先出法会使得资产负债表上存货价值高估（后进的高价格），而使损益表上的销货成本低估（先进的低价格）。其可能的结果是：第一，当期毛利高估；第二，营运资本和流动比率高估；第三，存货周转率低估（存货周转天数高估）。在存货价格下降期间，上述诸项指标则相反。

Ⅳ．后进先出法

后进先出法（last-in, first-out, LIFO）要求将最新的存货成本与收入进行配比。因此，最新的存货成本将作为销货成本进入损益表，而最老的成本作为期末存货成本进入资产负债表。

如果ABC公司使用后进先出法（基于永续盘存制），则应有如表1-38
 、表1-39
 所示的计算。



表1-38
 　当期的销货成本
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表1-39
 　期末存货成本
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如果ABC公司使用后进先出法（基于定期盘存制），则应有以下的计算：

•当期可供出售产品的成本=期初存货成本＋当期购入成本=3 000×$4.00＋6 000×$4.50＋1 000×$5.00=$44 000

•期末存货成本=3 000×$4.00=$12 000

•销货成本=当期可供出售产品的成本－期末存货成本=$44 000－$12 000=$32 000

基于上述的计算，在后进先出法下，永续盘存制和定期盘存制所计算出的销货成本和期末存货成本是不同的。这是因为在确定哪天的价格作为销货成本时，两个方法存在着差异；永续盘存制使用了5月14日的价格，而定期盘存制使用了5月29日的价格。从成本流转假设的角度上看，后进先出法解决了先进先出法销货成本与收入不匹配的问题。因此，未来产品的价格变化不会对企业报告的损益产生很大影响。然而，成本与收入的匹配必然会造成资产负债表上存货价值与市场价值的偏离。此外，在产品成本上升的阶段，由于以最新的成本用来核算销货成本，所以企业当期的收益会下降，进而可以降低企业的所得税。当然，收益下降对于企业而言并非是一件好事。因为收益下降会导致企业的股价下降，损害股东的利益。后进先出法还有一个致命的缺陷——后进先出清算，这给企业提供一个暂时操控利润的巨大空间（后进先出清算将在本节后续内容中介绍）。

在存货价格上升期间，后进先出法会使得资产负债表上存货价值低估（先进的低价格），而使损益表上的销货成本高估（后进的高价格）。其可能的结果是：第一，当期毛利低估；第二，营运资本和流动比率低估；第三，存货周转率高估（存货周转天数低估）。在存货价格下降期间，上述诸项指标则相反。

有些企业会在对外报告中使用后进先出法，而在内部报告中使用先进先出法。但是由于这两种方法会产生不同的销货成本和期末存货金额，所以需要在两者之间建立起一种可以转换的联系。这种联系被称为后进先出准备（LIFO reserve），即两种方法计算所得期末存货金额之差异。比如，ABC公司在先进先出法下报告的存货为$14 000，而后进先出法报告的金额则为$13 000，两者的差异$1 000即为后进先出准备。因此，期末存货（FIFO）=期末存货（LIFO）＋后进先出准备。如果后进先出准备大于0，则可推断产品的采购价格在上升；反之，在下降。据此，我们还可以得出两种方式下销货成本的转换公式：销货成本（FIFO）=销货成本（LIFO）－（＋）后进先出准备的增加值（减少值）。例如，在采购成本上升期间，ABC公司当期后进先出准备增加了$1 000（从0增加至$1 000），那么先进先出法下的销货成本=$31 000－$1 000=$30 000；换个角度，在成本上升期间，销货成本（FIFO）总是会小于销货成本（LIFO）。

最后，当企业决定将一种存货计量方式转换成另一种方式时，该企业需要采用追溯式调整（retrospective adjustment）来处理此种会计方法的变更。比如ABC公司决定变更存货计量的方式，那么它就需要用新方法来编制以前年度的财务报表，并将累计的影响在变更年度期初留存收益中调整。

②后进先出清算。在后进先出法下，如果当期销售的数量超过了采购的数量，则一些较老的存货成本会用于核算当期的销货成本。特别是在产品成本上升期间，时间越久远的存货成本用得越多，当期的销货成本就会越低，进而使得当期的毛利就会越高。这种叠加旧的存货成本使得利润上升的情形就被称为后进先出清算（LIFO liquidation）。这就意味着，在后进先出法下并且产品成本持续上升时，则管理层只要减少或推迟采购就能提高当期的收益。

我们通过一个案例来具体说明后进先出清算。ABC公司始建于20×0年。在20×3年年末，该公司的存货成本结构一共有如表1-40
 所示的4个层级。



表1-40
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在20×4年，ABC公司一共采购了55 000件商品，单价为$35。当期，出售商品的数量为60 000件。那么，在后进先出法下，20×4年的销货成本如表1-41
 所示。



表1-41
 　20×4年的销货成本
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在20×4年，ABC公司一共采购了50 000件商品，单价为$35。当期，出售商品的数量为60 000件。那么，在后进先出法下，20×4年的销货成本如表1-42
 所示。



表1-42
 　20×4年的销货成本
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上述两种不同的采购数量会导致ABC公司20×4年不同的毛利；少采购5 000件会使得该公司的毛利上升$55 000（$2 014 000－$2 06 900）。然而，这种收益的增加并非是由于ABC公司销售了更多的商品，即纯经济因素，而只是由于存货计量方式上的差异所致。因此，美国证券交易委员会（SEC）要求采用后进先出法的企业必须披露由于后进先出清算所产生的收益金额。我们可以设想，如果ABC公司20×4年只采购28 000件商品，那么该公司将耗尽之前所有的存货成本，该期的销售成本将降至$1 624 000（$644 000＋28 000× $35）。那么，20×4年ABC公司收益中的水分就可见一斑了。

究其原因，后进先出清算利润的出现是由于企业对于每一种商品都采用后进先出法来计算其销货成本。如果将属性一致或类似的产品进行打包组合，即让几个产品构成一个大类，那么，这就让企业可以通过特定产品组合后进先出法（specific-goods pooled LIFO）来缓解后进先出清算的问题。这种方法的机制在于，在同一大类中，某一种商品数量的减少可以被另一种商品数量的增加所抵消。

此外，企业还可以通过一种相对较为复杂的方式来降低后进先出法的缺陷，即美元价值后进先出法。美元价值后进先出法（dollar-value LIFO）是通过计算一组产品的美元合计金额，而非产品的数量来计量其存货的。我们通过一个案例来掌握此种方法的基本计算。ABC公司用于计算美元价值后进先出法期末存货成本的相关信息如表1-43
 所示。



表1-43
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Ⅰ．第一步：根据价格指数，计算基于基准年度价格水平的存货价值（表1-44
 ）。



表1-44
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上述计算的目的是为了剔除期末存货金额中的通货膨胀因素。ABC公司以20×1年作为基准年度，将后续年度中期末存货的金额除以每期的价格指数，以此来计算出以20×1年为基准价格水平的存货价格。

Ⅱ．第二步：通过分析每年年末存货的层级构成来计算期末存货的价值（表1-45
 ）。



表1-45
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对于20×2年存货价值的计算，我们需要做一些联想。首先，所有期末的存货金额都经过了通货膨胀因素的调整。那么，$265 000就意味着20×2的存货比20×1年多出$65 000。其次，在后进先出法下（先消耗20×2年的成本，然后再用20×1年的成本）, 20×2年比20×1年多出$65 000就表明了，20×2年的采购量大于销售量。因此20×2年的存货中包括了20×1年（$200 000）和20×2年（$65 000）的两个层级的存货。然后，由于这$65 000是20×2年采购所致，但是其金额（$65 000）又是调整至20×1年的价格水平。所以，需要把$65 000乘以20×2年的价格水平（110%），把该值还原成基于20×2年价格水平的金额。最后，将20×1年的存货成本（历史成本）和20×2年增量的存货成本相加，得出20×2年期末的存货成本（表1-46
 ）。



表1-46
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对于20×3年存货价值的计算，我们需要作以下的联想。首先，$250 000是根据20×1年的价格水平计算得出的，$265 000也是基于20×1年价格指数的存货金额，所以两者可以进行比较。其次，20×3年的存货金额比20×2年少$15 000（$250 000－$265 000），但又比20×1年多$50 000。这意味着，20×3年的销售数量大于当年的采购数量；当年的销货成本中不仅包含了20×3年的存货成本，还包括了部分的20×2年的存货成本，但不包括20×1年的存货成本，否则$50 000（20×2年）这个金额将不存在。而后，由于$50 000是20×2年的存货成本，所以需要将该金额还原成基于20×2年价格指数的数值，即$50 000乘以110%。最后，将这两个不同层级的存货金额相加即可得出20×3年年末的存货价值（表1-47
 ）。



表1-47
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对于20×4年存货价值的计算，其联想的方式与20×2年的计算类似，只是多了一个存货层级而已。在同一价格水平下，20×4年的存货价值大于20×3年的存货价值。在后进先出法的逻辑下，增加的$30 000（$280 000－$250 000）可能是由于20×4年的采购数量大于销售数量造成的。而且再加之20×3年的存货已经在该年度内消耗殆尽，这进一步可以使我们确信这$30 000的存货只能是在20×4年购入的。联想到此，我们可以确认，20×4年的存货由3个层级构成；将这3个层级基于20×1年的金额分别乘以与之相对应的价格指数并加总，便可得出该年年末的存货价值（表1-48
 ）。



表1-48
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20×5年存货价值计算与20×3年的计算相同。同一价格水平下，20×5年的存货价格小于20×4年，而且减少的幅度为$35 000（$245 000－$280 000）。这不仅意味着20×5年的销售量大于采购量，而且还说明了20×5的销货成本包括了20×4年全部的存货成本（$30 000）和一部分20×2年的存货成本（$5 000），否则20×4年年末的$30 000（第3层级）不会在20×5年消失，20×2年层级中也不会减少$5 000。至此，20×5年又回到了与20×3类似的状态，只包含2个层级。

从计算的角度来看，美元价值后进先出法确实比较繁琐，但是繁琐只是建立在多重简单基础之上的。所以请大家慢慢行、细细品，精妙就在其中！

（4）成本与市价孰低法。我们之前所提及的存货计量方式都是建立在历史成本（historical cost）的基础之上。但是，当存货的价值低于其初始成本时，那么，继续使用成本来报告存货的价值就有违于采用历史成本原则的初衷了。因此，为了公允地披露财务报告，企业应该采用“成本与市价孰低（lower-of-cost－or-market, LCM）”原则来报告存货的价值。

在成本与市价孰低法中，成本是根据产品的购入成本及其上述4种成本计量的方式计算而得出的。而市价则是一个相对复杂的概念，其最基本的含义就是重置成本（replacement cost），即重新购入或生产相同资产所需要耗费的成本。因此，粗略地讲，成本与市价孰低法就是在比较存货的原始成本和重置成本，并在两者中选择一个更低的金额来确认存货的价值。这种方式体现了会计学中的谨慎性原则（principle of conservatism）。

①市价的确定。在成本与市价孰低法中，市价不是简单地等于产品的重置成本，而是存在于一个区间范围之内；超出了这个范围，重置成本就与市价无关了。

Ⅰ．上限

在限定市价的区间中，其上限（ceiling）应该是产品的可实现净值（net realizable value），即从产品的正常售价中扣除能够合理预估的完工和处置成本。因为企业最终能够收到的金额只是扣除了处置成本之后的价格，即净售价。因此，将可实现净值作为设定重置成本的上限可以防止对存货的高估。

Ⅱ．下限

区间的下限（floor）应该等于可实现净值减去正常毛利值（net realizable value less a normal profit margin）。选择这个指标作为判断市价的下限可以防止低估存货的价值。

ABC公司设定重置成本范围所需的数据如表1-49
 所示。



表1-49
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上限和下限的计算如表1-50
 所示。



表1-50
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如果当前重置成本介于$75和$125之间，则该成本即为市价，可与存货的历史成本进行比较；若当前重置成本超过$125或低于$75，则应选择$125或$75作为指定的市价与历史成本进行比较。

②成本与市价孰低法的应用。ABC公司用于确定市价的相关数据如表1-51
 所示。



表1-51
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根据上限与下限原则，确定如表1-52
 所示的指定市价。



表1-52
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续表
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由于产品A的重置成本介于上限与下限之间，因此，其指定的市价为$100 000。由于产品B的重置成本低于下限，所以B的指定市价只能为其下限，即$128 000。产品C的重置成本高于上限，故市价只能等于上限，即$48 000。产品D市价的设定与产品B相同。产品E的设定与产品A相同。

企业可以将成本与市价孰低法应用于单个产品、一组产品或是全部存货。例如，ABC公司将成本与市价孰低法应用于不同类别产品的方式如表1-53
 所示。



表1-53
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ABC公司将属性相同的产品划分为两类；类别Ⅰ包括：产品A、产品B和产品C，类别Ⅱ包括：产品D和产品E。对于单位产品而言，比如产品A，由于A的成本（$90 000）低于其市价（$100 000），所以A期末存货的金额依然以$90 000计量；产品B的成本（$135 000）高于其市价（$128 000），因此，B的期末存货金额应调整为$128 000。对于一类产品而言，首先应计算出同类产品成本与市价的合计值，然后对两者进行比较。对于类别Ⅰ而言，成本与市价的合计值分别为$276 000和$275 000；由于成本依然低于市价，所以类别Ⅰ的期末存货金额应为$275 000。对于类别Ⅱ而言，由于其市价低于成本，故期末存货价值应选择市价，即$121 000。如果将成本与市价孰低法应用于全部的存货，则应将存货的总成本与总市价进行比较，然后确定是否需要进行存货的减值。由于ABC公司存货的总市价（$397 000）低于其总成本（$398 000），因此，在全部存货下，ABC的期末存货金额应为$397 000（见图1-3
 ）。
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图1-3




③成本与市价孰低法的记录。一般有两种方法核算成本与市价孰低法：直接法和备抵法。在直接法下，只需要将存货减值的金额调整为当期的销货成本即可，同时从存货账户中扣除存货减值的金额。比如，在调整之前，当期的销货成本为$10 000，期末存货的价值为$6 000，而当期存货的市价为$5 000。因此，需要将$1 000的减值金额分别从销货成本和期末存货金额中扣除，即调整完之后，销货成本和期末存货分别为$9 000和$5 000。

在备抵法下，需要使用“存货减值的备抵”账户和“存货价值损失”账户来进行核算。比如，在调整之前，当期的销货成本为$10 000，期末存货的价值为$6 000，而当期存货的市价为$5 000。当期存货需要减值的金额为$1 000，那么需要将该金额分别借记“存货价值损失”和贷记“存货减值的备抵”；前者会报告在损益表上，而后者将列示在资产负债表上作为“存货”账户的备抵项来报告存货减值之后的金额，即存货的历史成本扣除备抵的金额。如果下一期存货减值的金额为$600，那么会计师需要将“存货减值的备抵”的期末余额调整至$600，即将$400（$1 000－$600分别）借记“存货减值的备抵”和贷记“存货价值损失”。


例题解析1.2.5
 　ABC公司损益表上的信息如下所示：
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ABC公司当期可供出售的存货金额应为


A．$550 000

B．$560 000

C．$740 000

D．$800 000


题解：
 当期可供出售存货金额的计算，选C。


•当期可供出售存货的金额=期初存货＋当期购入


•根据会计恒等式，期初存货＋当期购入=销货成本＋期末存货
 →当期可供出售存货的金额=销货成本＋期末存货


•销货成本=净销售额－毛利=
 $900 000－
 $900 000×40%=
 $540 000

•当期可供出售存货的金额=销货成本＋期末存货=
 $540 000＋
 $200 000=
 $740 000


例题解析1.2.6
 　以下哪项会使收益下降？


A．在价格上涨期间，对后进先出法进行清算


B．在价格下降期间，将先进先出法调整为后进先出法


C．在价格上涨期间，在后进先出法下，加快年末的存货采购速度


D．在价格下降期间，在后进先出法下，当期的采购量大于销售量



题解：
 判断存货方式对于收益的影响，选C。


•在价格上涨期间，对存货进行后进先出清算会让较低的存货成本进入当期的销货成本，进而使得毛利上升。


•在价格下降期间，越新的存货采购成本越低，则使用后进先出法会让最新的存货成本（较低的成本）进入销售成本，进而使得毛利上升。


•在价格上涨期间，在年末加快存货采购的速度会提高存货采购的成本，即越新的成本越高；使用后进先出法则会让最新的存货成本（较高的成本）进入销货成本，进而使得毛利下降。


•在价格下降期间，越新的存货采购成本越低；在后进先出法下，采购量大于销售量意味着，当期的销货成本全部是由较新的存货成本（较低的成本）构成，进而使得毛利上升。



例题解析1.2.7
 　以下哪项差错会高估当期的收益？


A．期初存货高估


B．期末存货高估


C．商誉摊销高估


D．坏账费用高估



题解：
 判断存货差错对于收益的影响，选B。


•在损益表上，销货成本低估会导致收益高估。


•根据会计恒等式，期初存货＋当期购入=销货成本＋期末存货。


•在当期购入和期末存货不变时，期初存货高估会导致销货成本高估。


•在期初存货和当期购入不变时，期末存货高估会导致销货成本低估。


•在损益表上，商誉摊销费用高估会导致收益低估。


•在损益表上，坏账费用高估会导致收益低估。



例题解析1.2.8
 　ABC公司使用美元价值后进先出法来计量其存货。其历史数据如下所示：



[image: 9787509565414_59_0077]





在第4年，期末存货的价值和基准年度价格水平的存货价值分别为
 $125 440和
 $112 000。第4年后进先出法下期末存货的价值应为


A．$113 390

B．$113 330

C．$113 240

D．$112 000


题解：
 后进先出清算的计算，选A。


•经过整理之后，ABC公司4年的存货数据如下所示：



[image: 9787509565414_59_0078]




•在基准价格水平下，由于第2年的存货价值小于第1年的金额，故可以判断第2年的销售量大于采购量，销货成本中包含着第2年的采购成本和部分第1年的采购成本。因此，第2年期末存货只包括第1年的存货，其期末存货金额就是
 $98 500。


•在基准价格水平下，由于第3年的存货价值大于第2年的金额，故可以判断第3年的采购量大于销售量，销货成本中只包括第3年的采购成本。因此，第3年期末存货应包括第2年的期末存货
 $98 500和第3年采购且剩余的存货
 $11 500（
 $110 000－
 $98 500）。由于
 $11 500是基于第1年的价格水平计算而得的，所以第3年期末存货价值=
 $98 500＋
 $11 500×1.1=
 $111 150。


•在基准价格水平下，由于第4年的存货价值大于第3年的金额，故可以判断第4年的采购量大于销售量，销货成本中只包括第4年的采购成本。因此，第4年期末存货应包括第3年的期末存货
 $111 150和第4年采购且剩余的存货
 $2 000（
 $112 000－
 $110 000）。由于
 $2 000是基于第1年的价格水平计算而得的，所以第4年期末存货价值=
 $111 150＋
 $2 000×1.12=
 $113 390。



例题解析1.2.9
 　单位存货的数据如下所示：



[image: 9787509565414_60_0079]





若使用成本与市价孰低法，则单位存货的市场价格应为


A．$10.00

B．$15.00

C．$17.50

D．$20.00


题解：
 判断LCM中的市价，选B。


•在成本与市价孰低法中，需要对重置成本进行判断。


•若重置成本介于上限（可实现净值）与下限（可实现净值－正常毛利）之间，则重置成本即为市价；若重置成本低于下限，则下限为市价；若重置成本高于上限，则上限为重置成本。


•可实现净值（上限）=售价－销售成本=
 $22－
 $2=
 $20

•可实现净值－正常毛利（下限）=
 $20－
 $5=
 $15

•重置成本（
 $10）
 <下限（
 $15）
 →市价=下限=
 $15

1.2.1.3　投资

（1）债券投资。企业在购入其他公司发行的债券之后，需要将其划分为不同的类别用于计量和财务报告。这些类别包括：持有至到期、交易性和可供出售。

①持有至到期的证券。由于权益性证券是没有到期日的，所以只有债券才能被划分为持有至到期（held-to-maturity）。此外，只有当企业有意图和能力将投资的债券持有至到期时，才能将其划分为此类别。

一般而言，企业应根据购入成本来确认其初始入账金额（借记：债券投资），但是该入账价值与债券面值可能不一致，因为债券发行的时候会出现折价（入账价值小于债券面值）或溢价（入账价值大于债券面值）的问题。因此，债券的投资方需要对债券的折价或溢价部分进行摊销。这种在购入成本的基础上，对折价或溢价进行摊销调整的结果就被称为摊余成本（amortized cost）。

根据GAAP的要求，债券的投资方必须利用有效利率法（effective-interest method）来进行每期的摊销：

Ⅰ．现金利息的计算

根据债券的票面利率（coupon rate）和债券的面值（债券的本金）计算出每期可以获得的现金利息金额，即将“票面利率”乘以“面值”得出“现金利息”。

Ⅱ．利息收入的计算

根据债券的到期收益率（yield to maturity, YTM）和债券的购入成本（债券的现值）计算出每期的利息收入，即将“到期收益率”乘以“成本”得出“利息收入”；利息收入计入当期损益（贷记：利息收入）。

Ⅲ．摊销金额的计算

根据“现金利息”和“利息收入”计算出每期摊销的金额，即将“利息收入”减去“现金利息”得出当期“摊销金额”。一般而言，折价发行的债券，其摊销金额会大于零；溢价发行的债券，其摊销金额会小于零。

Ⅳ．对债券成本进行调整

对于折价的债券，由于入账价值小于债券面值，所以需要将大于零的摊销金额加至每期债券的余额上（借记：债券投资），以此来确保在到期日债券的余额正好等于其面值。对于溢价的债券，由于其入账价值大于面值，所以需要将小于零的摊销金额加至每期债券的余额上（贷记：债券投资），以此来确保在到期日债券的余额正好等于其面值。在资产负债表日，持有至到期的债券应以经过摊销调整之后的金额报告在资产负债表上（见表1-54
 ）。

以下用一个案例列示上述4个步骤：ABC公司以$108 110的金额购入了XYZ公司发行的总面值为$100 000、票面利率为10%的债券，债券的期限为5年。该债券的到期收益率为8%。

债券的成本[image: 9787509565414_inline_0080]




表1-54
 　有效利率法（8%）

[image: 表1-54　有效利率法（8%）]




在出售此类债券时，需要根据出售的价格和在该时点债券摊余的成本确认它已实现的利得或损失（realized gains or loss on sales），并计入当期的损益（表1-55
 、表1-56
 ）。



表1-55
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表1-56


[image: 表1-56]




②交易性证券。企业持有交易性证券（trading securities）是希望能在短期内出售该证券，并通过差价从中获利。与持有至到期的债券类似的是，交易性的债券是根据购置成本确认其初始的入账金额，并需要通过有效利率法对折价或溢价的部分进行摊销；每期根据到期收益率计算所得的利息收入计入当期的损益。

与持有至到期的债券类不同的是，交易性债券在期末是按照其公允价值（fair value）在资产负债表上报告的；在该时点，摊余成本与公允价值的差异需要确认为当期“持有证券的未实现利得或损失—收益”（unrealized holding gains or loss–income），并计入当期的损益。比如上述ABC公司投资的债券，在20×1年12月31日的公允价值为$107 000，则应作如表1-57
 、表1-58
 所示的会计处理。



表1-57
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表1-58


[image: 表1-58]




在出售此类债券时，需要根据出售的价格和在该时点债券的摊余成本账面值确认它出售的利得或损失，并计入当期的损益。比如上述ABC公司投资的债券，在20×2年7月1日以$105 950的价格被出售，则应作如表1-59
 的会计处理。



表1-59


[image: 表1-59]




③可供出售的证券。企业将债券划分为可供出售（available-for-sale）是因为该企业既不想将该债券持有至到期也没意图在短期内出售。与持有至到期和交易性债券类似，可供出售的债券也是根据购置成本来确认初始的入账金额的；利用到期收益率计算当期的利息收入，并确认需要摊销的金额。而且，在资产负债表日，其也是将债券的公允价值报告在资产负债表上的。但是，与交易性债券不同的是，公允价值与摊余成本的差异需要确认为当期“持有证券的未实现利得或损失——权益”（unrealized holding gains or loss–equity），并计入当期的其他综合收益（other comprehensive income），而不是损益。比如，上述ABC公司投资的债券，在20×1年12月31日的公允价值为$107 000，则应作如表1-60
 、表1-61
 所示的会计处理。



表1-60
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表1-61


[image: 表1-61]




在出售时，可供出售证券的会计处理方式与交易性一致。

④债券投资会计处理的汇总表（表1-62
 ）



表1-62


[image: 表1-62]




（2）权益投资。企业在购入权益类证券之后，需要根据持股比例来确定计量的方法。一般而言，持股比例的划分包括3种类型：1）持股比例小于20%，2）持股比例在20%—50%，3）持股比例大于50%。这3种类型分别对应3种不同的方法：1）公允价值法，2）权益法，3）合并报表法。

①持股比例小于20%。当企业购入另外一家公司的普通股且持股比例小于20%时，投资方只会对被投资方的经营决策产生很小的影响，甚至是没有影响。在此种情况下，投资方应将证券划分为可供出售的证券和交易性证券，并采用公允价值法（fair value method）来进行核算。

Ⅰ．可供出售证券。

我们通过一个简要的案例来理解可供出售证券的核算方式。ABC公司购买了3个公司的股票，持股比例都小于20%。因此，ABC将其划分为可供出售证券（表1-63
 ）。



表1-63


[image: 表1-63]




a．购置股票。ABC公司以购置成本对这些股票进行初始计量（表1-64
 ）。



表1-64


[image: 表1-64]




b．确认股息收入。由于投资方的持股比例小于20% ，所以无法影响被投资方的股息政策。因此，当被投资方宣告并发放现金股息时，只能计入当期的损益。ABC公司根据持股比例收到了Beta公司发放的$5 000现金股息（表1-65
 ）。



表1-65


[image: 表1-65]




c．进行公允价值调整。公允价值法要求投资方在期末以公允价值在资产负债表上报告其持有的可供出售的证券。由于公允价值的变动所产生的未实现的利得或损失报告在“其他综合收益”中，而不计入当期的损益（表1-66
 、表1-67
 、表1-68
 ）。



表1-66
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表1-67
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表1-68
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d．出售股票。在出售可供出售的债券时，需要确认出售此项投资已实现的利得或损失，并计入当期损益。ABC公司以$135 000的价格出售了Gama公司的股票（表1-69
 、表1-70
 ）。



表1-69
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表1-70
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Ⅱ．交易性证券

交易性证券的计量方式与可供出售的证券大体一致；以购置的成本进行初始计量，利息收入计入当期的损益，在资产负债表日以公允价值计量此类债券。但是在进行公允价值调整时，GAAP要求将交易性证券的未实现利得或损失计入当期损益（表1-71
 、表1-72
 ）。



表1-71
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表1-72
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②持股比例为20%—50%。当投资方持有被投资方不超过50%的权益时，就可对被投资方的经营和财务决策产生重大影响（significant influence）。在此种情况下，GAAP要求投资者使用权益法（equity method）来核算投资。这种方法的基本思路是，根据持股比例来调整投资金额，即被投资方报告的收益会增加其在投资方账户中的金额，而发放的现金股息则会降低该项金额。此外，由于投资方与被投资方之间存在着重要的关系，所以投资方应通过调整来避免不当的会计核算。比如，应剔除这两家公司之间的交易所产生的对于收益的影响；或者如果被投资方可折旧资产的公允价值大于其账面值，则应对超额的部分进行折旧；或者投资方应将被投资方的非常规项目视为其自身的非常规项目。

接下来，我们依然通过一个案例来展示权益法的计算过程。ABC公司以$200 000的金额购入了XYZ公司股票，目前持有该公司20%的股权并可以对XYZ公司施加重大影响。当期，ABC公司和XYZ公司之间没有业务往来。XYZ公司宣告并支付了$30 000的现金股息；期末报告的收益为$100 000。XYZ公司其他的信息如表1-73
 所示。



表1-73
 　资产负债表

[image: 表1-73　资产负债表]




Ⅰ．购置股票

ABC公司以购置成本对这些股票进行初始计量（表1-74
 ）。



表1-74
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Ⅱ．收到现金股息

由于XYZ公司宣告了$30 000的现金股息，那么，ABC公司就可以根据持股比例来获取该项股息（$30 000×20%），并相应地减少对XYZ公司的投资金额。这是因为支付股息会减少XYZ公司的权益（留存收益）（表1-75
 ）。



表1-75
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Ⅲ．确认被投资方报告的收益

XYZ公司当期报告的收益为$100 000，则ABC公司就可以根据持股比例将此项收益计入当期损益（$100 000×20%），并相应地增加对XYZ公司的投资金额（表1-76
 ）。



表1-76
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Ⅳ．调整可折旧资产的公允价值

根据XYZ公司的数据，其可折旧金额的公允价值大于账面值，因此，需要对超额的部分进行调整。基于公允价值进行折旧，则XYZ公司当期的收益会减少[image: 9787509565414_inline_0104]
 。那么，ABC公司就需要根据持股比例来调整其对XYZ公司的投资账面值及其项目的投资收益，$10 000×20%=$2 000（表1-77
 ）。



表1-77
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Ⅴ．在财务报告上的披露


资产负债表

[image: 资产负债表]





损益表

[image: 损益表]




③持股比例大于50%。当投资方持有被投资方50%以上的股权时，前者就被认定为获取了控制权（controlling interest）；这2家企业就可以被称为母公司（parent）和子公司（subsidiary）。通常情况下，母公司需要编制合并报表（consolidated financial statements），并使用权益法来核算投资。

④股票投资会计处理的汇总表（表1-78
 ）



表1-78
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（3）不同投资类别之间的转换。企业在核算不同类别投资之间的转换时，应使用公允价值作为核算的基础。这意味着，企业必须以转换日新类别证券的公允价值作为其后续计量的基础。

①从交易性转出。由于交易性证券的未实现利得或损失已经在净收益中确认，所以无须对此项进行会计处理。

②转入交易性。剔除之前的未实现利得或损失，并将转换产生的利得或损失计入当期损益。


案例：
 20×1年年初，ABC公司以$4 000购入了XYZ公司的证券，并将其划分为可供出售。20×1年年末，XYZ公司证券的公允价值为$4 500。20×2年，ABC公司将XYZ公司的证券从可供出售转为交易性，其公允价值为$4 800（表1-79
 、表1-80
 、表1-81
 ）。



表1-79
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表1-80
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表1-81
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③从持有至到期转入可供出售。由于持有至到期的债券是根据摊余成本来核算的，所以此类转换需要在其他综合收益中确认未实现利得或损失。


案例：
 ABC公司持有XYZ公司发行的长期债券，面值为$10 000；ABC公司在购入时，将该债券划分为持有至到期。当该债券的市价跌至$9 800时，ABC公司将其转为可供出售（表1-82
 、表1-83
 ）。



表1-82
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表1-83
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④从可供出售转入持有至到期。由于可供出售证券是根据公允价值来核算的，因此，将其转换为持有至到期需要剔除其未实现利得或损失。


案例：
 上期期初，ABC公司以面值购入XYZ公司发行的长期债券，金额为$10 000；ABC公司将其划分为可供出售。上期期末，该债券的市价跌至$9 800。当期，当该债券的市价降至$9 600时，ABC公司将其转为持有至到期（表1-84
 、表1-85
 、表1-86
 ）。



表1-84
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表1-85
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表1-86
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在后续计量中，ABC公司需要根据实际利率法在债券的剩余年限中对$400的折价金额进行摊销。


例题解析1.2.10
 　根据第115号财务会计标准公告“负债和权益类证券的会计”，被划分为“持有至到期”的投资应该按照以下哪项进行计量？


A．公允价值，未实现的利得和损失报告在当期净收益中


B．公允价值，未实现的利得和损失报告在所有者权益中


C．重置成本，未实现的利得或损失不予报告


D．摊余成本，未实现的利得或损失不予报告



题解：
 判断持有至到期投资的核算方式，选D。


•根据GAAP的要求，持有至到期的投资应该根据其摊余成本进行核算。


•摊余成本与公允价值之间的差异不确认为未实现的利得或损失。



例题解析1.2.11
 　关于有价证券，以下哪项陈述是不正确的？


A．对于交易性权益证券的投资组合，未实现的利得和损益计入当期的损益表


B．对于可供出售权益证券的投资组合，未实现的利得和损益计入当期的损益表


C．持有至到期的投资组合只包括债券


D．证券可以从持有至到期变更为可供出售



题解：
 对于金融资产计量方式的判断，选B。


•交易性金融资产应该根据公允价值核算，其未实现的利得或损失应计入当期的损益。


•可供出售金融资产应该根据公允价值核算，其未实现的利得或损失应计入当期的其他综合收益。


•权益性证券没有到期日，所以无法划分为持有至到期。


•企业可以将债券从持有至到期变更为可供出售，但变更后应根据公允价值来计量。



例题解析1.2.12
 　企业持有的并意图在短期内出售，以价格差异从中获利的证券被称为


A．可供出售的证券


B．权益类证券


C．持有至到期的证券


D．交易性证券



题解：
 对于金融资产划分的判断，选D。


•企业持有的并意图在短期内出售，并通过价格上的差异获利的证券，应将其划分为交易性证券。



例题解析1.2.13
 　ABC公司投资了一些权益性证券。这些投资是在去年获取的，并根据第115号财务会计标准公告“负债和权益类证券的会计”将其划分为可供出售（AFS）的证券。ABC公司在当期出售了部分亏损的证券。当期期末，与去年年末相比，剩余的可供出售证券的价值有所上升。基于上述这些信息，以下哪些是ABC公司应在期末报告上进行报告的内容？



[image: 9787509565414_71_0117]





题解：
 对于可供出售金融资产计量的判断，选B。


•根据GAAP，可供出售金融资产在期末应以公允价值报告在资产负债表上。


•由于公允价值变动所产生的未实现利得或损益应计入在资产负债表的其他综合收益中。


•出售此类证券所产生的利得或损失应计入当期损益。



例题解析1.2.14
 　ABC公司持有10 000股XYZ公司的股票；XYZ公司当期在外流通的股票数量为40 000股。当期，XYZ公司的净收益为
 $200 000，支付的现金股息为
 $160 000。



期初，ABC公司对于XYZ公司投资的账面余额为
 $150 000。那么，在当期期末，该项投资的余额应为


A．$110 000

B．$150 000

C．$160 000

D．$240 000


题解：
 权益法核算的判断，选C。


•ABC公司对于XYZ公司的持股比例
 [image: 9787509565414_inline_0118]
 ；根据GAAP的要求，持股比例在20%—50%之间，应用权益法来核算。


•在权益法下，被投资企业的期末投资金额=期初金额－按比例获取的股息＋按比例可以确认的利润。


•对XYZ公司投资的期末金额=
 $150 000－
 $160 000×25%＋
 $200 000×25%=
 $160 000。



例题解析1.2.15
 　以下是ABC公司投资组合的信息：



[image: 9787509565414_72_0119]




这些投资在ABC公司财务状况表上应报告的金额为

A．$892 000

B．$902 000

C．$920 000

D．$954 000


题解：
 对于不同金融资产期末价值的判断，选C。


•根据GAAP，交易性和可供出售的金融资产应报告其公允价值，持有至到期的金融资产应以其摊余成本进行报告。


•在资产负债表上，


•交易性=$150 000＋$110 000＋$240 000=$500 000


•可供出售=$51 000＋$109 000=$160 000


•持有至到期=$80 000＋180 000=$260 000


•合计值=$500 000＋$160 000＋$260 000=$920 000


1.2.1.4　折旧与减值

（1）固定资产的初始计量基础。

①成本的确定。企业在购置固定资产时应根据历史成本（historical cost）进行计量。一般而言，在购入一项资产时，其历史成本应包含为了获取该项资产所支付的现金和使其达到预期使用目的所花费的费用。

Ⅰ．土地

土地的成本应包括购置土地所花费的所有成本以及使其达到具备预期使用状态所需花费的成本，比如对土地进行的清除和平整等费用。在土地上修建的道路、围栏和照明设施等属于土地改良物（land improvements），应予以独立核算，而不计入土地的成本。

Ⅱ．建筑物

建筑物的成本应包括所有与购置该建筑物相关的成本。对于建造的建筑物而言，其成本可能包括：在建造期间所发生的直接材料、直接人工、间接制造费用、专业费用及其开工许可证等。

Ⅲ．设备

设备的入账成本是指，采购价格、运输费用及其相关的保险和设备的安装调试费用等。

Ⅳ．自建资产

企业有时会自行建造一些设备或资产供自身使用，那么自建资产（self-constructed assets）的成本必须包括与建造相关的直接成本（材料和人工）以及需要被分摊的间接制造费用，例如能源、物业税、主管的人工成本和固定资产的折旧费用等。

对于在自建过程中发生的利息费用，GAAP的规定是，在自建过程中所发生的实际利息费用可以进行资本化，即可以计入资产的成本。在实际计算中，应采用加权平均累计支出作为计算利息费用的基础。

②购置。企业可以采取多种支付方式来购入资产，比如现金、发行债券和股票等。

Ⅰ．发行债券

企业在通过发行债券来购置资产时，应根据交易日债务工具的现值来确定设备的入账成本。比如，ABC公司通过发行面值为$50 000的零息债券来购买一项资产；该债券的期限为5年，公司每年等额偿还$10 000，市场实际利率为10%。

根据上述偿还的方式，该项资产的入账价值应为$10 000×[image: 9787509565414_inline_0120]
 =$10 000×3.791=$37 910（表1-87
 ）。



表1-87
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对于零息债券的折价部分，ABC公司应根据实际利率法进行摊销并确认当期的利息费用。第1年的利息费用=（$50 000－$12 090）×10%=$3 791；第2年的利息费用=[（$50 000－$12 090）－（$10 000－$3 791）]×10%=$3 170（表1-88
 、表1-89
 ）。



表1-88
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表1-89


[image: 表1-89]




Ⅱ．发行股票

若企业通过外部权益融资的方式来获取资产时，应根据普通股的市场价格来确认资产的成本。比如，ABC公司通过发行10 000股普通股来获取一项资产。其面值为$5,当前的市价为$15（表1-90
 ）。



表1-90
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如果企业无法确定股票的市价，则应使用设备的价值来核算资产的购置和股票的发行。比如，ABC公司通过发行10 000股普通股来获取一项资产，面值为$5。由于目前无法确定普通股的市价，而设备的市价为$140 000，则应有如表1-91
 所示的会计处理。



表1-91
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Ⅲ．一揽子购置

企业有时会以一个总体价格（lump-sum price）同时购入几项资产。此时，就需要根据单个资产的公允价值作为基数来分摊购置的总成本。比如，ABC公司以$80 000的金额同时购入了3项资产。这3项资产若单独购买，其价格如表1-92
 所示。



表1-92
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这3项资产的入账成本分别如表1-93
 所示。



表1-93
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③后续计量。资产在后续的使用过程中可能会出现维修和改良等费用。这些费用是否计入资产或是作为当期费用处理取决于费用的投入是否会使资产在未来产生更多的经济利益。因此，在后续计量中，费用资本化的条件包括：

•是否能延长资产的使用年限；

•是否能增加资产的产出量；

•是否能提升产品的质量。

④处置。一般而言，在出售尚未到达使用年限的资产时，企业应先记录资产的折旧费用，然后根据处置价格和账面余额来确认处置的利得或损失并计入当期的损益。例如：ABC公司持有一项预期使用年限为10年的设备，该设备的成本为$22 000。ABC公司之前预估的残值为$2 000，并使用直线法折旧。ABC公司在第9年半出售了该资产，处置价格为$5 000（表1-94
 、表1-95
 ）。



表1-94
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表1-95
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（2）固定资产的折旧。作为权责发生制会计中一项非常重要的费用处理方式，折旧（depreciation）是指，在有形资产（tangible assets）的预期使用年限内，以一种系统合理的方式来分配该资产的成本。需要进行折旧的资产会随着使用年限的增加而逐渐耗损，或是不再符合企业的实际需求。

①折旧基础。折旧基础（depreciable base）是指，在资产预期的使用年限内，企业决定摊销的金额；它取决于2个因素：初始成本和残值。初始成本（original cost）指的就是资产的历史成本，而残值（salvage value, residual value）是指资产达到预期使用年限时可能出售的金额。根据折旧基础的定义，残值是不应该被摊销掉的，所以可摊销的金额，即折旧基础应等于初始成本与残值之差。

②折旧的方法。一般而言，常用的折旧方法有三种：作业量法、直线法和加速法。我们通过一个案例来展示这3种方法的计算。ABC公司新近购置了一台设备，其相关信息如表1-96
 所示。



表1-96
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Ⅰ．作业量法

作业量法（activity method）要求以设备每期的作业量或产量作为该期折旧的依据，其计算公式如下所示：

·折扣费用[image: 9787509565414_inline_0131]


若ABC公司第1年的产量为20 000件，则当年的折旧费用=（$1 000 000－$100 000）×[image: 9787509565414_inline_0132]
 。

如果设备的折旧很大程度上取决于时间而非作业量，则作业量法就不再是一项适当的折旧方法。此外，对于作业量的预估也是一项不轻松的任务。

Ⅱ．直线法

直线法（straight-line method）认为，折旧费用的多少取决于资产使用的年限而非作业量，即资产的使用价值会随着时间的推移而递减，其计算公式如下所示：

·折旧费用[image: 9787509565414_inline_0133]


在直线法下，ABC公司每年的折旧费用[image: 9787509565414_inline_0134]
 。

直线法的一大软肋就是，它必须假设资产的经济使用价值每年都是一致的，而且维修成本在不同的时间段内也应大体一致。然而，事实上，越老的资产，其经济使用价值应该越低，维修成本也会越高。直线法另一大缺陷就在于，在经营收益不变的前提下，越老的资产所产生的回报率会越高。比如，ABC公司在使用上述资产的10年中，每年都产生等额的经营收益$100 000，但是该资产的回报率（收益除以资产的账面余额）却会逐年提升（表1-97
 ）。



表1-97
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Ⅲ．加速法／费用递减法

加速折旧法（accelerated depreciation methods）也称为费用递减法（decreasing-charge methods）。这种方法虽然也认为折旧费用受制于资产的使用年限，但是与直线法不同的是，用加速法计算所得的折旧费用每年都是不一样的。这是因为加速法认为，越新的设备，其经济使用价值越高，就应该承担更多的折旧费用。加速法一般包括两种具体的方法：年数总和法与余额递减法。

A．年数总和法。年数总和法（sum-of-years'-digits method）将资产使用年数的总和作为分母（比如，资产预期使用N
 年，则年数总和为1＋2＋…＋N
 ），将年初资产的剩余年数作为分子（比如，资产预期使用N
 年，第n
 年年初的剩余年数为N
 -n
 ＋1），以此来计算折旧率。年数总和法的计算公式如下所示：

·第n
 年的折旧费用[image: 9787509565414_inline_0136]


在年数总和法下，ABC公司10年折旧费用的计算如表1-98
 所示。

B．余额递减法。余额递减法（declining-balance method）计算出的折旧费用取决于一个基于直线法倍数的固定折旧率和每期资产的账面余额。在双倍余额递减法（double declining-balance method）下，固定的折旧率为直线法折旧率的两倍；比如，在直线法下，N
 年的折旧率为[image: 9787509565414_inline_0137]
 ；在双倍余额递减法下，n
 年的折旧率为[image: 9787509565414_inline_0138]
 。双倍余额递减法的计算公式如下所示：



表1-98
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•第n
 年的折旧费用=第n
 年期初的账面余额[image: 9787509565414_inline_0140]



[image: 9787509565414_78_0141]




在双倍余额递减法下，ABC公司10年折旧费用的计算如表1-99
 所示。



表1-99
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Ⅳ．其他特殊方法

除了上述的方法之外，当资产的性质类似和年限上大体一致时，企业还会使用分组法（group method）进行折旧；分组法的计算方式与单个资产的折价方式基本类似。如果资产性质不同，年限上有差异，则会使用混合法（composite method）计算折旧费用。

•折旧率[image: 9787509565414_inline_0143]


•折旧费用=折旧率×资产的总成本

ABC公司采用混合法对X、Y、Z这3项资产进行折旧。相关信息如表1-100
 所示。



表1-100
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•混合折旧率[image: 9787509565414_inline_0145]


•混合年限[image: 9787509565414_inline_0146]


•ABC公司应计提的折旧费用=$450 000×20%=$90 000

③与所得税相关的折旧。1981年，美国国会通过了“加速成本回收系统（Accelerated Cost Recovery System, ACRS）”，通过加快对固定资产的折旧来鼓励企业增加资本投资。在此基础之上，美国国会在1986年通过了“调整的加速成本回收系统（Modified Accelerated Cost Recovery System, MACRS）”。美国税法允许企业在计算应税收益时使用上述的一般方法或是MACRS法。因此，企业可能会选择在编制财务报告时使用直线法，而在计算应税所得时使用MACRS。这两者的差异会造成递延所得税负债，因为基于MACRS计算所得的应税收益会小于基于直线法计算所得的税前收益，所以当期企业所缴付的所得税金额会小于财务报表上所报告的所得税费用。

（3）固定资产的减值。在历史成本的原则下，企业应根据固定资产的初始成本进行计量。但是当这些资产的市场价格小于其账面值时，则继续使用历史成本作为计量的基础就会误导投资者做出错误决策。因此，企业此时需要对固定资产进行减值（impairment）。当以下情形出现时，企业应该采取减值措施：

•资产的公允价值大幅下降。

•使用资产的方式发生了重大的变化。

•商业或法律环境发生了重大且不利的变化。

•建造资产的成本远大于预估金额。

•继续持有该项资产预期会产生持续的损失。

在上述的条件出现时，企业需采取两个步骤来进行固定资产的减值：减值测试和减值损失的计量。

①减值测试。企业需要通过可回收测试（recoverability test）来判断，某项资产的减值是否已经发生。在进行测试时，企业需要预估继续持有某一资产所能产生的现金流，以此作为判断减值是否已经发生。具体判断如表1-101
 所示。



表1-101
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②减值损失的计量。当企业通过可回收测试确认资产减值已经发生时，那么就需要计算该项减值的损失，该金额应等于资产的账面余额与其公允价值之差。一般而言，如果有相关资产的交易市场存在，则应使用该资产的市价作为公允价值；若没有，则应计算继续持有该资产所能产生的现金流的现值来确定其公允价值。

接下来，我们通过一个案例来掌握固定资产减值的核算。ABC公司目前持有一项设备，并考虑对其进行减值。该设备的相关信息如表1-102
 所示。



表1-102
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Ⅰ．可回收测试

•设备的账面余额=$1 000 000-600 000=$400 000

•继续持有该设备所能预期产生的现金流（未折现）=$350 000

•设备的账面余额>继续持有该设备所能预期产生的现金流（未折现）→设备的减值已发生

Ⅱ．减值损失的计量

•减值损失=设备的账面余额－公允价值=$400 000－$315 000=$85 000

•减值损失$85 000应报告在损益表上持续经营收益部分中的“其他费用和损失”（表1-103
 ）。



表1-103
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在确认了减值损失之后，ABC公司应以设备新的账面余额作为其后续计量的成本基础，即$315 000。此外，GAAP规定减值损失一旦确认，不得在未来转回。

（4）无形资产的基础。一般而言，无形资产（intangible assets）具有两大特征：没有实物形态和不是金融资产。

总体上，无形资产可以划分为6大类别：

Ⅰ．与市场营销相关的无形资产

与市场营销相关的无形资产（marketing-related intangible assets）包括企业在营销过程中所使用的商标、品牌名称和网络域名等。美国相关法律规定，企业的商标和品牌等受到为期10年的法律保护，而且企业可以无限次地进行重新注册。因此，它属于无限期（indefinite-life）的无形资产。如果企业是通过购买的方式获取了商品或品牌，用于购买的金额可以进行资本化。对于无限期的无形资产，企业无需对其进行摊销，但需要至少每年进行一次减值测试。

Ⅱ．与客户相关的无形资产

企业在日常的对外业务活动中会产生与客户相关的无形资产（customer-related intangible assets），大体包括客户名单、订单以及与客户的合约与非合约关系。此类无形资产是有限期（limited-life）的。企业以购入此项资产价格作为其成本，并在有效期内进行摊销。

Ⅲ．与艺术相关的无形资产

文学艺术作品的所有权属于与艺术相关的无形资产（artistic-related intangible assets）。版权的有效期以著作人在世及其过世之后的70年为限。在此之后，版权不得重新申请。企业应将购置的成本和维权的成本进行资本化，并在有效期限内进行摊销。

Ⅳ．与合约相关的无形资产

与合约相关的无形资产（contract-related intangible assets）的经济利益来源于合约所赋予的权利。特许经营权（franchise）和政府授予的执照（license）或许可证（permit）属于此类范畴。获取该项权利所支出的花费应计为资产的入账成本，并在有效期内进行摊销。每年根据协议所需支付的开支作为当期费用处理。

Ⅴ．与技术相关的无形资产

技术专利（patent）和商业秘密属于与技术相关的无形资产（technology-related intangible assets）。美国相关法律规定，技术专利的有效期为20年。企业购置技术专利的成本可以在法律有效或专利可使用年限内（以更短的那个年限为准）进行摊销。对于企业自身在研发（R&D）上所耗费的成本，GAAP规定只能作为当期费用处理，不能予以资本化。

Ⅵ．商誉

在商业并购中，收购方基于自己的战略意图，可能会支付高于被收购方可识别净资产（identifiable net assets）公允价值的价格来完成收购；高出的部分就被称为商誉（goodwill）。比如ABC公司以$1 000 000的价格收购了XYZ公司，而后者净资产的公允价值只有$800 000,$200 000的差额就是ABC公司可以确认的商誉。如果是ABC公司在经营过程中自创的商誉，则不能确认为无形资产。

商誉通常被认为是无限期的，所以企业在确认了商誉之后无需对其进行摊销。但是商誉的价值很有可能会随着时间推移递减，所以企业需要通过减值来调整商誉的账面余额。

（5）无形资产的减值。无形资产的减值可以划分成3种不同的类型：

①有限期的无形资产。固定资产减值的方法完全适用于有限期无形资产的减值，即先根据资产的账面值与未来预计的现金流进行可回收测试；若确认减值已发生，则根据资产的账面值与资产的公允价值（未来预计现金流的现值）计算减值损失。

②无限期的无形资产（非商誉）。对于无限期无形资产而言，企业无需进行可回收测试，因为无限期意味着企业无法预计未来现金流（它可以是无穷大）。因此，企业只需将该无形资产的公允价值与其账面值进行比较；若公允价值小于账面值，则可以确认减值已发生。

比如ABC公司以$1 000 000的价格购入了一个商标。当期，ABC公司进行了相关评估，该商标的公允价值为$800 000。那么，ABC公司就需要确认此项无形资产的减值损失，金额为$200 000（$1 000 000－$800 000）。

此外，企业还可以通过定性评估（qualitative assessment）来确认，某项无形资产是否很有可能（大于50%的机率）已发生了减值。

③商誉。商誉的减值方式有别上述2类无形资产的减值方式。总体上，商誉的减值分为两步：第一步判断被收购方的公允价值是否低于其账面值？若是，进行下一步，判断隐含的商誉价值是否低于原先的商誉价值？若是，则对商誉进行减值处理。我们通过一个案例来掌握商誉减值的计算。

ABC公司之前以$3 000 000的金额收购了XYZ公司，当期，XYZ分公司出现持续亏损，为此ABC公司对该分公司进行重新评估，以确认是否需要进行减值。XYZ分公司当前的财务信息如表1-104
 所示。



表1-104
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经过评估ABC公司认为，XYZ分公司的公允价值为$2 900 000，则ABC公司需要采取进一步的措施来判断隐含的商誉是否低于原来的商誉（表1-104
 ）。



表1-104
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由于隐含的商誉价值小于原值，则ABC公司应确认商誉的减值损失（表1-105
 ）。



表1-105


[image: 表1-105]




与无限期无形资产的减值一样，企业也可以通过定性评估（qualitative assessment）来确认，商誉是否很有可能（大于50%的机率）已发生了减值（表1-106
 ）。



表1-106
 　无形资产减值汇总表
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例题解析1.2.16
 　以下各项都能计入一项可折旧资产的成本，除了


A．用于平整土地，使其得达到公司预期使用目的所花费的成本


B．企业购置新设备时所发生的运费


C．在建造新建筑物时所发生的实际利息成本


D．用于建造公司的物业车道所花费的成本



题解：
 资产成本的判断，选A。


•根据GAAP，资产的成本包括，购置资产并使其达到预期使用目的所发生的所有成本。


•购置设备所发生的运费应计入设备的成本。


•建筑物建造期间所所发生的利息应计入建筑物的成本。


•建造物业车道所发生的成本应单独计为车道的成本。


•用于土地平整的成本应计入土地的成本，但是土地不是可折旧的资产，而上述三项都是可折旧的资产。



例题解析1.2.17
 　在判断一项可折旧固定资产的减值是否已经发生时，企业必须比较


A．资产的账面余额和该资产未来预计能产生的现金流的现值


B．资产的初始成本和该资产的公允价值


C．资产的账面余额和该资产未来预计能产生的未折现的现金流


D．资产的初始成本和该资产的账面余额



题解：
 固定资产减值的判断，选C。


•根据GAAP，在进行可回收测试时，应比较资产的账面余额和继续持有该资产预计能产生的现金流（未折现）。



例题解析1.2.18
 　根据第121号财务会计准则公告“生产期资产减值的会计”，ABC公司预估其资产发生了减值。然而，该公司预期还可以使用3年的设备，目前没有相应的交易市场。与减值相关的信息如下所示：
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该项设备的减值损失和账面值应分别为


A．$3 000和
 0

B．$8 000和
 $12 000

C．$5 000和
 $14 000

D．$7 000$15 000


题解：
 固定资产减值的判断，选B。


•根据GAAP，先进行可回收测试，即将账面值与未折现的现金流进行比较


•未折现现金流（
 $15 000）
 <账面值（
 $20 000）
 →减值已发生


•减值损失=账面余额－现金流的现值=
 $20 000－
 $12 000=
 $8 000


例题解析1.2.19
 　ABC公司在1月1日以
 $9 000的价格购置的一台设备。当期，该设备生产了1 000件产品，其中600件已出售。ABC公司当期期初和期末都没有在产品。在购置设备时，该公司还花费
 $300的安装费和
 $200的运费。在安装过程中，有一个配件发生毁损，其重置成本为
 $100。该设备的预期使用年限为5年，残值为
 $1 500。ABC公司使用直线法进行固定资产的折旧。那么，直线法的折旧金额将如何报告在ABC公司的财务报表上？


A．金额全部报告为销售和管理费用


B．部分金额作为销售和管理费用，部分作为销货成本


C．金额全部报告为销货成本


D．部分金额报告在期末存货中，部分金额报告在销货成本中



题解：
 固定资产折旧费用的判断，选D。


•用于生产的固定资产，其折旧费用应作为间接制造成本计入当期的制造成本。


•对于已销售的部分，制造成本计入损益表上的销货成本；对于未销售的部分，制造成本计入资产负债表上的期末存货成本。



例题解析1.2.20
 　ABC公司使用年数总和法进行固定资产的折旧计算。1月1日，该公司以
 $50 000购置了一台设备，预计使用年限为5年，没有残值。第1年的折旧费用应为


A．$10 000

B．$15 000

C．$16 667

D．$20 000


题解：
 固定资产折旧费用的计算，选C。


•在年数总和法下，第1年的折旧费用
 [image: 9787509565414_inline_0155]



例题解析1.2.21
 　ABC公司以
 $100 000购置了一台设备。该设备的预计使用年限为10年，残值为
 $15 000。在双倍余额递减法下，该设备第2年的折旧费用应为


A．$8 500

B．$13 600

C．$16 000

D．$20 000


题解：
 固定资产折旧费用的计算，选C。


•在双倍余额递减法下，该资产的折旧率
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•第1年的折旧费用=
 $100 000×20%=
 $20 000

•第2年的折旧费用=（
 $100 000－
 $20 000）×20%=
 $16 000


例题解析1.2.22
 　ABC公司以
 $3 500的金额购置了10台电脑，预期使用年限为6年；以
 $500的价格购置5张桌子，预计的使用年限为10年；2台文字处理器，价格为
 $300，使用年限为4年。这些设备都没有残值。ABC公司希望采用一种简便的方式进行折旧，该方式应能合理反映每期的折旧费用。最恰当的方式是


A．混合折旧法


B．分组折旧法


C．存货法


D．重置法



题解：
 固定资产折旧方式的判断，选A。


•若企业持有多项属性类型和年限大体一致的资产，则可以使用分组折旧法。


•若企业持有多项属性各异，年限又不相同的资产，则可以使用混合折旧法。



1.2.2　计量负债


1.2.2.1　短期负债再融资

流动负债（current liabilities）是指企业所承担的义务，而且企业应在1年或长于1年的一个经营周期内，以现有的流动资产或通过产生其他的流动负债来清算此项义务。

根据上述的定义，流动负债必须使用流动资产或新的流动负债来进行清偿。但是企业也可以选择通过长期负债的方式进行融资，即短期负债的再融资（short-term debt expected to be refinanced）。如果企业选择了此种方法，则预期再融资的短期负债就不应继续划分为流动负债。

当以下两项条件被满足时，企业应将短期负债排除在流动负债的类别之外：

（1）企业必须显示其有意图以长期的方式来为来为短期负债再融资。

再融资的意图意味着，企业有意愿对短期负债进行再融资，所以它就不会在下一个会计期内使用营运资本来偿付到期的流动负债。

（2）企业必须显示其有能力完成此项再融资方案。

再融资的能力可以通过两个路径来证明：①企业在资产负债表日之后，报表披露之前，通过发行长期负债或权益的方式来为短期负债进行实际再融资；②企业签订了某项融资协议，该协议明确允许企业以长期的方式为短期债券再融资。

若实际融资已发生，可以排除在流动负债之外的短期负债的金额不应超过用长期再融资金额来偿还短期负债的金额。比如，ABC公司有$1 000 000短期负债。该公司在资产负债表日之后，年报公布之前，以$10市价发行了80 000股普通股用来偿付即将到期的短期负债。那么，ABC公司可以从流动负债中剔除的短期负债金额只有$800 000（$10×80 000）。

如果企业在资产负债表日之后偿付了短期负债，并在年报公布之前用长期负债来替代，那么短期负债就不应从流动负债中扣除，因为企业在发行长期债券之前使用了流动资产偿付了该笔负债。

1.2.2.2　或有事项

当年秦桧一句“莫须有”就把自己安顿在西湖边上的岳王庙前了。虽然史家对“莫须有”有不同的解释，但是我们一般的理解就是“也许有”。财务会计中也有类似的“莫须有”，即或有事项。或有事项（contingency）指向的是现有包含着不确定性的情形或状况；这些事项在未来可能会给企业带来利得或损失，而最终的确定取决于未来某些事件的发生与否。

（1）或有利得。或有利得（gain contingencies）是指，获取某项资产或减少某些负债的权利；该项权利目前尚不确定，但最终可能成为现实。典型的或有利得包括：①可能收到的由于礼物、赠与和出售资产所产生的现金；②可能收到的政府的退税；③可能会有利好结果的悬而未决的诉讼；④损失向前结转。

在谨慎性原则下，企业不应确认或有利得，而是在或有利得很有可能出现时，在报表的附注中进行披露。

（2）或有损失。或有损失（loss contingencies）涉及可能出现的损失。由或有损失所导致的负债则被称为或有负债（contingent liability）。当或有损失存在时，最终能导致债出现的事件，其发生的机率会有一个层级：

①很有可能（probable）：发生的机率很高（大于50%）。

②有可能（reasonable possible）：介于较少可能与很有可能之间。

③较少可能（remote）：发生的机率很低。

当以下2个条件同时被满足时，企业应确认或有损失，即确认费用与负债：

④在财务报告公布之前，相关的信息显示，负债在报表日那天很有可能已经发生；如果只是有可能发生，则只需在附注中披露即可。

⑤损失的金额可以进行合理的预估。有时候，我们无法预估一个合理的金额，但是能判断出一个合理的区间；当在区间中，作为预估值，某一个值优于其他值时，则应使用该值作为合理的预估值。如果在该区间中无法找出更好的预估值，则应使用该区间的下限作为确认或有负债的金额。

如果上述的任意一项条件无法满足，但损失发生的机率至少为有可能，则或有损失需要在报表的附注中进行披露。常见的或有损失包括：未决的诉讼或仲裁，产品的质保成本、债务担保和环境污染的治理等。

（3）保修成本。保修（warranty）是企业对于消费者在质量上做出的承诺；在产品的品质或功能出现问题时，此项承诺可以让消费者要求企业采取必要的措施使产品恢复到原有的品质或功能。在配比原则（matching principle）的要求下，在确认销售收入时，企业必须确认与之相关的保修费用。然后，保修费用并没有在销售时发生，而是很有可能在未来发生，所以保修属于或有的事项。

①保修费用法。保修成本的会计核算与应收坏账核算的思路大体一致，即首先预估未来可能会发生的成本金额，并在当期确认为费用与或有负债；然后，在保修实际发生时，从或有负债中扣除相应的金额。这种方式被称为应计法（accrual method），又称为保修费用法（expense warranty approach）。我们通过一个案例来掌握应计法整个的核算流程。

ABC公司从20×1年起开始生产和销售设备XYZ。20×1年，ABC公司一共销售了2 000台设备，售价为$1 000。根据以往的历史数据，每台设备的保修费用为$200。20×1年和20×2年实际的保修费用分别为$50 000和$100 000（表1-107
 至表1-111
 ）。
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$400 000=$200×1 000=$200 000


表1-109
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如果20×2年发生的保修费用为$360 000，则应有以下的会计处理：



表1-111
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②保修销售法。有时候，除了基本质保以外，企业还会以“出售服务”的方式向消费者提供额外的质保承诺。在这种情形下，企业额外获取了一笔需要递延的收入（unearned revenue）；这笔收入应在质保合约的有效期内，以直线法的方式逐年确认。比如：ABC公司在20×1年1月1日出售了一辆汽车，金额为$20 000。除了常规质保，此外，消费者还花了$600购买了延长质保，包括在未来3年内或36 000公里之内的维修服务（表1-112
 、表1-113
 ）。
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1.2.2.3　表外融资

表外融资（off-balance-sheet financing）是指，一种避免记录负债的借款方式。企业利用表外融资的一个主要原因是将负债转移到表外可以提高资产负债表的质量，这样就能使企业更容易并以更低的成本进行融资。此外，贷款协议常常会限制公司的负债金额，这会促使企业采用表外融资，因为这些类型的负债义务不用计算到负债的限制额度当中。最后，因为使用后进先出计量存货和以加速方法折旧资产的公司常常导致存货、财产、厂房和设备的账面值远低于其公允价值，因此，为了抵消这种资产价值低估的情况，有人认为不需要报告部分负债。也就是说，如果公司按公允价值报表资产，表外融资的压力就不会这么大。

（1）形式。

①非合并子公司。根据GAAP，一家母公司不需要对拥有权益比例不到50%的子公司进行合并，即非合并子公司（non-consolidated subsidiary）。因此，母公司不必报告子公司的资产和负债，而只要在资产负债表上报告对子公司的投资。因此，财务报表的使用者可能无法理解，如果子公司陷入财务困境时，母公司最终将承担子公司的大量债务。

②特殊目的实体。企业建立一个特殊目的实体（special-purpose entity, SPE）是为了从事一些特殊项目。比如，管理层不愿意在资产负债表上报告工厂或为建造工厂而筹集的资金。所以管理层就建立了特殊目的实体，用于筹资并兴建工厂。这种安排被称为项目融资安排（project financing arrangement）。而最终获得资金的企业是不需要在自己的账上报告有关资产或负债。

③经营租赁。公司将负债放置在表外的另一种方法就是经营租赁（operating lease）。公司租赁资产而不是拥有资产，所以只需要报告每期的租赁费用并在附注中对交易加以披露。

④出售应收账款。附有追索权的应收账款出售（sales of receivables with recourse）曾经是表外融资的一种方式。企业将应收账款的权利转移给一家负责回收应收账款的金融机构。因此，该公司会从该金融机构收到账款并从资产负债表上除去应收账款。然而，在附有追索权的情况下，应收账款的出售方仍然会对这些应收账款负有责任。这种可能的或有负债并不会在资产负债表上体现出来。

（2）相关的法律规定。为了应对表外融资所产生的问题，美国财务会计准则委员会（Financial Accounting Standards Board, FASB）增加了对相关事宜的报告要求。美国证券交易委员会（Securities Exchange Commission, SEC）也根据《萨班斯法案》（the Sarbanes-Oxley Act of 2002）的规定要求上市公司披露相应的内容，并以表格的形式披露所有的合约债务（contractual obligations）以及或有负债。


例题解析1.2.23
 　由或有损失所引起的负债应该予以记录，如果


A．损益的金额能够合理地预估


B．未来或有的事项有发生的可能


C．未来或有的事项有发生的可能且损益的金额能合理地预估


D．未来或有的事项很有可能发生且损益的金额能合理地预估



题解：
 或有负债确认条件的判断，选D。


•根据GAAP，或有负债只有在很有可能发生且金额能够合理预估时才能予以确认。



例题解析1.2.24
 　ABC公司是一项诉讼案的被告，原告提出了
 $1 000 000赔偿要求。原告声称，在将ABC公司的新产品出售给某一竞争对手之后，ABC开除了原告。因为原告在交易过程中收取了一些佣金，但是ABC公司并没有对此有明确的政策。律师认为，ABC公司较有可能（quite possible）输掉这次诉讼，可能发生的损失在
 $100 000到
 $200 000之间。无论诉讼结果如何，会计师预计，ABC公司都会额外发生
 $5 000的失业成本。对于此项或有事项，ABC公司应该确认的金额为


A．$200 000

B．$100 000

C．$5 000

D．0


题解：
 对于或有负债确认的判断，选D。


•根据GAAP，或有负债只有在很有可能发生且金额能够合理预估时才能予以确认。


•在上述的诉讼案中，律师认为较有可能发生赔偿，而不是很有可能，则无需在报表中予以确认。


•由于律师认为该诉讼案件较有可能发生赔偿，则应在报表附注中予以披露。


•对于额外的
 $5 000，因为无论诉讼结果如何，一定会发生，所以不属于或有事项。



例题解析1.2.25
 　以下哪项或有损失应在报表中确认为负债，而不是在附注中披露？


A．为其他债务人进行担保


B．以前年度附加所得税的纠纷，目前已进入诉讼程序


C．结果上不明朗的未决诉讼


D．涉及到企业日常经营活动的，有服务或产品质保所产生的负债



题解：
 对于或有负债确认的判断，选D。


•根据GAAP，或有负债只有在很有可能发生且金额能够合理预估时才能予以确认。


•债券担保、未决诉讼和质保都属于或有事项，但是由于质保很有可能发生且金额可以合理预估，因此，可以在报表中确认为负债，而前两项尚未达到准则所设定的要求。



例题解析1.2.26
 　如果企业使用表外融资，则该企业的资产是通过以下哪种方式获取的？


A．用现金获取


B．以经营租赁的方式获取


C．以融资租赁的方式获取


D．以信贷额度的方式获取



题解：
 对表外融资方式的判断，选B。


•以经营租赁的方式获取资产，企业的资产和负债都没有影响，因此，是一种典型的表外融资的方式。


•以融资租赁的方式获取资讯，企业需要报告该交易对于资产和负债的影响（增加）。


•信贷额度是商业银行授予企业的贷款金额的上限，所以以信贷额度方式获取资产就是以负债的方式购置资产。


1.2.3　所得税

由于会计准则和税法的基本意图不一致，所以两者在资产、负债、收入和费用的计量上存在着明显的差异，这导致了税前会计收益（pretax financial income）往往会不等于应税收益（taxable income），而这种差异最终会使得企业在财务报表上报告的所得税费用（income tax expense）不同于企业所实际应付的所得税（income tax payable）。这一节我们关注的重点就是这两者的差异。

1.2.3.1　临时性差异

临时性差异（temporary difference）是指，一项资产或负债的税基与它在报表上金额的差异；这种差异会在未来产生应税或可以抵扣的金额。应税的金额（taxable amount）会使未来的应税收益上升，而可抵扣金额（deductible amount）会降低未来的应收收益。

（1）递延所得税负债。如刚才所说，应税金额会增加未来的应税收益。这意味着，企业会在未来增加其应付税款的金额；或者换句话讲，就实际缴付的所得税而言，当前的金额小于未来的金额；在总额不变的情况下，现在所“欠”缴的税款会在未来“偿还”，这种情形就被称为递延所得税负债（deferred tax liability）。我们通过一个案例来理解这个“先欠后还”的来龙去脉。

ABC公司编制了2套报表，分别用于财务报告和税务报告。ABC公司3年的赊销金额都是$200 000，费用也完全相同都是$100 000。但是由于是赊销，所以就现金流入而言，3年的金额是不一致的（表1-114
 、表1-115
 ）。



表1-114


[image: 表1-114]






表1-115
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上述案例中财务报告与税务报告所显示的每年税金是不一致的，但是其总额还是相等。产生这种差异的原因在于，财务报表是根据权责发生制的原则进行编制的，而税务报告是基于收付实现制的逻辑。

20×4年确认的销售收入为$200 000，该年度实际收到的销售收入则只有$150 000，那么$50 000就是20×4的应收账款。如果我们预计这$50 000会在20×5年和20×6年收回，金额分别是$30 000和$20 000。这意味着，20×5年和20×6年的应税金额分别会增加$30 000和$20 000。而这种增加必定会使这两个年度的应税收益大于会计收益，进而使得应付税额（税务报告上的值）大于所得税费用（财务报告上的值）。换言之，20×4年由于应收账款所造成的少缴纳的税金，即递延所得税负债（$20 000）会使20×5年和20×6年的应付所得税分别增加（$12 000）和（$8 000）。我们可以通过如表1-116
 所示来显示上述的计算内容。



表1-116
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20×4年，ABC公司实际应缴付的所得税金额为$20 000，而由于临时性差异造成了$20 000的递延所得税负债，则当期在财务报表上的所得税费用应为$40 000（$20 000＋ $20 000）,应有如表1-117
 所示的会计处理。



表1-117
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20×5年，ABC公司实际应缴纳的税款为$52 000，而当期递延所得税负债的变化值为（$12 000），则当期在财务报表上的所得税费用应为$40 000（$52 000－$12 000）。20×5年递延所得税负债金额减少意味着当期的应税收益（$230 000）大于会计收益（$200 000）,两者的差额（$30 000）乘以税率（40%）就是ABC公司当期用于补缴前期所少缴纳的所得税款。相应的会计处理如表1-118
 所示。



表1-118
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20×6年，ABC公司实际应缴纳的税款为$48 000，而当期递延所得税负债的变化值为（$8 000），则当期在财务报表上的所得税费用应为$40 000（$48 000－$8 000）。20×6年递延所得税负债金额减少意味着当期的应税收益（$220 000）大于会计收益（$200 000），两者的差额（$20 000）乘以税率（40%）就是ABC公司当期用于补缴前期所少缴纳的所得税款。相应的会计处理如表1-119
 所示。



表1-119
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递延所得税负债账户在这3年中的变化可以通过以下的T字型来表示。20×4年，ABC公司$50 000的应收账款产生了$20 000的递延所得税负债。20×5年，ABC公司收回了其中的$30 000，导致应税收益和应付所得税分别增加了30 000和$12 000；而后者的增加意味着递延所得税负债减少了$12 000。20×6年，ABC公司重复上一期的相关事宜，使得递延所得税负债减少了$8 000。


[image: 9787509565414_93_0170]




因此，我们根据上述的信息可以得出一个应付所得税和所得税费用转换的公式：所得税费用=应付所得税＋（递延所得税负债期末余额－递延所得税负债期初余额）。由此，上述3年的所得税费用可以通过以下的方式计算：

•20×4年的所得税费用=$20 000＋（$20 000-0）=$40 000

•20×5年的所得税费用=$52 000＋（$8 000－$20 000）=$40 000

•20×6年的所得税费用=$48 000＋（0－$8 000）=$40 000

最后，我们简要地罗列一下，有哪些情况会产生递延所得税负债，即在何种情景下，当期的税前会计收益会大于应税收益，进而使得未来的应税金额上升。

①收入先在“税前收益”中确认，后在“应税收益”中确认（如表1-120
 ）。



表1-120
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②费用先在“应税收益”中确认，后在“税前收益”中确认（表1-121
 ）。



表1-121
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（2）递延所得税资产。如果说递延所得税负债是因为产生了未来的应税金额，致使未来应付所得税大于所得税费用，那么递延所得税资产（deferred tax asset）则是由于产生了未来的可抵扣金额，使得未来的应付所得税小于所得税费用。我们还是通过一个案例来说明这个“先付后减”的前因后果。

20×4年，ABC公司预估了未来2年内的保修成本，总金额为$800 000，在20×5年和20×6年分别需要支付$300 000和$500 000。在20×4年的财务报表中，ABC公司报告了总的保修成本并确认了与之相关的或有负债。从所得税的角度来看，只有支付了相应的金额才能进行抵扣（表1-122
 、表1-123
 ）。
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表1-123
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上述案例中财务报告与税务报告所显示的每年税金是不一致的，但是其总额还是相等。产生这种差异的原因还是在于，两个报表编制的原则不同。

20×4年确认的费用为$1 000 000，该年度实际支付的费用只有$200 000，那么$800 000就是已确认但未支付的成本。根据之前的预估值，这$800 000的实际支付应该会在20×5年和20×6年发生，金额分别是$300 000和$500 000。这预示着， 20×5年和20×6年的可抵扣金额分别会增加$300 000和$500 000。而这种增加必定会使这两个年度的应税收益小于会计收益，进而使得应付税额（税务报告上的值）小于所得税费用（财务报告上的值）。换言之，20×4年由于已确认但未支付的费用所多缴纳的税金，即递延所得税资产（$320 000）会使20×5年和20×6年的应付所得税金额分别减少（$120 000）和（$20 000）。我们可以通过如表1-124
 所示的表格来显示上述的计算内容。
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20×4年，ABC公司实际应缴付的所得税金额为$320 000，而由于临时性差异造成了$320 000的递延所得税资产，则当期在财务报表上的所得税费用应为$0（$320 000－ $320 000）,应有如表1-125
 所示的会计处理。



表1-125
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20×5年，ABC公司实际应缴纳的税款为$200 000，而当期递延所得税资产的变化值为（$120 000），则当期在财务报表上的所得税费用应为$320 000（$200 000＋$120 000）。20×5年递延所得税资产金额减少意味着当期的应税收益（$500 000）小于会计收益（$800 000）,两者的差额（$300 000）乘以税率（40%）就是ABC公司当期用于减少前期多缴纳的所得税款。相应的会计处理如表1-126
 所示。



表1-126
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20×6年，ABC公司实际应缴纳的税款为$120 000，而当期递延所得税资产的变化值为（$200 000），则当期在财务报表上的所得税费用应为$320 000（$120 000＋$200 000）。20×6年递延所得税资产金额减少意味着当期的应税收益（$300 000）小于会计收益（$800 000）,两者的差额（$500 000）乘以税率（40%）就是ABC公司当期用于减少前期多缴纳的所得税款。相应的会计处理如表1-127
 所示。



表1-127
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递延所得税资产账户在这3年中的变化可以通过以下的T字型来表示。20×4年，ABC公司$800 000的应计费用产生了$320 000的递延所得税资产。20×5年，ABC公司支付了其中的$300 000，导致应税收益和应付所得税分别减少了$300 000和$120 000；而后者的增加意味着递延所得税资产减少了$120 000。20×6年，ABC公司的支付了剩余的$500 000,使得递延所得税资产减少了$200 000。
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因此，我们根据上述的信息可以得出一个应付所得税和所得税费用转换的公式：所得税费用=应付所得税－（递延所得税资产期末余额－递延所得税资产期初余额）。由此，上述3年的所得税费用可以通过以下的方式计算：

•20×4年的所得税费用=$320 000－（$320 000-0）=$0

•20×5年的所得税费用=$200 000－（$200 000－$320 000）=$320 000

•20×6年的所得税费用=$120 000－（0－$200 000）=$320 000

最后，我们简要地罗列一下，有哪些情况会产生递延所得税资产，即在何种情景下，当期的税前会计收益会小于应税收益，进而使得未来的可抵扣金额上升。

•收入先在“应税收益”中确认，后在“税前收益”中确认（表1-128
 ）。



表1-128
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•费用先在“税前收益”中确认，后在“应税收益”中确认（表1-129
 ）。



表1-129
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1.2.3.2　永久性差异

当有些项目可以计入税前的会计收益但无法计入应税收益，或是能包括在应税收益中但排除在会计收益之外。比如市政债券（municipal bond）的利息收入是计入当期损益的，但是在税法上此笔收入是免税的，因此，在其他条件不变时，会计收益会大于应税收益。又如，罚金作为一项费用必须报告在财务报表上，但在税法上则是不抵扣的，所以在其他条件不变时，会计收益小于应税收益。

上述的情形会导致某一既定财务年度内的税前会计收益与应税收益不一致，这种不一致就被称为永久性差异（permanent difference）。由于永久性差异只存在于某一个既定的会计期间，而不会在未来产生应税或可抵扣的金额，所以永久性差异不会产生递延所得税的问题。

比如ABC公司20×4-20×6年报告的税前会计收益都是$300 000。ABC公司适用的所得税率为30%。20×4年，ABC公司报告的分期付款销售的毛利为$27 000；出于税法的要求，该笔金额将从20×5年年初以每月等额的方式收回。ABC公司还分别在20×5年和20×6年支付了罚金$10 000/年（表1-130
 ）。



表1-130
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续表
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20×4的分期付款销售会使当期的应税收益降低，而产生未来的应税金额，使得之后两年的应税收益增加，并由此产生递延所得税负债。而罚金是不可抵扣的费用，所以需要加回会计收益，以此来计算应税金额。20×4-20×6年所得税费用的计算如表1-131
 、表1-132
 、表1-133
 ）所示。

•20×4年的所得税费用=（$8 100-0）＋$81 900=$90 000

•20×5年的所得税费用=（$2 700－$8 100）＋$98 400=$93 000

•20×6年的所得税费用=（0－$2 700）＋$95 700=$93 000



表1-131
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表1-132


[image: 表1-132]






表1-133
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1.2.3.3　经营损失的结转

从税法的角度来看，若企业当期的可抵扣费用大于应税收入时，就会出现净经营损失（Net Operating Loss, NOL）。如果企业需要在盈利的时候承担所得税，而在亏损时无法获得税收的援助，那企业将会承担不公平的税收负担。因此，美国联邦税法允许纳税企业使用某一年的亏损来抵消其他年份的应税收益。也就是说，企业可以利用净经营损失的向前转（carryback）和先后转（carryforward）来实现亏损的结转。

（1）向前转。当企业出现净经营损失时，可以首先该损失金额向前结转两年，即减少这两年的应税收益，并获取相应的退税金额。从顺序上来说，企业必须先降低最早那个年度的应税收益，然后才是之后一个年度的收益。比如，对于20×4年的经营亏损而言，应先需要结转至20×2年，然则再来抵消20×3年的应税收益。

（2）向后转。如果前两年的应税收益还不足以抵消当期的亏损，企业可以将剩余的亏损金额向后结转，即用来抵消未来年度的应税收益；最多可以向后结转20年。这样一来，我们就会发现，企业未来的应税收益就会减少，产生递延所得税资产就会产生（表1-134
 ）。



表1-134
 　亏损
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（3）综合案例。接下来，我们通过一个案例来了解亏损结转的计算。ABC公司当期没有任何临时性或永久性的差异。20×4年，ABC公司的净经营亏损为$450 000（表1-135
 ）。



表1-135
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①向前转。根据税法的规定，ABC公司当期的亏损只能抵消之前2年的应税收益，即20×2年的$150 000和20×3年的$250 000。由此所产生的税收效应为$145 000可以在20×4年中予以确认，相应的会计处理如表1-136
 、表1-137
 所示。



表1-136
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表1-137
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②向后转。由于之前两年的应税收益未能全部抵销ABC公司20×4年的亏损，所以该公司决定向后结转，金额为$50 000，由此产生的递延所得税资产为$50 000×40%= $20 000 （表1-138
 、表1-139
 ）。



表1-138
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表1-139
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1.2.3.4　在资产负债表上的披露

在资产负债表上，递延所得税可以被报告为资产和负债。企业应将递延所得税资产（负债）划分为流动的和非流动的，并且应报告其净值。比如ABC公司20×1年年末有4项递延所得税项目（表1-140
 ）。



表1-140
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续表
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根据上述的表格，ABC公司当期应在资产负债表上报告流动递延所得税资产的金额为（$45 000＋$15 000－$50 000），非流动递延所得税负债的金额为$200 000。由此，我们可以得出在资产负债表上报告递延所得税的基本原则：1）将递延所得税资产（负债）划区分为流动和非流动，区分的依据是引起递延的原因。如折旧费用或长期工程收入，则划分为非流动；若应计（递延）收入（费用），则划分为流动。2）将属于同一类别的递延所得税资产（负债）进行合并；借方余额为资产，贷方余额则为负债。


例题解析1.2.27
 　由财务报告上所得税费用和实际支付的所得税金额的累计差异所产生的负债被称为


A．资本利得税


B．递延所得税


C．应付所得税


D．增值税



题解：
 对递延所得税的判断，选B。


•递延所得税是由临时性差异引起的；具体表现为，应税收益与税前会计收益的不一致，进而造成未来应付所得税与所得税费用的差异。


•临时性差异使得未来应税金额上升，则未来的应税收益大于税前收益，造成递延所得税负债。


•临时性差异使未来可抵扣金额上升，则未来的应税收益小于税前收益，造成递延所得税资产。



例题解析1.2.28
 　在第1年年末，ABC公司报告的税前会计收益为
 $50 000，其中包括
 $10 000的分期销售收入，
 $12 000的折旧费用。在税务上报告的分期销售收入为
 $5 000，可抵扣的折旧费用为
 $16 000。公司适用的税率为40%。ABC公司将分期销售的应收账款报告为流动资产。年末，ABC公司应报告递延所得税的余额应为


A．流动负债为
 $2 000，流动资产为
 $1 600

B．流动资产为
 $4 000，非流动资产为
 $5 000

C．流动负债为
 $2 000，非流动负债为
 $1 600

D．非流动负债为
 $4 000，流动负债为
 $5 000


题解：
 递延所得税在资产负债表上的报告，选C。


•在资产负债表上报告递延所得税是，应先划分类别，然后进行同类合并。


•对于分期销售的应收账款。


•财务报告上，$10 000，税务报告上，$5 000→当期的应税收益小于税前收益。


•未来的应税金额上升，则产生递延所得税负债，金额=（$10 000－$5 000）×40%=$2 000。


•由于分期销售的应收账款被划分为流动资产，因此，上述的金额应确认为流动的递延所得税负债。


•对于折旧费用：


•财务报告上，$12 000，税务报告上，$16 000→当期的应税收益小于税前收益。


•未来的应税金额上升，则产生递延所得税负债，金额=（$16 000－$12 000）×40%=$1 600。


•由于固定资产是非流动资产，因此，上述的金额应确认为非流动的递延所得税负债。



例题解析1.2.29
 　ABC公司计算了近两年的关于递延所得税的信息。递延所得税资产可以全额实现。
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第2年年末，ABC公司资产负债表上递延所得税的金额应为
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题解：
 递延所得税的计算，选C。


•流动递延所得税金额=流动递延所得税资产＋流动递延所得税负债=
 $10 000＋（
 $9 000）=
 $1 000（递延所得税资产）


•非流动递延所得税金额=非流动递延所得税资产＋非流动递延所得税负债=
 $7 000＋（
 $14 000）=（
 $7 000）（递延所得税负债）



例题解析1.2.30
 　ABC公司计算了近两年的关于递延所得税的信息。递延所得税资产可以全额实现。
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第2年年末，如果ABC公司的应税收益为
 $1 000 000，有效税率为40%，那么在ABC公司的损益表上应报告的所得税费用应为


A．$400 000

B．$402 000

C．$404 000

D．$406 000


题解：
 损益表上所得税费用的计算，选B。


•流动的递延所得税：


•流动递延所得税资产的增加值=流动递延所得税资产（第2年）－流动递延所得税资产（第1年）=$10 000－$3 000=$7 000


•流动递延所得税负债的增加值=流动递延所得税负债（第2年）－流动递延所得税负债（第1年）=$9 000－$8 000=$1 000


•非流动的递延所得税：


•非流动递延所得税资产的增加值=非流动递延所得税资产（第2年）－非流动递延所得税资产（第1年）=$7 000－$6 000=$1 000


•非流动递延所得税负债的增加值=非流动递延所得税负债（第2年）－非流动递延所得税负债（第1年）=$14 000－$5 000=$9 000


•递延所得税资产的增加值=
 $7 000＋
 $1 000=
 $8 000

•递延所得税负债的增加值=
 $1 000＋
 $9 000=
 $10 000

•最终，递延所得税为负债净增加=
 $10 000－
 $8 000=
 $2 000→应付所得税
 >当期所得税费用


•应收所得税=应税收益×40%=1 000 000×40%=
 $400 000
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例题解析1.2.31
 　ABC公司目前有一个为期3年的长期工程。该公司使用完工百分比来报告损益表上的收益，而使用完工法来计算应税收益。ABC公司财务报告对该长期工程在第3年的影响是


A．递延所得税资产账户有贷方发生额


B．递延所得税负债账户有借方发生额


C．递延所得税资产账户有借方发生额


D．递延所得税负债账户有贷方发生额



题解：
 对递延所得税的判断，选B。


•对于长期工程而言，若在财务报告上使用完工百分比法，而在税务报告上使用完工法，则在工程的第1年年末，会使税前会计收益大于应税收益，造成未来的应税金额增加，最终递延所得税负债增加。


•在工程结束时，ABC公司可以收回相应的收入，则第3年年末的应税收益会大于税前会计收益
 →应付所得税金额会大于所得税费用
 →递延所得税负债减少。



例题解析1.2.32
 　以下是ABC公司部分的财务信息：
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期末，ABC公司在损益表上报告的所得税费用应为


A．$960 000

B．$1 360 000

C．$1 760 000

D．$2 640 000


题解：
 递延所得税的计算，选C。


•税前收益包括了市政债券的利息和处置土地的收益。市政债属于永久性差异，土地处置收益属于临时性差异，而且应税的期间为一下会计年度。因此，当期的应税收益=
 $5 000 000－
 $600 000－
 $1 000 000=
 $3 400 000。


•当期应付所得税=
 $3 400 000×40%=
 $1 360 000

•由于土地处置收益应税期递延到下一年度，所以递延所得税负债会增加，其金额=
 $1 000 000×40%=
 $400 000。递延所得税负债的期末余额=
 $50 000＋
 $400 000=
 $450 000。


•所得税费用=应付所得税＋（递延所得税负债期末余额－递延所得税负债期初余额）=
 $1 360 000＋（
 $450 000－
 $50 000）=
 $1 760 000


1.2.4　租赁


“生存还是死亡？”这是哈姆雷特的问题，“租还是卖？”是管理者的问题。GAAP将租赁（lease）定义为，在一个特定的时间段内，转让物业、厂房或设备使用权的协议。租赁涉及两个主体：承租人（lessee）和出租人（lessor）；承租人获取资产的使用权，出租人放弃该项权利。

从承租人的角度来看，第一，租赁可以使其在获取资产时无需支付大量的现金，即在固定利息获取100%的融资金额。第二，租赁可以降低承租人购入资产后设备老旧的风险，将残值的风险转嫁给出租人。第三，租赁协议中的限制性条款比贷款协议中的要少，而且出租人还可以通过“量身定制”的方式满足承租人的特殊需求。因此，租赁大大提高了承租人的灵活性。第四，出租人可以通过税盾的方式将税收上的收益转让给承租人，以此降低其融资成本。第五，有些租赁对承租人的资产负债表没有任何影响，所以可以使通过表外融资的方式降低财务杠杆。

1.2.4.1　资本化的条件

从财务会计的角度来看，租赁可以划分融资性租赁（capital lease）和经营性租赁（operating lease）。由于这两种方法的会计核算方式有很大的差异，而且对财务报告的影响也不同，因此，明确这两种租赁的划分条件就尤为重要了。

（1）4项标准。FASB设定4项条件来确认某项租赁是否可以资本化（capitalization），确定为融资性租赁：

①所有权转让测试。如果在租赁协议中规定，租赁资产的所有权（ownership）最终会归承租人所有，则该项租赁即为融资性租赁。

②议价购买权测试。议价购买权（bargain-purchase option）允许承租人以一个价格购入租赁的资产；该价格应该在可行权时远远低于租赁设备此时预期的公允价值。比如，ABC公司可以在租期结束时以$5 000的价格购入现在所租赁的设备，而该设备预期在租期结束时的公允价值为$50 000。那么，此项租赁可以确认为是融资性租赁。

③经济年限测试。如果租期大于租赁设备经济年限（economic life）的75%，则出租人总体上将该设备的风险和收益都转移给了承租人。那么，该项租赁可以被界定为融资性租赁。

④投资回收测试。如果最低租金的现值（present value of minimum lease payments）大于等于租赁设备现有公允价值的90%，则承租人应将此项租赁确认为融资性租赁。在计算最低租金的现值时，有3项因素需要考虑：

a．最低租金。在确定最低租金时，可能包括以下4项费用：

•租赁费用（rental payment）是指为了获取资产的使用权而必须向出租人支付的协议租赁金额。

•担保残值（guaranted residual value）是指，承租人在租期结束时支付给出租人的一笔确定或可确定的金额，用于购入租赁设备；或是，在归还租赁设备时，承租人确保的出租人可以实现的金额。出租人通过获取担保余额把损失的风险转嫁给承租人。

•未续租或延长租赁而需支付的罚金是指承租人没有根据协议续租或延长租期而需偿付的金额。

•议价购买权是在有议价购买权的前提下，承租人可以在租赁到期时以一个远低于公允价值的价格购入租赁设备。

b．执行成本。执行成本（executory cost）指的是，在租赁设备的使用过程中会发生的保险、维护和税收等方面的费用。作为象征设备所有权的成本，如果是由出租人承担的，则承租人在计算最低租金时应将其排出在外。若此笔费用是由承租人直接支付给第三方的，则承租人无需对最低租金进行调整。

c．折现率。在计算现金流的现值时，折现率（discount rate）是必不可少的。承租人在选择适当的折现率时，会有两个选项：

•增量借款利率（incremental borrowing rate）是指，在租赁开始时，承租人以抵押贷款的方式获取购买租赁资产所需要承担借款利率；借款的期限应与租期接近。

•如果承租人知道出租人自己计算的隐含利率（implicit interest rate），而且该利率小于承租人的增量借款利率，则承租人应使用该隐含利率来计算最低租金的现值。该利率可以确保承租人计算的现金流的现值正好等于出租人所认定的租赁设备的公允价值。

（2）资本化判断的流程图。上述的4大标准未必需要同时满足，而是一个逐步推进的判断方式。只有这4项条件均不满足时，才能把租赁划分为经营性租赁（图1-4
 ）。
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图1-4




1.2.4.2　融资性租赁的会计处理

我们通过一个案例来讨论融资性租赁的会计核算方法。ABC公司和XYZ公司签订了一项租赁协议。从20×1年1月1日起，ABC公司从XYZ处租赁一台设备（Beta）。协议的具体条款如下：

•租赁为不可撤销的租赁，租期5年。每年租金为$25 981.62，每期期初支付。

•设备的公允价值为$100 000，预计的经济年限为5年，没有残值。

•ABC公司承担除了物业税之外所有的执行成本，并直接支付给第三方。物业税包含在每年向XYZ公司支付的租金中。

•该租赁不包含续租权；租赁到期后，ABC需将设备归还给XYZ。

•ABC公司的增量借款成本为年利率11%。

•ABC公司使用直线法对该设备进行折旧。

•XYZ公司内部设定的租赁的投资回报率为10%，且ABC公司也已了解这一情况。

对于承租人而言，在进行会计核算之前必须先根据资本化的条件来判断此项租赁是否是融资性租赁。

（1）所有权转让测试。租赁协议中规定，租赁到期后，ABC公司需将租赁设备归还XYZ公司。因此，此项租赁交易不满足所有权转让测试，需进行议价购买权测试。

（2）议价购买权测试。租赁协议中没有提及任何关于租赁到期后ABC公司有议价购买的权利。因此，此项租赁交易不满足议价购买权测试，需进行经济年限测试。

（3）经济年限测试。根据租赁协议中的条款，设备的租期等于设备的经济年限，则租期必定大于经济年限的75%。因此，此项租赁交易满足经济年限测试，可以确定为融资性租赁，且可不进行投资回收测试。

（4）投资回收测试。根据租赁协议中的条款，ABC公司最低租金应为$23 981.62（$25 981.62－$2 000）；因为根据协议规定承租人承担除了物业税之外的所有执行成本，但物业税又包含在租金中，所以ABC公司需将物业税从最低租金中扣除，并作为一项独立的执行成本。ABC公司知道XYZ公司的隐含利率为10%，而且又小于ABC公司的借款利率（11%），所以应使用10%作为折现率。该项租赁交易最低租金的现值为$100 000[$23 981.62×（1＋PVIFA
 4
 10%
 ）]；因为租金都是先付年金，所以5年租赁期，需要折现的期限为4年，第1笔租金为现值本身。由于最低租金的现值等于设备的公允价值，则最低租金的现值必定大于设备公允价值的90%。因此，此项租赁交易满足投资回收测试，可以确定为融资性租赁。

接下来，ABC公司应有如表1-141
 、表1-142
 所示的会计处理。



表1-141
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表1-142


[image: 表1-142]




由于全部租金的支付金额与设备公允价值（租赁负债）之间存在着差异，所以需要对其进行摊销。摊销的方式与“持有至到期债券”的有效利率法一致。由此我们以可以发现，融资性租赁的本质就是一种债务融资（表1-143
 ）。



表1-143
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在20×1年1月1日，租赁负债的余额为$100 000－（$25 981.62－$2 000）=$76 018。在20×1年12月31日，应确认的利息费用为$76 018×10%=$7 602；租赁负债的减少额为（$25 981.62－$2 000）－$7 602=$16 380；租赁负债的余额（20×1年）为$76 018－$16 380=$59 639（表1-144
 、表1-145
 ）。



表1-144
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表1-145
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由于融资性租赁需要将设备确认为资产，所以每期需要计提折旧费用。由于ABC公司使用直线法折旧，而且ABC公司又不享有租赁设备的残值，所以每期的折旧费用取决于租赁设备的公允价值和预期使用年限。对于预期使用年限的确定，若租赁协议中有所有权转让或议价购买权的条款，则应将租赁设备的经济年限作为预期使用年限；若没有此类条款，则应以租期为准进行折旧。因此，ABC每期的折旧费用为[image: 9787509565414_inline_0206]
 （表1-146
 ）。

1.2.4.3　经营性租赁的会计处理

如一项租赁交易不满足4项资本化的条件，则应确认为经营性租赁。在核算经营性租赁时，承租人不需要将租赁设备确认为资产，当然也不需要确认租赁负债。承租人只需要记录每期的租金费用即可。



表1-146
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在上述ABC公司的租赁交易中，若确认为经营性租赁，则应有以下的会计处理：



表1-14
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因此，ABC公司只需要在损益表上报告租金费用即可，而不需要在资产负债表上报告资产和负债。此外，ABC公司必须披露所有租期在1年以上的不可撤销的经营性租赁，因为经营性租赁是一种典型的表外融资的形式。

1.2.4.4　两种租赁方式的比较

（1）相关费用的差异。以上述ABC公司租赁交易为例，从现金流出的角度（不考虑税盾）来看，融资性租赁和经营性租赁所支付的租金都是一样的，即每年年初都向出租人支付$25 981.62。但是就会计核算的费用而言，两者有着明显的区别：

①融资性租赁。在融资性租赁下，每期的会计费用包括3项内容：折旧费用、执行成本和利息费用（具体的数据参加下列表格）。由于融资性租赁的费用是逐年递减的，这主要是因为利息费用计算的基础，即租赁债务，在逐年递减。因此，在该方法下，收益的变化模式是由低到高。

②经营性租赁。在经营性租赁下，每期需要确认的费用只有一笔，即$25 982的租赁费用本身。因此，在其他条件不变时，由于经营性租赁的费用不变，所以其所报告的收益也是不变的（表1-147
 ）。



表1-147
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a:上述差异的合计值为（$1），这是由于小数点的差异造成的。



（2）对于报表的影响。

①经营性租赁。在经营性租赁下，承租人只需要在损益表上确认每期的租金费用即可，在资产负债表现上没有需要报告的事项。

②融资性租赁。在核算融资性租赁时，承租人必须在资产负债表上报告资产和负债。这意味着，从资本结构的角度来看，融资性租赁会提高企业的财务杠杆，而经营性融资不会产生类似的问题。此外，融资性租赁对于资产的确认会降低承租人的资产回报率（return on assets）。正是由于融资性租赁对于承租人财务杠杆和盈利能力的负面影响，所以企业会尽量避免对于租赁进行资本化，而更偏好经营性租赁。


例题解析1.2.33
 　ABC公司与XYZ公司签订了一个租赁协议。协议允许ABC公司1月1日起从XYZ公司那里租赁一批电脑。与租赁相关的信息如下所以：
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租赁到期后，XYZ公司会将租赁设备的所有权转让给ABC公司。ABC已在财务报表上将此项租赁交易划分为融资性租赁，并用直线法进行折旧。那么，ABC公司每年需要确认的租赁设备的折旧费用应为


A．$20 000

B．$21 000

C．$25 000

D．$26 250


题解：
 租赁折旧的计算，选A。


•根据租赁协议，租赁到期后，承租人会获取租赁资产的所有权，则用于折旧的预期使用年限应为资产的经济年限（使用年限），而不是租期。


•在租赁开始时，承租人应根据最低租金的现值作为租赁资产的入账价值。


•租赁资产的折旧费用
 [image: 9787509565414_inline_0211]



例题解析1.2.34
 　12月1日，ABC公司签订了一个为期3年的汽车租赁合同。该汽车的市场价格为
 $17 000，预计使用年限为8年。该项租赁的租金为美元
 $500，一共支付36个月。根据ABC公司的贷款成本率，租金的现值为
 $15 054；而根据出租人的隐性成本率，租金的现值为
 $15 496；ABC知道出租人的隐性成本率。基于这些信息，ABC应将此项租赁确认为


A．融资租赁


B．经营租赁


C．售后租回


D．销售型租赁



题解：
 租赁类别的判断，选A。


•租赁资本化的条件包括4项，并需要进行逐条判断。


•租赁协议没有规定，在租期结束后，承租人可以获取租赁设备的所有权或是有一家购买权，因此，需要进行经济年限和投资回收的测试。


•设备的租期为3年，小于设备经济年限的75%，即6年（8年×75%）
 →不满足经济年限测试
 →进行投资回收测试。


•由于承租人已经了解出租人的隐含利率，所以该租赁交易最低租金的现值应使用出租人的隐含利率而不是承租人的借款利率。


•租赁交易最低租金的现值为
 $15 496，大于设备公允价值的90%，即
 $15 300（
 $17 000×90%）
 →可以将此项租赁确认为融资性租赁。



例题解析1.2.35
 　如果企业使用了表外的方式融资，则获取资产的方式应为


A．现金购置


B．经营租赁


C．融资租赁


D．使用信贷额度购置



题解：
 判断租赁与表外融资的关系，选B。


•如果企业通过经营租赁的方式获取资产，则不需要在资产负债表上报告资产和负债。


•因为不需要报告负债，经营租赁则被理解为一种表外融资的方式。



例题解析1.2.36
 　1月1日，ABC公司租赁了一台电脑，租期为4年，每月的租金为
 $80,月末支付。由于技术的变化，该电脑预计的使用年限为5年。在租赁开始之初，该电脑的零售价格为
 $3 450。如果ABC公司选择购买而不是租赁来获取该电脑的话，其借款的成本为10%。若基于10%的利率，则租金的现值为
 $3 154。ABC公司并不知道此项租赁的隐含利率。就1月份而言，ABC公司应报告的利息费用（四舍五入到整数）为


A．$26，折旧费用为
 $66

B．$0，租金费用为
 $80

C．$29，折旧费用为
 $58

D．$29，租金费用为
 $80


题解：
 租赁费用的计算，选A。


•根据经济年限测试和投资回收测试，ABC公司此项租赁应确定为融资性租赁。


•承租人应根据租赁资产最低租金的现值来确认其入账金额和租赁负债的，即
 $3 154，而不是
 $3 450的市场零售价。


•承租人应报告的利息费用是根据设备的租赁负债和承租人的借款利率（因为承租人并不知道出租人的隐含利率）。


•每月的利息费用
 [image: 9787509565414_inline_0212]


•由于题干中并没有提及“所有权转让”和“议价购买权”，所以用于租赁资产折价的预计使用年限应为租期，即4年，而不是设备的经济年限5年。


•每月的折旧费用
 [image: 9787509565414_inline_0213]



1.2.5　权益


财会会计的基本逻辑之一就是资产等于负债加所有者权益。公司制（corporate）企业通过发行债券（bond）和股票（stock）来获取资金。一般而言，企业主要通过发行普通股来进行权益融资。那么，本节我们主要站在财务会计而不是财务管理的角度来把握考纲所要我们掌握的关于权益的内容。

1.2.5.1　公司资本

在公司中，所有权权益（owners' equity）意味着股东的权益（stockholders' equity）或公司资本（corporate capital），指的是公司的净资产（net assets）。一般而言，在股东权益中最基本的3项内容应包括：

•股本。

•资本溢价。

•留存收益。

股本（capital stock）和资本溢价（additional paid-in capital）代表着股东的总投资金额或是公司的实收资本（paid-in capital）；该金额包括了普通股的面值及其发行的溢价。留存收益（retained earnings）代表了公司赚取的资本（earned capital），即公司通过日常的经营活动所产生的但尚未分配的利润。

（1）股票发行。

①单一普通股的发行。公司的股本是通过普通股（common stock）账户来进行核算的，即根据公司已发行的普通股数量（issued shares）与普通股的面值（par value）进行核算的，而追加实收资本——普通股（additional paid-in capital on common stock）是通过已发行的普通股数量和普通股发行的溢价（premium）部分来确认的。比如ABC公司发行了10 000股普通股，面值为$1，发行价格为$10，那么，ABC公司普通股（股本）的金额为$10 000（$1×10 000），而资本溢价的金额则为$90 000（$9×10 000）（表1-148
 ）。



表1-148
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②一揽子发行。有时候，公司会在同一次融资时发行多种类型的权益证券，即一揽子发行（lump-sum sales）。在一揽子发行时，融资方需要将筹集的资金分配给不同的证券，主要的方法包括：比例分配法和增量法。

a．比例分配法。在一揽子发行证券的公允价值已知的情况下，发行方就可以通过比例分配法（proportional method），即根据公允价值作为分配基础，以此来分配融资的金额。比如，ABC公司发行了市价为$6的普通股50 000股和市价为$5的优先股40 000股；ABC公司总的融资金额为$450 000（表1-149
 ）。



表1-149
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b．增量法。当公司无法确定所有证券的公允价值时，就可以使用增量法（incremental method）。这种方法要求以已知公允价值的证券作为分配的基础，将总的融资金额扣除这些证券的公允价值，然后将剩余的金额分配给公允价值未知的证券。比如，在上述案例中，ABC公司只明确普通股的公允价值，则优先股分配的融资金额=$450 000－$300 000= $150 000。

③发行成本。在发行股票时，公司需要支付与之直接相关的费用，比如承销费用、会计费用、法务费用和税款等。这些费用的支付会减少公司实际的融资金额，因此，需要从发行所得中扣除。相应的会计处理为，借记“追加实收资本——普通股”账户。

（2）股票回购。回购自己的普通股已经成为了那些超级公司的家常便饭。2013年9月，微软宣布股票回购计划，金额为$400亿；2013-2014财年，苹果也回购了$400亿的股票。这些持有天量现金的企业将回购股票作为一种回馈股东的方式，因为回购在资本市场上的直接效果就是拉升股价，而且投资者由于股票价差获利所需要缴纳的资本利得税（capital gain tax）少于股息收入的所得税。此外，回购股票可以提高每股收益（在外流通的股票数量减少）和权益回报率（权益总额下降）。最后，公司管理者可以通过回购股票来实施员工的股权激励计划（将回购的股票发行给行权的员工），满足未来并购的需求（用回购的股票去兑换被收购方股东手中的股票），或是降低被收购的风险（通过降低收购方可能获取的股票数量）。

公司在回购自己的股票之后，可以选择注销或是持有并进行再发行；若是选择持有，则回购的股票就成为了库藏股（treasury stock）。需要明确的是，库藏股不是公司的资产；当公司回购库藏股时，其资产和权益都会下降。公司所持有的库藏股并不能使其获取相应的投票权、优先认购权（preemptive right）和收益权；其实质与公司未发行的股票（unissued stock）一样。

①购入。在回购库藏股时，公司以购入成本确认其入账金额，并作为权益的备抵项（contra account）报告在资产负债表上，以此来抵减权益的总额。比如ABC公司已发行的普通股为100 000股，面值为$5，发行价格为$20，留存收益为$800 000。当期以$25的价格回购了20 000股普通股（表1-150
 ）。



表1-150
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回购之后，ABC公司资产负债表上的权益应以下列方式报告：
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当公司回购库藏股时，需要根据回购的成本对留存收益进行限制（restriction on retained earnings），即ABC公司$800 000的留存收益中，有$250 000不能用于股息的分配。当这些库藏股再发行时，此项限制自动撤销。

②再发行。当公司再发行持有的库藏股时，其会计处理取决于再发行的价格。

a．等于成本。若ABC公司以$25的价格出售所持有的库藏股，则应有如表1-151
 所示的会计处理。



表1-151
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b．高于成本。若ABC公司在1月10日以$28的价格出售所持有的库藏股10 000股，则应有如表1-152
 的会计处理。



表1-152
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需要强调的是，以高于购置成本的价格出售库藏股不会产生利得（gain），因为利得只会在处置企业所持有的资产时才会发生，而库藏股不是企业的资产。因此，溢价再发行库藏股不会影响公司当期的净收益。

c．低于成本。若ABC公司在2月5日以$23的价格出售5 000股库藏股，则应有如表1-153
 所示的会计处理。



表1-153
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当低于成本再发行库藏股时，发行价格低于成本的部分需要借记“由库藏股产生的实收资本”账户。但是当“由库藏股产生的实收资本”的借方余额少于其贷方应发生的金额时，差异的金额需要从“留存收益”中扣除。比如，ABC公司以$20的价格出售剩余的库藏股（5 000股）。在再发行之前，“由库藏股产生的实收资本”的借方余额为$20 000（$30 000－$10 000），则应有如表1-154
 所示的会计处理。



表1-154
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③注销。在董事会的同意下，可以注销持有的库藏股。那么，公司已发行的股票数量会减少，与之相关的普通股和追加实收资本也会相应地减少。注销后的库藏股就变成了核定且未发行的股票。比如，经过董事会同意，ABC公司将最后剩余5 000股库藏股进行注销，则应有如表1-155
 所示的会计处理。



表1-155
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追加实收资本的减少额是根据注销库藏股数量相对于已发放股数的比例计算而得，[image: 9787509565414_inline_0223]
 。

1.2.5.2　股息政策

公司支付的股息通常是基于累积的未分配的利润或是追加实收资本。一般而言，股息的形式包括：

现金股息、财产股息、清算股息和股票股息。

在上述的股息中，除了股息股票之外，其他的股息形式都会降低企业的权益。当公司的董事会宣告股票股息时，并不会增加负债或降低负债，而只是向现有的股东增发股息罢了。当公司支付的股息并不是基于留存收益时，则应将其披露为清算股息，使投资者明确此项股息的来源。

（1）现金股息。董事会在宣告了当期的现金股息（cash dividend）之后，公司就会增加一项流动负债（应付股息）；宣告股息的那天被称为宣告日（declaration date）。在经过了除权日（ex-dividend date）和登记日（record date）之后，公司会在支付日（payment date）向有权获取股息的股东支付股息。支付股息的金额以在外流通的股票数量为准，公司持有的库藏股不享有获取现金股息的权利。

比如ABC公司在3月1日宣告当期的现金股息为每股$1，当期在外流通的普通股数量为2 000 000，并在4月16日支付该项股息。相应的会计处理如表1-156
 、表1-157
 所示。



表1-156
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表1-157
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（2）财产股息。如果公司以资产而非现金的形式回馈股东，则支付的股息被称为财产股息（property dividend）。公司通常是将持有其他公司的股票作为财产股息分配股东。在宣告财产股息时，公司应基于即将被分配的财产在宣告日的公允价值确认股息的金额，并根据财产的公允价值与账面值的差异确认相应的利得或损失。

比如，ABC公司在2月5日宣告将一部投资的权益证券作为财产股息分配给股东。这些权益证券的成本为$1 500 000，在宣告日的公允价值为$1 800 000。相应的会计处理如表1-158
 、表1-159
 所示。

（3）清算股息。一般而言，股息的来源是公司的留存收益。但是当股息的支付不仅包括留存收益，而且还基于实收资本，则需要将其披露为清算股息（liquidating dividend）。因为来源于实收资本的股息意味着，分配给股东的回报不是公司的净收益。因此，将此类股息披露为清算股息可以避免误导投资者。



表1-158
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表1-159
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比如ABC公司向普通股股东支付了$1 500 000的现金股息，其中$1 000 000是公司的收益，剩余的部分是资本的返回。相应的会计处理如表1-160
 、表1-161
 所示。



表1-160
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表1-161
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（4）股票股息。当公司希望对其部分的收益进行资本化时，即将赚取的收益划分为实收资本，则可以通过发放股票股息（stock dividend）的方式来实现这一目的。在发放股票股息时，公司并不分配其资产，而只是根据比例向股东增发原面值的股票。此时，股东持有的股票数量会增加，但是其持股比例维持不变，公司的权益账面值也不会有任何变化。会发生变化的只是在外流通的股数（增加），每股账面值和每股收益（下降）。

根据GAAP的要求，股票股息的会计核算分为两种不同的类型：小额发放和大额发放。

①小额发放。发放小于20%—25%的股票股息被称为小额发放（small stock dividend）。这种股票股息应根据股票的公允价值进行核算，即留存收益减少的金额是增发股票的公允价值。

比如ABC公司当期宣告发放10%的股票股息。在发放之前，ABC在外流通的普通股数量为1 000 000股，面值为$10，市价为$15；追加实收资本为$2 000 000，留存收益为$15 000 000。相应的会计处理如表1-162
 、表1-163
 所示。



表1-162
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表1-163
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在上述计算中，增发的普通股数量为100 000（1 000 000×10%）。因为小额发放是根据股票的公允价值进行核算的，所以留存收益的减少金额为$1 500 000（100 000×$15）。由于普通股（可分配的普通股股息）账户是根据面值核算的，其增加的金额为$1 000 000（100 000×$10），所以超出面值的部分计入追加实收资本，其金额为$500 000[100 000×（$15－$10）]。

小额发放对于ABC公司权益的影响可以通过以下的表格显示。很明显，发放前与发放后的所有者权益的总额并没有发生变化。数字只是从留存收益分别转向了普通股（面值部分）和追加实收资本（溢价部分）（表1-164
 、表1-165
 、表1-166
 ）。



表1-164
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表1-165
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表1-166
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②大额发放。当公司发放股票股息的比例大于20%—25%时，我们将其称之为大额发放（large stock dividend）。根据GAAP的要求，大额发放的核算必须基于股票的面值，即将增发的股票按照面值从留存收益转入普通股。

比如ABC公司当期宣告发放100%的股票股息。在发放之前，ABC公司在外流通的普通股数量为1 000 000股，面值为$10，市价为$15；追加实收资本为$2 000 000，留存收益为$15 000 000。相应的会计处理如表1-167
 、表1-168
 所示。



表1-167
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表1-168
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就大额发放对于ABC公司权益的影响，我们也通过3个表格（表1-169
 至表1-171
 ）来显示。与小额发放一样，发放前与发放后的所有者权益的总额并没有发生变化。大小额发放不同的是，因为大额发放是基于面值来核算的，所以数字只是从留存收益转向了普通股。



表1-169
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表1-170
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表1-171
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1.2.5.3　股票拆分

过高股价会降低股票在市场上的流动性，进而使公司的股权趋于集中。然而，这种股权集中化不利于公司与投资者建立起一种良好的互动关系。因此，为了将股价调整至大多数投资者能够接受的范围内，公司会选择股票拆分（stock split）来实现这一目的。

比如，ABC公司宣布股票拆分计划，将当期的股票1股拆分为两股（2 for 1）。在拆分之前，ABC在外流通的普通股数量为1 000 000股，面值为$10。从财务会计的角度出发，ABC公司不需要进行任何的会计处理，但是需要披露拆分完之后的面值和股票数量（表1-172
 、表1-173
 ）。



表1-172
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表1-173
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上述的表格显示了，股票拆分对ABC公司权益账面值的总额没有产生任何的影响，数字也没有在各账户之间进行转移。而且，从股票数量的角度来看，1对2拆分所产生的结果与100%股票股息是完全一样，即在外流通的普通股数量从1 000 000股上升至2 000 000股。但是前者的面值按拆分的比例下降了，而后者依然还是$10。因此，在面值不变，股数上升的情况下，股票股息会使在外流通普通股的总面值上升。最后，股票拆分和股票股息都不会使ABC公司的总市值发生变化，所以两者都会降低股票的市价（表1-174
 ）。



表1-174
 　股票股息与股票拆分的异同汇总

[image: 表1-174　股票股息与股票拆分的异同汇总]




1.2.5.4　留存收益的限制

留存收益限制／拨备（restriction/appropriation of retained earnings）是指，董事会设定的政策，用于确定有部分留存收益不能用股息发放。限制留存收益本质上意味着冻结了部分用于股息支付的资产，从而来确保这些资产可以用于其他目的。

留存收益的限制主要是基于两个原因：法律要求和合约限制。

（1）法律要求。有些州的公司法规定，在回购库藏股时，必须进行留存收益的限制；限制的金额为库藏股的回购成本。这一要求的逻辑是基于回购库藏股会降低股东的投资金额。通过限制等额的留存收益可以确保股东的投资金额不会减少。

（2）合约限制。企业在发行长期债券时，债券持有人为了确保发行方持有足额的资产来偿付债券，会在债券契约中要求对留存收益进行限制。

公司应在财务报表中披露留存收益限制，并需详细说明与限制相关的法律或合约的条款及其相应的金额。


例题解析1.2.37
 　ABC公司使用成本法来核算库藏股交易。在6月30日，公司部分账户的余额如下所示：



[image: 9787509565414_122_0243]




7月15日，ABC以
 $18的价格出售了100股库藏股。基于此项交易，在成本法下，ABC公司留存收益账户中应调整的金额为


A．0

B．$200

C．$300

D．$400


题解：
 库藏股的会计核算，选A。


•公司在出售库藏股时，以面值来核算普通股账户，以面值与出售价格的差异来核算”由库藏股产生的的实收资本“账户”。


•若出售价格高于购置成本，则两者的差异增加“由库藏股产生的实收资本”。


•若出售价格低于购置成本，则两者的差异先冲减“由库藏股产生的实收资本”；差异的金额超过了“由库藏股产生的实收资本”账户的余额，则剩余的金额需要借记“留存收益”账户。


•题干中，出售价格与购置成本的差异= （
 $18 －
 $20） × 100 = （
 $200）。该差异大于“由库藏股产生的实收资本”的余额，则需要对留存收益进行调整。



例题解析1.2.38
 　关于库藏股，以下哪项陈述是正确的？


A．库藏股意味着尚未被注销但已不流通的，不过依然享有与在外流通股票一样的权利。


B．库藏股即为资产，代表着未来可以出售的股份，或是在期权计划或企业合并时可以发行的股票。


C．库藏股不能获取公司清算的金额，但是能获取正常的现金股息及其股票股息和股票拆分。


D．库藏股是权益的备抵项；在有些州，要求对其进行留存收益限制。



题解：
 库藏股的会计核算，选D。


•公司回购库藏股，在没有注销之前，本质上与未发行股票一样，不能享有与在外流通股票一样的权利。


•公司持有的库藏股不是其资产，而是作为权益的备抵项，递减权益的金额；为了避免股东投资金额的减少，需要对留存收益进行限制。当公司对库藏股进行再发行时，限制自动自动取消。



例题解析1.2.39
 　12月1日，ABC公司的董事会宣告了财产股息，分配持有的XYZ公司的股票。股息将在1月5日支付。两年前，投资XYZ公司股票的成本为
 $100 000。该项投资在12月1日的市值为
 $150 000，12月31日为
 $175 000，1月5日为
 $160 000。那么，在12月31日，ABC公司在财务状况表上报告的应付财产股息的金额应为


A．$100 000

B．$150 000

C．$160 000

D．$175 000


题解：
 财产股息的会计核算，选B。


•公司在分配财产股息时，应在宣告日根据资产的公允价值来确定股息的金额；若公允价值不同于账面值，应确定利得或损失。


•因此，应付财产股息的金额应为12月1日（宣告日）的XYZ公司股票的公允价值。



例题解析1.2.40
 　ABC公司是一家上市公司，近期宣告了财产股息的分配方案：每持有10股ABC公司的股票可以获得其投资的XYZ公司的股票1股。XYZ公司股票的购置成本为
 $50/股；在宣告日，该股票的市价为
 $75。根据此项宣告，ABC应确认。


A．每股
 $25的损失


B．每股
 $25的利得


C．既没有利得，也没有损失


D．根据发放日的市价来确定相应的利得或损失



题解：
 财产股息的会计核算，选B。


•公司在分配财产股息时，应在宣告日根据资产的公允价值来确定股息的金额；若公允价值不同与账面值，应确定利得或损失。


•XYZ公司宣告日的股价为
 $75，购入成本为
 $50，则ABC公司在宣告财产股息时看，可以确定每股
 $25的利得。



例题解析1.2.41
 　ABC公司净资产的期初和期末余额分别是
 $100 000和
 $95 000。当期，ABC发行了金额为
 $8 000的股票，并宣告了
 $3 000的股息。那么，ABC公司当期的净收益（损失）应为


A．0

B．$5 000

C．$（5 000）


D．$（10 000）



题解：
 所有者权益的判断，选D。


•基本的所有者权益包括：实收资本和留存收益


•发行股票
 $8 000，宣告股息
 $3 000；这两项使净资产增加了
 $5 000。而ABC公司当期净资产减少了
 $5 000，则当期的净损失为
 $10 000

•$100 000＋收益＋
 $8 000（股票发行）=
 $3 000（股息）＋
 $95 000


例题解析1.2.42
 　关于股息，以下哪项陈述是正确的？


A．发放15%的股票股息会根据股票面值及其增发的股数借记留存收益账户


B．发放30%的股票股息会使得留存收益减少；减少的金额为增发股数的市值


C．宣告现金股息对每股账面没有影响


D．宣告并支付10%的股票股息会使留存收益减少；减少的金额为增发股数的市值



题解：
 所有者权益的判断，选D。


•企业发放股票股息需要对留存收益进行调整（借记）。


•若进行小额（小于25%）发放，则留存收益减少的金额应以在外流动普通股的市价对留存收益进行调整。


•若进行大额（大于25%）发放，则留存收益减少的金额应以普通股的面值对留存收益进行调整。


•企业发放现金股息会减少所有者权益总额，但对在外流通的普通股数量没有影响，则每股账面值会降低。


•虽然企业发放股票股息不会减少所有者权益总额，但对在外流通的普通股数量会增加，则每股账面值同样会降低。



例题解析1.2.43
 　ABC公司目前普通股的股价为
 $100。ABC公司正在酝酿近期发行新股的计划，并希望能激发市场对于本公司的兴趣。但是董事会并不希望在此时分配收益。因此，ABC公司考虑是实行1分2的普通股拆分计划还是宣告100%普通股的股票股息。选择股票拆分的最佳理由是


A．这不会导致股东权益的减少


B．这不会妨碍企业在未来支付股息的能力


C．对每股收益不会产生重大的影响


D．股票面值将保持不变



题解：
 判断股票股息与股票拆分的区别，选B。


•股票股息会减少当期的留存收益，而股票拆分对留存收益没有影响。


•由于ABC公司不希望在此时分配收益，所以应选择股票拆分。


•股票股息和股票拆分都不会影响所有者权益。


•股票股息和股票拆分都会使每股收益下降。


•股票股息对股票面值没有影响，股票拆分会使股票面值下降。



1.2.6　收入确认


收入（revenue）产生于企业的常规经营活动，一般可以包括：销售收入、费用、租金、利息、版税和服务收入。而利得（gain）并不产生于日常的经营活动，比如出售非流动资产的利得，与投资相关的未实现利得。从时间维度来看，收入的确认可以发生在：

•销售时——一般原则。

•销售前——在开工前，在生产时，在完工时。

•销售后——收到现金时，弥补成本时。

1.2.6.1　在销售时确认

根据FASB第5号概念框架（Concepts Statement），企业在确认收入时应满足三项条件：收入已实现或是可实现，已赚取。

•已实现（realized）——当企业通过交换商品或服务获得了现金或获取现金的权利。

•可实现（realizable）——当企业通过交换商品或服务获了资产，该资产可以转换成确定金额的现金或获取现金的权利。

•已赚取（earned）——当企业在实质上已完成了其应做的事项，并以此有权获取以收入为形式的利益，即当收益的过程已完成或实质上已完成。

根据上述的要求，企业通常在发生销售交易时确认收入。在此原则下，还有三种销售方式需要进行额外的考察。

（1）有回购协议的销售。有时候，企业可以通过“出售”商品的方式来进行短期融资。当然，这并非是真正意义上的销售行为，而是附有一个“回购协议”的销售（sales with buyback agreement）。此类交易的经济实质是，出售方依然保留了所售商品的所有权和风险。

比如，ABC公司以$200 000的价格向XYZ公司出售了一台设备，其成本为$150 000。ABC公司同意在4年之后以$50 000的价格回购该设备。XYZ公司在销售日全额支付销售金额，并在这4年中可以使用此设备。ABC公司相应的会计处理如表1-175
 、表1-176
 所示。



表1-175
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表1-176
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由于出售方持有“出售”商品的所有权和控制权，所以存货只是临时地存放在购入方的资产负债表上。若回购协议中明确规定了价格，且该价格高于存货的成本及其相应的保管成本，则出售方需要在报表上报告存货及其与此项交易相关的负债。

（2）有退货权的销售。根据FASB的规定，出售可退货的商品，只有在同时满足了以下6项条件之后才能确认收入：

•在销售日，出售方的价格是固定或是可以确定的。

•购入方已向出售方支付了货款，或是有义务向出售方支付，而且此项义务不会随着再销售的发生而变化。

•在出现产品被盗或损坏的情况下，购入方对出售方的义务不会发生变化。

•购入方获取用于再销售的产品，其经济实质与出售方不一致。

•对于购入方再销售产品所产生的未来事项，出售方不承担重大责任。

•出售方可以合理预估未来的退货率。

ABC公司在3月5日出售了价值为$500 000的商品。6月10日，有价格为$80 000的商品退回。期末，ABC公司根据以往的数据预估会有5%的商品退货。则应有如表1-177
 、表1-178
 、表1-179
 所示的会计处理。
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表1-179
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在上述的会计处理中，退货和折让是销售收入的备抵项，退货和折让准备是应收账款的备抵项。

（3）贸易负载和渠道填塞。当企业为了在报表上显示其并不真正拥有的销售收入、利润和市场份额时，就会鼓动它们的客户大量采购其商品，而这些采购量肯定大于其客户的销售量；比如，一家零售商每月正常的销量为1 000件，其供应商唆使其当月采购5 000件。这种行为就被称为贸易负载（trade loading）。

类似的行为也会在软件行业发生，被称为渠道填塞（channel stuffing）。在渠道填塞中，软件制造商会通过大幅的折扣促使批发商超额购入（overbuy）。其结果就是上游的财报漂漂的，下游的仓库满满的。还是那句老话，“出来混，总是要还的”，寅吃卯粮是不可持续的，除非在下游企业脑子连续进水的情况下，让上游不断对其填塞。

1.2.6.2　在销售前确认

在有些情况下，企业需要在完工和交付之前确认收入，最典型的情形就是长期工程（long-term contract）的收入确认。在此类长期合约的执行过程中，建造方会根据约定工程的进度定期地给业主方提供账单，这种方法一般被称为完工百分比法。当然，企业也可以选择在合约全部完成时再确认收入，即全部完工法。

（1）完工百分比法。在完工百分比法（percentage-of-completion method）下，企业根据工程开展的进度来确认收入和毛利。当工程进度、收入和成本都能合理预估，且满足以下所有条件时，就应当采用完工百分比法：

•协议中明确规定，合约双方的法定义务，交易的内容及其结算的方式。

•买方能预期根据合约规定的内容履行其所有义务。

•建造方能预期履行其合约义务。

①一般核算模式。完工百分比法的关键所在就是确定工程的完工进度，以此来认定当期可以确认的收入和毛利。最常见的确认完工进度的方式是以成本为基础的（cost-to-cost basis）。在此种方法下，企业根据截止到某一时点的累计成本与预计完工所需要的总成本来推算出完工的百分比，相关公式所示如下：

•完工百分比[image: 9787509565414_inline_0249]


•当期期末可以确认的成本（当期实际发生的成本）=截止到当期期末的累计成本－截止到上期期末的累计成本

一旦确定了完工百分比，我们就可以根据这个数值来确认当期的收入，即根据完工百分比来确定截止到当期期末可以确认的总收入，然后扣除上一期已经确认的收入得出当期可以确认的收入，相关公式如下所示：

•截止到当期期末累计的总收入=预计总收入×完工百分比

•当期期末可以确认的收入=截止到当期期末累计的总收入－截止到上期期末已确认的总收入

在确认了成本和收入之后，当期可以确认的毛利等于当期可以确认的收入减去当期实际发生的成本。

接下来，我们通过一个案例来掌握完工百分比法的整个流程。ABC公司目前有一项建造工程#108，预计的总收入和总成本分别为$10 000 000和$6 000 000。项目从20×4年4月开工，预计到20×6年10月完工。在20×5年年末，预计完工的总成本从$6 000 000调整至$7 000 000。表1-180
 是与该项目相关的数据。



表1-180
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#108工程完工百分比的计算如表1-181
 所示。



表1-181
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根据完工百分比和相关数据，我们可以计算出每期应确认的收入和毛利如表1-182
 所示。



表1-182
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我们以20×5年为例，进行说明：

•完工百分比[image: 9787509565414_inline_0253]


•当期实际发生的成本=$4 900 000－$1 800 000=$3 100 000

•截止到当期期末累计的总收入=$10 000 000×70%=$7 000 000

•当期期末可以确认的收入=$7 000 000－$3 000 000=$4 000 000

•当期期末可以确认的毛利=$4 000 000－$3 100 000=$900 000

#108工程应有如表1-183
 所示的会计处理。
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续表
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在建工程（contruction in progress）账户用于核算在建造过程中发生的成本及其每期可以确认的毛利；该账户的功能类似于存货账户。而作为存货账户的备抵项，在建工程结算（billings on construction in progress）账户用于处理累计的收款情况。

②长期工程的损失。在完工百分比下，长期工程的损失有2种处理的方式：当期亏损和整体亏损。

a．当期亏损。在长期工程的建造过程中，若预计的总成本大幅上升，但尚未超过预计的总收入时（项目整体还是盈利的），就会在当期出现亏损。比如，在20×5年年末，ABC公司将#108工程的预计总成本从$6 000 000调整至$8 750 000。那么，20×5年年末的完工率及其可以确认的收入与毛利都会发生相应的变化（表1-184
 ）。
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#108工程完工百分比的计算如表1-185
 所示。



表1-185
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续表


[image: 9787509565414_130_0258]




根据完工百分比和相关数据，我们可以计算出每期应确认的收入和毛利如表1-186
 所示。



表1-186
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我们还是以20×5年为例，进行说明：

•完工百分比[image: 9787509565414_inline_0260]


•当期实际发生的成本=$4 900 000－$1 800 000=$3 100 000

•截止到当期期末累计的总收入=$10 000 000×56%=$5 600 000

•当期期末可以确认的收入=$5 600 000－$3 000 000=$2 600 000

•当期期末可以确认的毛利（亏损）=$2 600 000－$3 100 000=（$500 000）

#108工程20×5年亏损的会计处理如表1-187
 所示。



表1-187
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b．整体亏损。当#108工程的预计总成本出现井喷式上升时，我们可以在某一时点预计该项目在整体上都会出现亏损，则在确认的方式与“当期亏损”略有不同。比如，在20×5年年末，ABC公司将#108工程的预计总成本从$6 000 000调整至$14 00 000（表1-188
 ）。
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#108工程完工百分比的计算如表1-189
 所示。



表1-189
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根据完工百分比和相关数据，我们可以计算出每期应确认的收入和毛利如表1-190
 所示。



表1-190
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续表


[image: 9787509565414_132_0265]




我们依然以20×5年为例，进行说明：

•完工百分比[image: 9787509565414_inline_0266]


•#108项目总的亏损=$14 000 000－$10 000 000=$4 000 000

•当期期末可以确认的亏损=$4 000 000－（$1 200 000）=$5 200 000；由于#108在20×4年是盈利的，而在20×5年出现了整体亏损，所以在确认20×5年的亏损时应转回20×4年的盈利金额。

•截止到当期期末累计的总收入=$10 000 000×35%=$3 500 000

•当期期末可以确认的收入=$3 500 000－$3 000 000=$500 000

•当期应予以确认的成本=$500 000－（$5 200 000）=$5 700 000

#108工程20×5年亏损的会计处理如表1-191
 所示。



表1-191
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（2）全部完工法。全部完工法（completed-contract method）要求企业只有在工程完工时才确认收入和毛利。该方法的主要优点就是，企业所报告的收入是最终的实际情况，而非预估的结果；其主要的缺陷在于，对于跨期的工程项目，无法反映当期的经营状态。

在全部完工法下，企业每期都要确认工程的成本和收款的情况，这与完工百分比法类似。但是该方法不允许企业确认当期的收入和毛利，而是在工程完工时才予以确认。比如，就上述案例而言，若ABC公司使用完工百分比法，则只能在20×6年确认整个项目的收入和毛利，相应的会计处理如表1-192
 、表1-193
 所示。
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表1-193
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此外，在全部完工法下，如果在20×5年出现了亏损，而项目整体依然盈利时，则无需确认当期的损失。因为在完工时，ABC公司还是可以报告收益的。但若是出现项目整体的亏损，则应在第一时间予以确认。比如#108项目在20×5年出现了整体亏损$4 000 000，则应有如表1-194
 所示的会计处理。



表1-194
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（3）完工法。在销售之前进行收入确认，除了上述两种方法之外，还有一种被称为完工法（completion-of-production）的模式。在有些特殊情况下，企业一旦完成生产（尚未出售）就可以确认收入。贵金属开采企业和农产品种植企业就可以使用这种方法来确认收入，即将金属开采出之后或农作物收割之后就能确认收入，因为此类商品的价格总体上是可以合理确保的，而且分销成本的比重不大。

1.2.6.3　在销售后确认

有时候，企业在出售商品之后，价款的回收尚无法合理确保，所以只能推迟收入的确认，直到收到货款后才予以确认。这种推迟确认的方式包括：分期付款销售法和成本回收法、预收款法。

（1）分期付款销售法。分期付款销售法（installment-sales method）要求企业在销售时确认销售和销货成本（cost of goods soldCOGS），同时递延与当期销售相关的毛利；企业只有在收款时才能确认收益，而不是在销售时。递延毛利的本质就只在推迟收入和成本的确认，只不过递延毛利核算的过程更为简便，因为只需要一个“递延毛利”账户即可。

我们通过一个案例来把握分期付款销售法的核算逻辑。ABC公司以分期付款的方法销售商品。20×4-20×5年的销售数据如表1-195
 所示。
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续表
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分期付款销售法要求，毛利的确定应根据与之相关的销售款项的收回，因此，我们必须明确某一期销售金额的回款情况。比如，20×4年分期销售的金额为$800 000。此项销售在20×4-20×6年的收款情况分别是：$240 000、$320 000和$240 000。此外，我们是先要递延毛利，然后再确认毛利，所以必须计算出每期销售的毛利率，以此作为计算所有递延和确认的毛利的金额。

•可以确认的毛利=收款金额×毛利率

①20×4年的核算（表1-196
 至表1-200
 ）
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表1-197
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表1-198
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表1-199
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表1-200
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•20×4年应递延的毛利=$800 000－$600 000=$200 000

•20×4年可确认的毛利=$240 000×25%=$60 000

②20×5年的核算（表1-201
 、表1-202
 ）。



表1-201
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表1-202
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•20×4年应递延的毛利=$900 000－$630 000=$270 000

•20×5年可确认的毛利

•源自20×4年的销售=$320 000×25%=$80 000

•源自20×5年的销售=$360 000×30%=$108 000

③20×6年的核算（表1-203
 ）。



表1-203
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•20×6年可确认的毛利

•源自20×4年的销售=$240 000×25%=$60 000

•源自20×5年的销售=$180 000×30%=$54 000

•源自20×5年的销售=$400 000×20%=$80 000

（2）成本回收法。在成本回收法（cost-recovery method），企业只能在收到货款且超过销货成本时，才能确认毛利。当企业无法合理预计其货款的可回收性（collectibility）时，可以使用此种方法。此外，应收账款的收回具有很高的不确定性时，也应采用此种方法进行核算。

比如在20×4年，ABC公司以$100 000的价格向XYZ公司销售了一批商品，该批商品的成本为$65 000。ABC公司由于无法合理判断其收款的可能性，所以对20×4年的销售采用成本回收法进行核算。XYZ公司分别在20×4-20×5年向ABC公司支付了$50 000、$25 000和$25 000（表1-204
 ）。
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①20×4年的核算（表1-205
 至表1-208
 ）。
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表1-206
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表1-207
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表1-208
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•由于20×4年收到的现金为$50 000小于该笔销售的成本，所以在20×4年不能确认毛利。

②20×5年的核算（表1-209
 ）。



表1-209
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•由于累计到20×5年收到的现金为$75 000（$50 000＋$25 000），已超过该笔销售的成本，所以在20×5年可以确认毛利，金额为$10 000（$75 000－$65 000）。

③20×6年的核算（表1-210
 ）。



表1-210


[image: 表1-210]




•由于20×6年收到的现金为$25 000，正好冲减递延毛利的余额。

（3）预收款法。若出售方在将商品转移至购入方之前收到了与之相关的货款，就需要使用预收款法（deposit method）进行核算。由于在收款时，商品的所有权和风险尚未转移，所以出售方不能将此笔款项确认为收入，而是在资产负债表上确认为负债。与此同时，出售方继续在资产负债表上报告尚待发货的商品。当销售实际发生时，即指定商品转移至购入方时，即可确认收入。因此，预收款法的本质就是递延收入（deferred revenue），即先将收到的现金确认为负债，在销售发生时将负债转为收入。


例题解析1.2.44
 　ABC公司使用完工百分比来核算长期工程。该项目的整体收入为
 $700 000,预计的成本为
 $500 000，项目为3年。
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续表
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假设第1年应确认的毛利为$65 000，则ABC公司第2年可以确认的毛利应为

A．$59 950

B．$70 000

C．$124 950

D．$135 000


题解：
 完工百分比法的计算，选B。


•到第2年年末，工程的完工比例
 [image: 9787509565414_inline_0290]


•累积到第2年年末的总收入=
 $700 000×75%=
 $525 000

•累积到第2年年末的成本=
 $390 000

•累积到第2年年末的毛利=
 $525 000－
 $390 000=
 $135 000

•第2年可以确认的毛利=累积的毛利－第1年已确认的毛利=
 $135 000－
 $65 000=
 $70 000


例题解析1.2.45
 　ABC公司是一家开采贵金属的上市公司。以下哪种收入确认的方式最适合ABC公司？


A．完工百分比法


B．完工法


C．全部完工法


D．成本回收法



题解：
 收入确认方法的判断，选B。


•对于贵金属开采或农产品种植的企业而言，应采用完工法，即在生产结束后，销售之前确认收入。



1.2.7　GAAP与IFRS的差异



1.2.7.1　财务报告的披露要求（表1-211
 ）



表1-211
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1.2.7.2　收入确认（表1-212
 ）



表1-212
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1.2.7.3　无形资产（表1-213
 ）



表1-213
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1.2.7.4　存货（表1-214
 ）



表1-214
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1.2.7.5　租赁（表1-215
 ）



表1-215
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1.2.7.6　长期资产（表1-216
 ）



表1-216
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续表
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例题解析1.2.46
 　ABC公司已认定其某一台机器存在受损现象，由于没有可以将这台机器售出的活跃市场，所以该公司期望继续使用该机器至三个完整年度。下面摘选了有关此项受损资产的一些信息（在认定存在这种受损现象之日）（表1-217
 ）。


##

表1-217
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根据IFRS（国际财务报告准则），ABC公司需要记录的减值损失金额是多少？


A．￡
 5 000

B．￡
 6 000

C．￡
 7 000

D．￡
 8 000


题解：
 GAAP与IFRS的差异。


•IRFS要求，账面值与可收回金额比较。


•可收回金额为“使用价值”与“公允价值扣除处置成本”的更高者。


•减值损失=￡20 000－￡14 000=￡
 6 000


例题解析1.2.47
 　就研发成本而言，以下哪项与GAAP和IFRS相符合？


A．根据GAAP，开发成本计为费用，符合特定条件，IFRS允许计为资本


B．根据GAAP，研究成本计为费用，符合特定条件，IFRS允许计为资本


C．根据GAAP，开发成本计为资产，符合特定条件，IFRS允许计为费用


D．根据GAAP，研发成本计为资产，符合特定条件，IFRS允许计为费用



题解：
 GAAP与IFRS的差异。


•GAAP要求，研究和开发费用都不能资本化。


•IRFS要求，研究费用不能资本化，开发费用可以进行资本化。



[image: 9787509565414_141_0299]





第1章　练习题与答案



1.1　财务报表


1.1.1　在向股东递交的年报中包括着各类财务报表。这些财务报表对下列哪类人最没有用处？


1．股东


2．准备向企业放贷的银行家


3．竞争对手


4．负责日常运营活动的管理者


1.1.2　提供一段时间内企业综合经营状况的财务报表是


A．损益表


B．财务状况表


C．所有者权益表


D．留存收益表


1.1.3　根据第6项财务会计概念公告，以下所有项目都能被定义为损益表的要素，除了


A．费用


B．所有者权益


C．利得和损失


D．收入


1.1.4　以下是ABC公司在过去12个月的损益表信息。该公司的有效税率为
 40%


非持续经营
 $（70 000）



由于地震造成的非常规损失
 $（90 000）



持续经营的收益（税后）
 $72 000


会计原则调整的累积效应
 $60 000

ABC公司今年的净收益


A．$36 000

B．$12 000

C．$（16 000）


D．$（24 000）


1.1.5　长期负债应体现在财务状况表的流动部分，如果


A．长期负债在到期日之前将转换成普通股


B．长期负债在一年之内到期，并会使用流动资产来偿付


C．管理层计划在一年内对长期负债再融资


D．在下一年度内将设立债券赎回基金，并用于其赎回计划


1.1.6　一位分析师使用财务状况表作为以下所有分析的首要信息来源，除了


A．计算控制偿债能力指标


B．分析新融资项目潜在的成本


C．预计企业持续经营的价值


D．确认资本结构


1.1.7　财务状况表提供了以下所有信息，除了


A．计算收益率


B．评估资本结构


C．评估流动性和财务弹性


D．确定盈利能力和评估过去的业绩


1.1.8　基础的财务报表包括根据美国公认会计准则编制的财务状况表，该报表让投资者评价下列所有的事项，除了


A．企业资产使用的效率


B．企业的流动性和财务弹性


C．企业的资本结构


D．企业资产的可实现净值


1.1.9　在财务状况表上，被划分为流动资产的应收款的收回应在


A．当前的经营周期内


B．一年内


C．当前的经营周期或一年内，两者中更长的那个期限


D．当期的经营周期或一年内，两者中更短的那个期限


1.1.10　在使用现金流量表来评估企业持续偿债能力时，最需要考虑的因素就是


A．期末的现金余额


B．来自于（用于）经营活动的现金流


C．来自于（用于）投资活动的现金流


D．来自于（用于）融资活


1.1.11　在用间接法编制现金流量表时，下列哪项会导致现金流下降？


A．摊销费用


B．应付所得税减少


C．发行普通股的现金流入


D．存货减少


1.1.12　用于支付企业股东股息的现金应在现金流量上被列示为


A．经营性现金流入


B．经营性现金流出


C．来自于投资活动的现金流


D．来自于融资活动的现金流


1.1.13　在财务状况表上，下列哪项应被划归为流动负债，除了


A．在提供服务之前，收到客户支付的款项


B．上个月已完工项目所产生的应付工资


C．由于折旧方法的差异所产生的递延所得税


D．寄售存货所产生的应付账款


1.1.14　下列事项都是财务状况表所提供信息的局限，除了


A．报告企业收益质量


B．对于资产的回收、出售和年限都需要使用判断和预计


C．剔除了一些具有财务价值的信息，比如员工的价值


D．缺少大多数资产和负债的当前价值


1.1.15　ABC公司的财务记录上有如下的事项



可供出售证券
 $200 000


预付费用
 400 000


库藏股
 100 000


上述事项在财务状况表上列示为资产的总金额为


A．$400 000

B．$500 000

C．$600 000

D．$700 000

1.1.16　在当期期末，ABC公司报告的净收益为
 $30 000。此外，还有一些额外的信息
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在ABC公司当期的现金流量表上，应报告的经营现金为


A．$25 000

B．$27 000

C．$33 000

D．$35 000

1.1.17　在使用间接法计算经营活动净现金流时，下列所有的项目都需要在净收益上加上或扣除，除了


A．折旧


B．摊销


C．设备处置的利得


D．支付股息


1.1.18　下列事项都是现金流量表上的分类，除了


A．经营活动


B．权益活动


C．投资活动


D．融资活动


1.1.19　可供出售证券在现金流量表上应被报告为


A．经营活动


B．投资活动


C．融资活动


D．非现金投资和融资活动


1.1.20　用间接法编制的现金流量表会以下列哪种顺序列示现金活动？


A．融资、投资、经营


B．投资、融资、经营


C．经营、融资、投资


D．经营、投资、融资


1.1.21　ABC公司通过抵押获取了一块土地。在ABC公司的现金流量表上，此项交易应被披露为


A．融资活动


B．投资活动


C．经营活动


D．非现金投资和投资活动


1.1.22　在现金流量表上，下列哪项应被划归为经营活动？


A．在当期应付账款的减少


B．发行之前额定股本所增加的现金


C．购置额外的设备用于当前的生产


D．用当期经营所产生的现金来支付股息


1.1.23　在现金流量表上，计算和报告企业经营活动现金最常用的方法是


A．直接法


B．间接法


C．单步式


D．多步式


1.1.24　ABC公司会计主管的Sophie正在收集关于最近一年年末现金流量表的数据。Sophie计划用直接法来编制该报表，并且已编制了当期现金流入的列表


•收到销售货物的
 $100 000

•以
 $100 000购入用于投资的证券，并以
 $125 000出售


•发行公司股票，收到
 $10 000现金



经营活动现金流入的正确金额为


A．$100 000

B．$135 000

C．$225 000

D．$235 000

1.1.25　主要的经营现金流入（比如收到顾客的货款）减去主要的现金流出（比如支付货款）。下列哪项最好地表示了这样的陈述


A．使用直接法计算经营活动的净现金流


B．根据公认会计准则，用现金法确定收益


C．现金流量表的格式


D．使用间接法计算经营活动的净现金流


1.1.26　当期ABC公司花费
 $5 000购置了长期生产性资产，同时向银行贷款
 $10 000。这些交易应该在ABC的现金流量表上报告为


A．投资活动现金流出
 $5 000；融资活动现金流入
 $10 000

B．投资活动现金流入
 $10 000；融资活动现金流出
 $5 000

C．经营活动现金流出
 $5 000；融资活动现金流入
 $10 000

D．融资活动现金流出
 $5 000；投资活动现金流入
 $10 000

1.1.27　ABC公司报告了当期的支付项目如下所示：



购入XYZ股票
 $300 000


支付给ABC股东的股息
 $200 000


回购ABC公司股票
 $400 000


在ABC的现金流量表上所显示的投资活动的金额应为


A．$300 000

B．$500 000

C．$700 000

D．$900 000

1.1.28　ABC公司记录当期的支付项目如下：



支付给ABC股东的股息
 $150 000


支付银行利息
 $250 000


购置设备
 $350 000


在ABC的现金流量表上所显示的经营活动的金额应为


A．$150 000

B．$250 000

C．$350 000

D．$750 000

1.1.29　ABC公司的会计主管收集了如下的信息用于编制现金流量表。当年的净收益为
 $82 000。该公司出售了成本为
 $60 000，累计折旧为
 $53 000的旧设备，设备处置的价格为
 $10 000。花费了
 $100 000购置了新设备。去年与今年部分项目的期末余额如下所示：
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今年ABC公司来自于经营活动的现金流入为


A．$63 000

B．$73 000

C．$83 000

D．$93 000

1.1.30　ABC公司今年部分的财务信息如下：



[image: 9787509565414_147_0302]





当年ABC公司来自于融资活动的现金流为


A．$（80 000）


B．$720 000

C．$800 000

D．$3 520 000

1.1.31　ABC公司今年部分的财务信息如下：
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当年ABC来自于投资活动的现金流为


A．$（1 500 000）


B．$1 220 000

C．$1 300 000

D．$2 800 000

1.1.32　ABC公司今年部分的财务信息如下：
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假如使用间接法，当年ABC来自于经营活动的现金流为


A．$1 700 000

B．$2 000 000

C．$2 400 000

D．$3 100 000

1.1.33　当期ABC电子公司的信息如下：



[image: 9787509565414_149_0305]




ABC经营活动的净现金流为


A．$928 000

B．$986 000

C．$1 018 000

D．$1 074 000

1.1.34　3年前ABC公司以
 $100 000购入了XYZ公司的股票。该公司在今年以
 $150 000的价格出售了这些股票。该交易的金额在ABC公司现金流量表的投资活动部分应显示为


A．$0

B．$50 000

C．$100 000

D．$150 000

1.1.35　Appalachian旅行用品公司是一家野营设备邮购供应商。该公司正在编制当年的现金流量表。通过比较今年和去年资产负债表，变化情况如下：
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该企业的支付率为20%。今年经营活动提供的净现金流为


A．$2 900

B．$3 050

C．$3 450

D．$4 050

1.1.36　在编制现金流量表时，需要下列的计算，除了


A．通过应付票据或债券来借款


B．出售商品或服务


C．通过应付票据来购置设备


D．出售债券或股票的投资


1.1.37　不需要在现金流量表上报告的重大的非现金交易事项为


A．以承担负债的方式来购置资产


B．优先股转换成普通股


C．宣告当期的股票股息


D．发行权益证券来赎回债务



1.2　确认、计量、估值和披露


1.2.1　以下是ABC公司用来计算其资产负债表上应收账款的资料。



Ⅰ．当期向顾客销售产品的收入总计为
 $150 000，账期为30天



Ⅱ．当期某位客户销售产品并收到一张
 $25 000的商业票据，到期日为180天



Ⅲ．上期期末商业应收款的余额为
 $300 000


Ⅳ．当期收回商业应收款的金额为
 $200 000


Ⅴ．当期XYZ公司使用本公司的设备所应确认的租金为
 $2 000，该笔租金收入尚未收回



在资产负债表上，应报告的当期应收账款的金额为


A．$250 000

B．$252 000

C．$275 000

D．$277 000

1.2.2　ABC公司的相关信息如下所示。该公司的经营周期为6个月。
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在本经营周期结束时，ABC公司的商业应收款应为


A．$152 000

B．$160 000

C．$260 000

D．$262 000

1.2.3　ABC公司使用备抵法来核算其无法收回的应收账款。在记录在当期坏账费用的预估值之后，ABC决定注销一笔金额为
 $10 000的坏账，因为债务人企业已经申请破产。此项注销行为对于该公司当期的净收益和流动资产总额会产生什么影响？
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1.2.4　根据行业平均值，ABC公司预计其坏账率为赊销金额的3%。第3年，ABC坏账准备的期初余额为
 $140 000。当期，ABC公司的赊销金额为
 $10 000 000，并预计有
 $100 000无法收回。此外，先前已经注销的
 $20 000坏账在当期收回。在第3年年末，ABC公司在确认坏账费用时，“坏账准备”的贷方发生额应为


A．$300 000

B．$260 000

C．$240 000

D．$160 000

1.2.5　ABC公司损益表上的信息如下所示：
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ABC公司当期可供出售的存货金额应为


A．$550 000

B．$560 000

C．$740 000

D．$800 000

1.2.6　以下哪项会使收益下降？


A．在价格上涨期间，对后进先出法进行清算


B．在价格下降期间，将先进先出法调整为后进先出法


C．在价格上涨期间，在后进先出法下，加快年末的存货采购速度


D．在价格下降期间，在后进先出法下，当期的采购量大于销售量


1.2.7　无论是在永续盘存制还是在定期盘存制下，以下哪种存货方式会在产生同样的存货价值和销货成本？


A．加权平均法


B．先进先出法


C．后进先出法


D．先进先出法或后进先出法


1.2.8　在价格上涨期间，以下哪种存货方式通常能最好地使费用与收入相匹配？


A．加权平均法


B．先进先出法


C．后进先出法


D．特别认定法


1.2.9　在价格上涨期间，以下哪种存货现金的假设会产生更高的销货成本？


A．先进先出法


B．后进先出法


C．加权平均法


D．移动平均法


1.2.10　如果ABC公司今年12月31日的存货被高估，则


A．低估今年的收益


B．低估今年的留存收益


C．低估明年的留存收益


D．低估明年的收益


1.2.11　在去年年末，一项价值为
 $25的存货被误记为其重置成本
 $17。该项存货目前的售价为
 $50，也是其正常的销售。该项差错对财务报表的影响会以以下哪种形式出现？


A．去年的收益被高估


B．今年的销售成本将被高估


C．今年的收益将被高估


D．对今年的收益没有影响


1.2.12　以下哪项差错会高估当期的收益？


A．期初存货高估


B．期末存货高估


C．商誉摊销高估


D．坏账费用高估


1.2.13　ABC公司使用美元后进先出法来计量其存货。其历史数据如下所示：
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在第4年，期末存货的价值和基准年度价格水平的存货价值分别为
 $125 440和
 $112 000。第4年后进先出法下期末存货的价值应为


A．$113 390

B．$113 330

C．$113 240

D．$112 000

1.2.14　单位存货的数据如下所示：
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若使用成本与市价孰低法，则单位存货的市场价格应为


A．$10.00

B．$15.00

C．$17.50

D．$20.00

1.2.15　根据第115号财务会计标准公告“负债和权益类证券的会计”，被划分为“持有至到期”的投资应该按照以下哪项进行计量？


A．公允价值，未实现的利得和损失报告在当期净收益中


B．公允价值，未实现的利得和损失报告在所有权权益中


C．重置成本，未实现的利得或损失不予报告


D．摊余成本，未实现的利得或损失不予报告


1.2.16　关于有价证券，以下哪项陈述是不正确的？


A．对于交易性权益证券的投资组合中，未实现的利得和损益计入当期的损益表


B．对于可供出售权益证券的投资组合中，未实现的利得和损益计入当期的损益表


C．持有至到期的投资组合只包括债券


D．证券可以从持有至到期变更为可供出售


1.2.17　企业持有的并意图在短期内出售，以价格差异从中获利的证券被称为


A．可供出售的证券


B．权益类证券


C．持有至到期的证券


D．交易性证券


1.2.18　交易性证券的未实现利得和损失应报告在以下哪个报表中？


A．财务状况表


B．损益表


C．财务报表的脚注


D．留存收益表


1.2.19　ABC公司投资了一些权益性证券。这些投资是在去年获取的，并根据第115号财务会计标准公告“负债和权益类证券的会计”将其划分为可供出售（AFS）的证券。ABC在当期出售了部分亏损的证券。当期期末，与去年年末相比，剩余的可供出售证券的价值有所上升。基于上述这些信息，以下哪些是ABC公司应在期末报告上进行报告的内容？



[image: 9787509565414_154_0313]




1.2.20　ABC公司持有10 000股XYZ公司的股票；XYZ公司当期在外流通的股票数量为40 000股。当期XYZ公司的净收益为
 $200 000，支付的现金股息为
 $160 000。



期初，ABC公司对于XYZ公司投资的账面余额为
 $150 000。那么，在当期期末，该项投资的余额应为


A．$110 000

B．$150 000

C．$160 000

D．$240 000

1.2.21　以下是ABC公司投资组合的信息：



[image: 9787509565414_154_0314]





这些投资在ABC公司财务状况表上应报告的金额为


A．$892 000

B．$902 000

C．$920 000

D．$954 000

1.2.22　以下各项都能计入一项可折旧资产的成本，除了


A．用于平整土地，使其得达到公司预期使用目的所花费的成本


B．企业购置新设备时所发生的运费


C．在建造新建筑物时所发生的实际利息成本


D．用于建造公司的物业车道所花费的成本


1.2.23　ABC公司的董事会授权该公司的总经理以
 $90 000的金额购入一块土地。经过协商，土地最终的成交价格为
 $75 800，相关的法律费用为
 $820。建造商清理、平整和改良土地的花费为
 $6 800，为新建筑物构筑地基的成本为
 $4 300。预制建筑业的建造成本为
 $181 000。该建筑物可以使用20年，期末没有残值。此外，建造商的账单还显示了修建停车场和车道的成本，金额为
 $7 060。停车场和车道将在15年之后进行翻修。根据上述的信息，ABC公司购入土地的入账成本应为


A．$76 620

B．$83 420

C．$87 720

D．$90 480

1.2.24　ABC公司在1月1日以
 $9 000的价格购置的一台设备。当期，该设备生产了1 000件产品，其中600件已出售。ABC公司当期期初和期末都没有在产品。在购置设备时，该公司还花费
 $300的安装费和
 $200的运费。在安装过程中，有一个配件发生毁损，其重置成本为
 $100。该设备的预期使用年限为5年，残值为
 $1 500。ABC公司使用直线法进行固定资产的折旧。那么，直线法的折旧金额将如何报告在ABC公司的财务报表上？


A．金额全部报告为销售和管理费用


B．部分金额作为销售和管理费用，部分作为销货成本


C．金额全部报告为销货成本


D．部分金额报告在期末存货中，部分金额报告在销货成本中


1.2.25　在判断一项可折旧固定资产的减值是否已经发生时，企业必须比较


A．资产的账面余额和该资产未来预计能产生的现金流的现值


B．资产的初始成本和该资产的公允价值


C．资产的账面余额和该资产未来预计能产生的未折现的现金流


D．资产的初始成本和该资产的账面余额


1.2.26　ABC公司成立于1981年。该公司CEO已经授权在今年进行各类设备的维修。办公大楼的墙体已经开裂，若不维修最多只能使用8年。为了解决这个问题，已经加固了地基，并加筑了一些水泥柱，成本为
 $47 2000。因此，公司的工程师预计大楼剩余的使用年限将会变成20年。此外，安装新的局域网，电话线和电气系统更新改造费用为
 $81 300。为了降低电子辐射对于员工的影响，重新改造办公室和公开办公区域的花费为
 $31 000。电脑和局域网的成本是
 $102 700，IT经理认为这些设备的使用年限为6年。上述改造完工之后，大楼内外的粉刷工程将耗费
 $9 450。以下哪项措施是符合GAAP的要求的？


A．所有费用都作为当期的费用，除了
 $31 000的办公区域改造费用；该项费用会在未来的20年进行摊销


B．资本化所有的费用


C．资本化所有的费用，除了电话线和电气系统的升级费用和大楼的粉刷费用


D．资本化所有的费用，除了大楼的粉刷费用


1.2.27　ABC公司在3年前购置一台设备，但是错误地将其作为设备费用处理了。该设备的购置成本为
 $100 000，没有残值，使用年限为10年。ABC使用直线法进行折旧。在第3年年末年报披露之前，公司的会计师发现了上述的错误。在进行了差错更正之后，该项设备的账面余额应为


A．$30 000

B．$70 000

C．$80 000

D．$100 000

1.2.28　ABC公司以
 $38 600的价格购入了一辆卡车，并花费了
 $1 700为卡车的地盘进行了加固。ABC公司的会计师预计该卡车可以使用5年，残值为
 $1 000。在双倍余额递减法下，卡车第2年的折旧费用应为


A．$9 024

B．$9 264

C．$9 432

D．$9 672

1.2.29　ABC公司年数总和法进行固定资产的折旧计算。1月1日，该公司以
 $50 000购置了一台设备，预计使用年限为5年，没有残值。第1年的折旧费用应为


A．$10 000

B．$15 000

C．$16 667

D．$20 000

1.2.30　ABC公司以
 $100 000购置了一台设备。该设备的预计使用年限为10年，残值为
 $15 000。在双倍余额递减法下，该设备第2年的折旧费用应为


A．$8 500

B．$13 600

C．$16 000

D．$20 000

1.2.31　ABC公司以
 $3 500的金额购置了10台电脑，预期使用年限为6年；以
 $500的价格购置5张桌子，预计的使用年限为10年；2台文字处理器，价格为
 $300，使用年限为4年。这些设备都没有残值。ABC希望采用一种简便的方式进行折旧，该方式应能合理反映每期的折旧费用。最恰当的方式是


A．混合折旧法


B．分组折旧法


C．存货法


D．重置法


1.2.32　使用以下哪种折旧方法会在可折旧设备的前几年产生最低的净收益？


A．混合折旧法


B．分组折旧法


C．直线折旧法


D．年数总和折旧法


1.2.33　根据第121号财务会计准则公告“长期资产减值的会计”，ABC公司目前正在觉得其现有资产的减值。然而，该公司预期还可以使用3年的设备，目前没有相应的交易市场。与减值相关的信息如下所示：
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该项设备的减值损失和账面值应分别为


A．$3 000和
 0

B．$8 000和
 $12 000

C．$5 000和
 $14 000

D．$7 000和
 $15 000

1.2.34　由或有损失所引起的负债应该予以记录，如果


A．损益的金额能够合理地预估


B．未来或有的事项有发生的可能


C．未来或有的事项有发生的可能且损益的金额可能合理地预估


D．未来或有的事项很有可能发生且损益的金额能合理地预估


1.2.35　ABC公司是一项诉讼案的被告，原告提出了
 $1 000 000赔偿要求。原告声称，在将ABC的新产品出售给某一竞争对手之后，ABC开除了原告。因为原告在交易过程中收取了一些佣金，但是ABC公司并没有对此有明确的政策。律师认为，ABC公司较有可能（quite possible）输掉这次诉讼，可能发生的损失在
 $100 000到
 $200 000之间。无论诉讼结果如何，会计师预计，ABC都会额外发生
 $5 000的失业成本。对于此项或有事项，ABC应该确认的金额为


A．$200 000

B．$100 000

C．$5 000

D．0

1.2.36　ABC公司目前是2项诉讼的原稿。在第1项诉讼中，ABC公司状告其竞争对手侵犯其产品的专利权，完全抄袭产品。律师预计可能获得
 $500 000的赔偿金；当然，这可能是马拉松式的诉讼，时间可能会持续
 2-3年。第2项诉讼也涉及专利权，但是律师并不认为一定会赢得该项诉讼，机率只有50%，赔偿金额在
 $250 000—$1 000 000之间。最有可能确认为或有利得的金额应为


A．0

B．$500 000

C．$512 500

D．$525 000

1.2.37　以下哪项或有损失应报告为负债，而不是在附注中披露？


A．为其他债务人进行担保


B．以前年度附加所得税的纠纷，目前已进入诉讼程序


C．结果上不明朗的未决诉讼


D．涉及企业日常经营活动的，有服务或产品质保所产生的负债


1.2.38　如果企业使用表外融资，则该企业的资产是通过以下哪种方式获取的？


A．用现金获取


B．以经营租赁的方式获取


C．以融资租赁的方式获取


D．以信贷额度的方式获取


1.2.39　由财务报告上所得税费用和实际支付的所得税金额的累计差异所产生的负债被称为


A．资本利得税


B．递延所得税


C．应付所得税


D．增值税


1.2.40　在第1年年末，ABC公司报告的税前会计收益为
 $50 000，其中包括
 $10 000的分期销售收入，
 $12 000的折旧费用。在税务上报告的分期销售收入为
 $5 000，可抵扣的折旧费用为
 $16 000。公司适用的税率为40%。ABC公司将分期销售的应收账款报告为流动资产。年末，ABC公司应报告递延所得税的余额应为


A．流动负债为
 $2 000，流动资产为
 $1 600

B．流动资产为
 $4 000，非流动资产为
 $5 000

C．流动负债为
 $2 000，非流动负债为
 $1 600

D．非流动负债为
 $4 000，流动负债为
 $5 000

1.2.41　ABC公司统计了近2年的关于递延所得税的信息。递延所得税资产可以全额实现。
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第2年年末，ABC公司资产负债表上递延所得税的金额应为
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1.2.42　ABC公司计算了近2年的关于递延所得税的信息。递延所得税资产可以全额实现。
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第2年年末，如果ABC公司的应税收益为
 $1 000 000，有效税率为40%，那么在ABC的损益表上应报告的所得税费用应为


A．$400 000

B．$402 000

C．$404 000

D．$406 000

1.2.43　ABC公司目前有一个为期3年的长期工程。该公司使用完工百分比来报告损益表上的收益，而使用完工法来计算应税收益。ABC公司财务报告对该长期工程在第3年的影响是


A．递延所得税资产账户有贷方发生额


B．递延所得税负债账户有借方发生额


C．递延所得税资产账户有借方发生额


D．递延所得税负债账户有贷方发生额


1.2.44　以下是ABC公司部分的财务信息：
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期末，ABC公司在损益表上报告的所得税费用应为


A．$960 000

B．$1 360 000

C．$1 760 000

D．$2 640 000

1.2.45　ABC公司为算所得税，获取了以下的信息
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在资产负债上，与ABC所得税相关的账户的金额应


A．非流动递延所得税负债，
 $40 000

B．流动递延所得税负债，
 $90 000；非流动递延所得税资产，
 $50 000

C．流动递延所得税资产，
 $10 000；非流动递延所得税负债，
 $50 000

D．流动递延所得税资产，
 $20 000；非流动递延所得税资产，
 $30 000；流动递延所得税负债
 $10 000；非流动递延所得税负债，
 $80 000

1.2.46　在财务状况表上，以下各项都可以划分为流动负债，除了


A．提前收到客户支付的货款


B．之前一个月产生的应付工资


C．由于折旧方法不同造成的递延所得税


D．寄售存货时所产生应付账款


1.2.47　ABC公司与XYZ公司签订了一个租赁协议。协议允许ABC从1月1日起从XYZ那里租赁一批电脑。与租赁相关的信息如下所示：
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租赁到期后，XYZ公司会将租赁设备的所有权转让给ABC公司。ABC已在财务报表上将此项租赁交易划分为融资性租赁，并用直线法进行折旧。那么，ABC公司每年需要确认的租赁设备的折旧费用应为


A．$20 000

B．$21 000

C．$25 000

D．$26 250

1.2.48　12月1日，ABC公司签订了一个为期3年的汽车租赁合同。该汽车的市场价格为
 $17 000，预计使用年限为8年。该项租赁的租金为美元
 $500，一共支付36个月。根据ABC公司的贷款成本率，租金的现值为
 $15 054；而根据出租人的隐性成本率，租金的现值为
 $15 496；ABC知道出租人的隐性成本率。基于这些信息，ABC应将此项租赁确认为


A．融资租赁


B．经营租赁


C．售后租回


D．销售型租赁


1.2.49　如果企业使用了表外的方式融资，则获取资产的方式应为


A．现金购置


B．经营租赁


C．融资租赁


D．使用信贷额度购置


1.2.50　1月1日，ABC公司租赁了一台电脑，租期为4年，每月的租金为
 $80，月末支付。由于技术的变化，该电脑预计的使用年限为5年。在租赁开始之初，该电脑的零售价格为
 $3 450。如果ABC公司选择购买而不是租赁来获取该电脑的话，其借款的成本为10%。若基于10%的利率，则租金的现值为
 $3 154。ABC公司并不知道此项租赁的隐含利率。就1月份而言，ABC公司应报告的利息费用（四舍五入到整数）为


A．$26，折旧费用为
 $66

B．$0，租金费用为
 $80

C．$29，折旧费用为
 $58

D．$29，租金费用为
 $80

1.2.51　ABC公司留存收益的期初和期末余额分别为
 $100 000和
 $125 000。当期的净收益为
 $40 000。ABC的财务状况表显示，当期应付股息减少了
 $5 000，虽然当期企业同时宣告了现金股息和股票股息。股票股息的金额为
 $8 000。在编制当前的现金流量表时，ABC应显示用于支付股息的现金为


A．$20 000

B．$15 000

C．$12 000

D．$5 000

1.2.52　ABC公司使用成本法来核算库藏股交易。在6月30日，公司部分账户的余额如下所示：
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7月15日，ABC以
 $18的价格出售了100股库藏股。基于此项交易，在成本法下，ABC留存收益账户中应调整的金额为


A．0

B．$200

C．$300

D．$400

1.2.53　关于库藏股，以下哪项陈述是正确的？


A．库藏股意味着尚未被注销但已不流通的，不过依然享有与在外流通股票一样的权利


B．库藏股即为资产，代表着未来可以出售的股份，或是在期权计划或企业合并时可以发行的股票


C．库藏股不能获取公司清算的金额，但是能获取正常的现金股息及其股票股息和股票拆分


D．库藏股是权益的备抵项；在有些州，要求对其进行留存收益限制


1.2.54　12月1日，ABC公司的董事会宣告了财产股息，分配持有的XYZ的股票。股息将在1月5日支付。两年前，投资XYZ公司股票的成本为
 $100 000。该项投资在12月1日的市值为
 $150 000，12月31日为
 $175 000，1月5日为
 $160 000。那么，在12月31日，ABC公司在财务状况表上报告的应付财产股息的金额应为


A．$100 000

B．$150 000

C．$160 000

D．$175 000

1.2.55　ABC公司是一家上市公司，近期宣告了财产股息的分配方案：每持有10股ABC公司的股票可以获得其投资的XYZ公司的股票1股。XYZ公司股票的购置成本为
 $50/股；在宣告日，该股票的市价为
 $75。根据此项宣告，ABC应确认


A．每股
 $25的损失


B．每股
 $25的利得


C．既没有利得，也没有损失


D．根据发放日的市价来确定相应的利得或损失


1.2.56　ABC公司净资产的期初和期末余额分别是
 $100 000和
 $95 000。当期，ABC发行了金额为
 $8 000的股票，并宣告了
 $3 000的股息。那么，ABC公司当期的净收益（损失）应为


A．0

B．$5 000

C．（
 $5 000）


D．（
 $10 000）


1.2.57　关于股息，以下哪项陈述是正确的？


A．发放15%的股票股息会根据股票面值及其增发的股数借记留存收益账户


B．发放30%的股票股息会使得留存收益减少；减少的金额为增发股数的市值


C．宣告现金股息对每股账面没有影响


D．宣告并支付10%的股票股息会使留存收益减少；减少的金额为增发股数的市值


1.2.58　ABC公司目前普通股的股价为
 $100。ABC正在酝酿近期发行新股的计划，并希望能激发市场对于本公司的兴趣。但是董事会并不希望在此时分配收益。因此，ABC考虑是实行1分2的普通股拆分计划还是宣告100%普通股的股票股息。选择股票拆分的最佳理由是


A．这不会导致股东权益的减少


B．这不会妨碍企业在未来支付股息的能力


C．对每股收益不会产生重大的影响


D．股票面值将保持不变


1.2.59　ABC公司在1月31日宣告了财产股息，以1 000股XYZ公司的普通股发放给股东，支付日在2月15日。XYZ公司普通股的成本为
 $75/股，宣告日的市价为
 $100。那么，在宣告之后，留存收益账户中应减少的金额为


A．$25 000

B．$75 000

C．$100 000

D．$175 000

1.2.60　以下哪项最有可能使得每股收益上升？


A．发行股票期权，当期权价格大于市价时


B．推迟宣告股息


C．溢价发行普通股


D．购入库藏股


1.2.61　ABC公司的额定股本为10 000 000股普通股，面值为
 $10；其中已发行并在外流通的股票数量为2 000 000股。ABC公司的董事会于11月30日宣告了将1股拆分为2股的股票拆分计划，并在12月30日实施。该股票在宣告日的股价为
 $30。此外，董事会还修改了公司章程，按比例增加了额定股本的数量。那么，在12月31日ABC公司的资产负债表上，所有者权益类别中所显示的面值应为


A．$5

B．$10

C．$15

D．$30

1.2.62　ABC公司的额定股本为1 000 000股，其中有100 000被作为库藏股持有；剩余的股票由ABC的股东持有。11月1日，董事会宣告了每股
 $0.1的现金股息，支付日为1月2日。与此同时，董事会还宣告了5%的股票股息，支付日在12月31日。在宣告日，ABC的股价为
 $10/股。那么，在12月31日ABC的资产负债表上，与股息宣告相关的流动负债的金额应为


A．$90 000

B．$100 000

C．$540 000

D．$600 000

1.2.63　股票拆分对于股票面值与所有权权益的影响应为
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1.2.64　以下哪项交易不会影响留存收益？


A．宣告股票股息


B．企业重组


C．宣告股票拆分


D．宣告财产股息


1.2.65　ABC公司使用完工百分比来核算长期工程。该项目的整体收入为
 $700 000，预计的成本为
 $500 000，项目为3年。
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假设第1年应确认的毛利为
 $65 000，则ABC第2年可以确认的毛利应为


A．$59 950

B．$70 000

C．$124 950

D．$135 000

1.2.66　ABC公司是一家开采贵金属的上市公司。以下哪种收入确认的方式最适合ABC公司？


A．完工百分比法


B．完工法


C．全部完工法


D．成本回收法


1.2.67　ABC公司已认定其某一台机器存在受损现象，由于没有可以将这台机器售出的活跃市场，所以该公司期望继续使用该机器至三个完整年度。下面摘选了有关此项受损资产的一些信息（在认定存在这种受损现象之日）。
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根据IFRS（国际财务报告准则），ABC公司需要记录的减值损失金额是多少？


A．￡
 5 000

B．￡
 6 000

C．￡
 7 000

D．￡
 8 000

1.2.68　就研发成本而言，以下哪项与GAAP和IFRS相符合？


A．根据GAAP，开发成本计为费用，符合特定条件，IFRS允许计为资本


B．根据GAAP，研究成本计为费用，符合特定条件，IFRS允许计为资本


C．根据GAAP，开发成本计为资产，符合特定条件，IFRS允许计为费用


D．根据GAAP，研发成本计为资产，符合特定条件，IFRS允许计为费用



练习题答案



1.1　财务报表
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1.2　确认、计量、估值和披露
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第2章　规划、预算编制与预测



“人无远虑，必有近忧”。企业的忧虑在于未来运营（实现战略目标）过程中的种种不确定性（风险），因此，如何来降低企业运营的风险就变成了管理会计师的一项基本且重要的任务。有效的战略管理和合理的全面预算是管理会计师完成上述任务的核心手段之一。此外，卓越的战略和预算管理还为企业的绩效评估提供了必要的依据。

本章涉及的主要内容包括：

•战略管理

•预算的构成、方法和内容

•预测技术




2.1　战略规划



2.1.1　战略管理的基础


商业的实质即是在充满了诸多不确定性的环境中开展竞争，不同的时代有不同的竞争方式，但是不同的时代或多或少地都通过“战略”来降低在竞争过程中的不确定性。《孙子兵法》开篇就在说：“夫未战而庙算胜者，得算多也；未战而庙不胜者，得算少也。多算胜，少算不胜，而况于无算乎！”因此，在事前进行合理的规划是开展后续行动的必要前提。当然，算了也不一定就会胜，但不算则一定不会胜，除非你人品好。

战略管理（strategic management）指的是一系列用于确定企业长期业绩的决策和行动方案。在战略管理的过程中，一般会出现3个环节：环境分析、战略选择、战略执行和控制（图2-1
 ）。
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图2-1




从上述的流程来看，战略管理是通过SWOT分析来识别企业的各项战略因素（机会、威胁、优势和劣势），并在企业长远目的的基础之上，制定和选择能使内部与外部因素相匹配的战略。这意味着，好的战略管理应该根据企业的愿景，基于自身的优缺点，找到能与不断变化的环境相匹配的战略，即根据愿景，立足自身，匹配环境。此外，好的战略决策过程还应遵循SMART原则，即明确性（specificity）、可衡量性（measurability）、可实现性（availability）、现实性（realism）和及时性（timeliness）。同时，还应该具备以下3大特征：

•稀缺性（rareness）——战略决策必须前无古人，无先例可循。

•重要性（consequentiality）——战略决策必定牵一发而动全身。

•指向性（directiveness）——整个组织的其他决策必须以战略决策马首是瞻。

接下来，我们就根据考纲的要求来分解上述的战略管理流程；由于战略执行和控制并未列入考纲要求，所以我们只进行简单的描述。


2.1.2　外部分析


战略管理起始于环境分析（environmental analysis），它是指分析和评估企业所在的外部环境和内部环境，并以此来识别来自于环境的战略因素（strategic factors），为战略选择提供必要的依据。在环境分析中，决策者应最终能获得的战略因素包括：机会（opportunity）、威胁（threat）、优势（strength）和劣势（weakness）；前面两个因素来自于外部环境分析，而后面两项是内部分析的结果。因此，环境分析又可以被称为SWOT分析法。图2-2
 大体上显示了整体环境分析所要涉及的领域：社会环境、行业环境和企业环境。
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2.1.2.1　社会环境分析

任何企业都存在于一定的社会环境之中。社会环境（social environment）涉及人类生活的每个层面，虽然不能对企业的运营产生直接的影响，但是会长期左右企业的生存。这些对企业能产生影响的因素总体上有4个维度：政治法律因素、经济因素、社会文化因素和技术因素；对这些因素综合分析的模式被称为PEST分析。

（1）政治法律因素。政治法律因素（political-legal factors）主要涉及那些限制性和保护性的法律法规。在政治法律因素的框架下，分析者和决策者应该予以考虑的因素包括：反垄断法、环境保护法、公司法与税法、政府的对外贸易政策和政府的稳定性等。在政府加大治理污染力度的大背景下，一定会有一系列不利于高能耗企业的法律法规的出台。因此，这些企业就应在不利影响到来之前作出合理的调整。

（2）经济因素。经济因素（economic factors）包括了那些宏观经济的因素，比如货币与财政政策、市场利率的波动、通胀率和失业率和汇率等。美国的经济复苏和欧洲的经济衰退一定会给企业带来机会或是威胁。

（3）社会文化因素。社会文化因素（sociocultural factors）涵盖了人们的价值观、社会的习俗以及一些人口统计的指标。生活方式、宗教信仰、人口增长率、区域的年龄分布、出生率和教育水平等都包括在社会文化因素内。就像伊斯兰文化不会给酿酒企业带来什么机会一样，牛肉汉堡在印度一样会不受欢迎。

（4）技术因素。技术因素（technological factors）关系到社会总体的技术水平及其变化的趋势。与之相关的因素包括，政府及其行业对于研发的投入、基础设施的水平，互联网的运用和技术创新的能力等。德国政府提出的“工业4.0”将会引发以智能制造为主导的第四次工业革命，并成为未来制造业企业的战略发展方向。

2.1.2.2　行业环境分析

行业（industry）是由一组生产类似产品或服务的企业构成的。一个行业竞争态势的强与弱取决于在这个行业中的一些基本的驱动力（driving forces）。波特在1979年的《哈佛商业评论》上第一次提出了其著名的五力模型（5 forces model），以此来分析和评估一个行业的竞争强度；行业的竞争强度大意味着，行业内的企业面临着更多的是威胁，反之，则为机会。波特的行业分析模型包括了5种驱动力：潜在的竞争对手、现有行业内的竞争、替代品、买方的议价能力和供应商的议价能力（见图2-3
 ）。
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（1）潜在的竞争对手。潜在的竞争对手（potential entrants）是指那些尚未进入行业的企业；当这些潜在的竞争对手变成了现实的对手，行业内的产能就会增加，市场份额就会被重新瓜分。这对行业内现有的企业而言必然构成了一种威胁，而这种威胁的大小取决于行业的进入壁垒（entry barrier）；行业壁垒高对现有企业而言是机会，因为能进入的企业就少，潜在竞争的威胁就小，反之，则是威胁。能够形成进入壁垒的因素包括：

•规模经济（economies of scale）——当现有的企业能扩大产量来降低平均成本时，进入的壁垒就高。

•产品的差异化——高度差异化的产品能产生较高的品牌忠诚度，进而提高进入壁垒。

•资产的需求——毫无疑问，资本投入的量越大，进入壁垒越高。

•转换成本（switching cost）——当买方更换产品时所发生的成本就是转换成本。当转换成本很高时，现有的买方就不大可能使用新厂商的产品，所以进入壁垒就会高。

•分销渠道进入——分销渠道越少，进入壁垒越高。

•与规模无关的成本不利——创新产品的标准越高，进入壁垒越高。

•政府政策——政府设定的限制越多，进入壁垒越高。

（2）现有行业内的竞争。在大多数行业中，企业都是互相依存的。因此，一个企业的举措会对其他企业产生影响并能引起相应的反击。行业内激励的竞争对现有的企业意味着威胁，相反，则是机会。根据五力模型，能够影响现有行业内竞争的因素包括以下这些：

•竞争企业的数量——在规模一致的情况下，较少数量的企业会更加密切地关注竞争对手的动向，则竞争激烈。

•行业的增长速度——在低增长的行业中，价格战是企业最后的选择，则竞争激烈。

•产品的特质——同质化的产品意味着高度替代性，买方会有更多的选择余地，则竞争激烈。

•固定成本——固定成本在总成本中的比重越高，企业就需要生产和销售更多的产品来弥补它，则竞争激烈。

•产能——行内产能过剩，则竞争激烈。

•高退出壁垒——很高的退出壁垒阻碍了亏损的企业逃离市场，则竞争激烈。

•竞争对手策略上的多元化——竞争企业在经营策略上的多元化程度越高，那么有意无意获取竞争对手的市场份额的可能性就会上升，则竞争激烈。

（3）替代品。替代品（substitute product）指的是，在形式上有差异，使用功能和价值一致的产品。就出行工具而言，飞机与火车就是一组明显的替代品。在替代品而言，能对行业产生影响就是买方在选择替代品时所发生的转换成本。若转换成本低，则意味着买方可以轻而易举地选择并使用替代品，那么对于行业内的企业而言，必定是威胁，反之，则是机会。

（4）买方的议价能力。买方总是希望能买到价廉物美的产品。买方的议价能力（buyers' bargaining power）越强，其越有可能压低价格或要求提高品质，则对现有的企业而言是一种威胁，反之，则是机会。能够提升买方议价能力的因素包括：

•买方对于供应商的重要性——当买方采购了供应商大部分的产品时，则买方的议价能力强。

•买方先后整合（backward integration）的可能性——买方收购供应商的可能性越大，则买方的议价能力强。

•其他供应商的数量——如果存在着大量类似的供应商，则买方的议价能力强。

•更换供应商的成本——如果买方更换供应商的成本很低，则买方的议价能力强。

•买方的盈利能力——如果买方的盈利能力低，就会尽量压低其采购成本，则买方的议价能力强。

•获得替代品的可能性——如果买方可以轻而易举地购买到功能类似的替代品，则买方的议价能力强。

（5）供应商的议价能力。在行业价值链的上游，供应商总是希望提高出售商品的价格或是降低其品质，以此来提高自身的盈利能力。供应商的议价能力（suppliers' bargaining power）越强，则构成对现有企业的威胁，反之，则为机会。供应商的高议价能力是建立在以下因素之上的：

•供应商的数量——上游市场被若干家企业所垄断，则供应商的议价能力强。

•买方的转换成本——如果买方调整采购来源所需要花费的成本很高，则供应商的议价能力强。

•替代品的数量——如果替代品的数量少，则供应商的议价能力强。

•供应商向前整合（forward integration）的可能性——如果供应商收购买方的可能性越大，则供应商的议价能力强。

•买方对供应商的重要性——如果买方向供应商采购的数量只占后者很少的比例，则供应商的议价能力强。

在波特的五力模式的基础上，研究者又增加了一个会给企业带来机会或是威胁的驱动力——其他利益相关方的相对力量（relative power of other stakeholders）。这些利益相关包括：政府、社区、债权人、贸易组织、特殊利益群体、工会、股东和配套方（complementor）。


2.1.3　内部环境分析


在识别了企业所面临的机会和威胁之后，SWOT分析的中心就要转入对企业内部环境的分析，即在企业内部找出两大战略因素——优势和劣势。这种分析的过程也被称为组织分析（organizational analysis）。对于组织的分析，我们将从两个角度切入：资源和价值链。

2.1.3.1　资源

企业核心竞争力的一个来源就是其本身所持有的资源。资源（resources）即企业所拥有的资产，包括人力、物力和财力。企业使用这些资源的方式可以被称为能力（capabilities）。当这些能力经过了跨部门的整合与协调之后就形成了企业的竞争力（competency）。当这些竞争力能在企业整体层面上充分地发挥作用，而且还优于其他竞争对手时，那么企业就获得了核心竞争力（core competency）。

当然不是所有的资源都能最终成为核心竞争力。只有在满足一定条件的情况下，资源才能转换成竞争力。VRIO分析提供了一个识别从资源到核心竞争力的逻辑框架：

•价值（value）——企业的资源能是否能给消费者带来价值。

•稀缺性（rareness）——如果能，竞争对手是否也持有这些资源。

•可复制性（imitability）——如果没有，竞争对手是否能通过低成本进行复制。

•组织（organization）——如果不能，企业是否正在有组织地利用该项资源。如果是，则企业持有的资源最终能转化其核心竞争力。

上述通过资源来分析企业战略优势的模式被称为以资源为基础的组织分析（resource-based approach to organizational analysis）。

2.1.3.2　价值链

除了从资源的角度可以发掘企业的竞争优势之外，还可以在价值链上寻找自己的优势和劣势。价值链（value chain）是指，企业将投入生产要素，并将其转化为顾客认为有价值的产品的一系列活动（图2-4
 ）。
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图2-4




经过对企业价值链的分析，我们可以了解哪些作业是增值的作业。然后对于这些增值作业而言，我们需要从组织结构、企业文化和职能领域来识别企业所具有的是战略优势还是劣势。

（1）组织结构。就竞争优势而言，只有当企业的组织结构与战略规划相匹配时，组织结构才能成为企业的优势。一般而言，企业的组织结构通常可以分为三种类型：

•简单结构——在简单结构（simple structure）中，企业并没有产品或职能的划分。初创的企业往往会选择这样的结构。

•职能结构——当企业发展到中等规模时，职能结构（functional structure）会要求企业根据不同的职能进行部门化（departmentalization）；企业以部门的形式开展运营。

•分部结构——当企业拥有众多的生产线时，就应选择分部结构（divisional structure）。作为分部结构的一种类型，战略事业部（strategic business unit, SBU）在分权管理的模式下，将部门的权利下放给部门管理者。混合结构（conglomerate structure）则是将处于不同行业中的分公司结合在一起。

（2）企业文化。作为一项软实力，企业文化（corporate culture）代表着企业成员所共有的价值观、信念和期望。企业文化可以让员工获取认同感，增加企业的稳定性，并为员工提供合理行为的标准。任何与企业文化相悖的愿景和战略都无法最终实现，因为，只有当文化与战略相匹配时，文化才能构成企业的竞争优势。

（3）职能领域。企业的职能领域包括：营销、财务、研发、行政、人力和IT。在这些领域内，企业都可以通过各种方式和手段来获取其竞争优势，但是也可能存在竞争的劣势。


2.1.4　战略选择


在战略选择的阶段，企业需要在SWOT分析的基础之上完成3项任务：回顾使命，制定战略和选择战略。

2.1.4.1　回顾使命

在战略管理中，愿景（vision）是企业的理想，即在未来希望成为一家什么样的企业，而使命（mission）可以理解为企业为了实现她的理想所需要做的事情，抑或是企业现在存在的目的或理由。有时候，两者是分开的，有时候又是合并在一起的。但无论怎么样，愿景和使命都是要告诉别人，企业要做好什么和／或怎么做好。使命陈述（mission statement）是企业将愿景和使命呈现给大众的独特方式：

•谷歌——整合世界上所有的信息，并使之为每个人所用（To organize the world's information and make it universally accessible and useful）。

•新港口纽斯造船公司——我们要造好船——可以的话就赚一点，必要的话就赔一点——但必须是好船（We shall build good ships here——at a profit if we can——at a loss if we must——but always good ships.）。

如果愿景与使命是务虚的，那么目标就必须是务实的。目标（objective）是行动的结果，是实现企业愿景和使命目标的基础。一项好的目标必须包括具体的数量要求和时间要求，并以行动为导向。盈利能力、投资回报、增长率、技术进步和成本使用效率等都是有效的目标。

在瞬息万变的商业环境中，不当的愿景、使命和目标会导致不当的战略。因此，在进入实质性的战略制定过程之前，企业必须充分评估现有愿景、使命和目标的合理性。理想不是用来想的，而是用来实现的。所以最光鲜亮丽的不一定是最好的，最适合的才是！

2.1.4.2　制定战略

目标是结果，那么战略就是实现目标的手段。战略的制定必须建立在SWOT的分析基础之上，因为后者在战略的制定者提供了必要的信息和战略制定框架。TOWS矩阵（TOWS Matrix）向我们展示了，如何将企业所面临的机会和威胁与其自身所持有的优势和劣势进行匹配，以此来形成4种基本的战略思路（表2-1
 ）。

TWOS矩阵的作用就在于能协助决策者形成一套战略的备选方案。这种战略框架既可以应用在企业整体的战略制定上，也可以用于某一战略事业部的战略规划。



表2-1
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就企业战略的层级而言，一般可以分解成3个不同的层次：公司层战略、业务层战略和职能层战略；它们之间的关系可以通过图2-5
 来表示。
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图2-5




（1）公司层战略。公司层战略（corporate strategy）主要关注的是企业发展方向的选择，及其业务和产品组合的管理。在公司层战略的制定过程中，企业必须回答三个问题：

•定向战略——未来的发展方向在哪儿。

•组合战略——现有众多的事业部将如何取舍。

•统筹战略——如何协调各个事业部，使之形成合力。

①定向战略。在定向战略（directional strategy）中，企业可以选择的路径有三条：

a．成长战略。在成长的过程中，企业可以选择小而精或大而全。小而精意味着，企业通过纵向发展或横向发展的方式将资源集中投放于现有的那些具有成长潜力的业务中。纵向发展（vertical growth）意味着，在行业的价值链上进行向后整合（backward integration）或是向前整合（forward integration），即兼并上游的企业或是下游的企业。横向发展（Horizontal growth）可以通过在同一市场内获取更多的市场份额来实现（图2-6
 ）。
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大而全指的是通过多元化（diversification）的方式进入相关或不相关的新行业，以此产生协同力（synergy）。同心多元化（concentric diversification）意味着，企业进入与现有业务相关的行业，而采取混合多元化（conglomerate diversification）的企业则会收购一些与现有业务不相关的公司。

b．稳定战略。“稳定压倒一切！”对于某些企业是合适的。稳定战略（stability strategy）突出的是维持现状；这可以是在一段发展之后的小富即安，也可是在面临发展瓶颈期时对未来的冷静思索，亦或是江郎才尽后的随遇而安。但无论出于何种目的，不变是此类战略的核心。

c．收缩战略。既然技不如人，就要懂得收手，死磕只会撞得头破血流。对那些处于弱势地位的企业而言，缩短战线未尝不是一个理性的选择。业务江河日下时，企业可以选择提高经营效率削减开支来维持日常运营，开源不行，节流总是可以的。此外，自己没本事赚钱，“傍大款”也不是什么丢脸的事。企业可以通过长期合作的方式使自己依附于一家大公司，以此来获取足够的业务量。再不行，“卖身为奴”也是可以考虑的；卖个好价钱总比饿死好。企业可以把自己经营不善的部门或是整个企业出售给另一家实力雄厚的公司。最次的收缩战略无非就是破产清算了。

②组合战略。一家多元化的企业同时会拥有多个不同的生产线或是事业部。如何有效地管理这些不同的产品或部门以此来提升企业整体的业绩就成为了类似企业的一个核心问题。解决这一问题的有效方法之一就是利用波士顿矩阵进行组合分析（portfolio analysis）。

波士顿矩阵（BCG Matrix）将企业的事业部放置于一个由2个维度构建的矩阵图内，然后根据产品的相对的市场份额和事业部所在行业的增长速度来评价该事业部对于企业整体的价值。图2-7
 中圆圈的面积代表了产品相对于企业的重要性。
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根据产品的生命周期（product life cycle, PLC），即产品由盛及衰的过程，波士顿矩阵将企业不同的产品线划分成4种不同的类型：问号、明星、现金牛和瘦狗。

a．问号。问号（question marks）是指那些处于导入阶段的而且很有可能会成功的新产品；其主要的特征是，高增长，低份额。在导入阶段的问号产品需要企业投入大量的资金予以支持，否则问号就会退化成瘦狗。因此，企业应该把其他成熟产品所产生的现金流用于问号产品，通过市场扩张将其转化成明星产品。

b．明星。明星（stars）就是市场领导产品，一般处于产品生命周期的上升阶段并即将进入成熟阶段；明星的状态就是高增长和高份额。因此，明星产品可以通过自己产生的现金流来维持其高速的增长。

c．现金牛。现金牛（cash cow）是明显处于成熟阶段的产品，并开始进入衰退的节奏。高份额、低增长的现金牛顾名思义就是会产生大量的现金流，而这些现金流可以用来支持问号产品的转型。

d．瘦狗。瘦狗（dog）的特征就是“两低”——低增长和低份额。这意味着，瘦狗已经走入了产品生命周期的最后一程，即衰退阶段。企业在榨干其最后一点油之后就可以着手准备剥离资产了。

③统筹战略。对于一家多元化企业而言，是否能充分协调和整合各个事业部的资源与能力，以此来形成协同力是一项巨大的挑战。统筹战略（parenting strategy）关注的就是总公司的核心竞争力及总公司与各事业部之间的联系所产生的价值。因此，统筹战略的实质就是，总公司搭台，事业部唱戏。

（2）业务层战略。业务层战略（business strategy）聚焦于如何提升企业或部门在行业中的竞争地位。业务层战略既可以用于竞争，也可以用来合作。

①竞争战略。波特从竞争优势的角度为企业开出的竞争的两大药方：低成本和差异化。而且这两种竞争策略适用于所有类型的企业。

a．成本领先。成本领先（cost leadership）又被称为低成本战略（low cost strategy）。该战略旨在整体市场上，通过构建高效率和低成本的运营模式来提升其自身的竞争力。低成本的优势可以体现在低价格上，而建立在低成本基础上的低价格不仅可以为企业带来更多的利润，而且还可以构筑更高的行业进入壁垒。

b．差异化。差异化战略（differentiation strategy）放眼于整个市场，旨在向消费者提供独一无二的产品。独一无二的产品属性意味着企业可以提高其产品的价格，因为消费者愿意为获取独特的产品效用而支付溢价。差异化提高消费者的转换成本，因而也间接地抬高了准入壁垒。

c．聚焦战略。聚焦战略并非什么新事物，而是建立在低成本和差异化基础上的衍生品。聚焦低成本（focused low cost）是将低成本战略应用于某一个或若干细分市场，而聚焦差异化（focused differentiation）则是将差异化集中于某一个或若干细分市场中。这两者的战略效果与低成本和差异化毫无二致（图2-8
 ）。
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企业或事业部应该根据自身不同的条件来选择不同的竞争战略，表2-2
 总结了不同战略的选择条件。

②合作战略。竞争是一种生存方式，合作也是一种生存方式，也是一种更好的方式。合作战略（cooperative strategies）同样可以在行业获得竞争优势。合作战略包括两种类型：合谋与战略联盟。

a．合谋。合谋（collusion）是指行业内的企业以合作的形式，通过降低产量提高价格来实现垄断的效应。合谋的方式可以分为公开（explicit）的合谋和心照不宣式（tacit）的合谋。前者在美国被反垄断法所禁止，但在国际经济领域中还有，比如石油输出国组织（Organization of Petroleum Exporting Countries, OPEC）；OPEC就是通过在成员国中分配产量来控制全球油价。心照不宣式的合谋意味着，企业之间并没有直接的合作协议，而是彼此之间达成某种默契，以此来共同抵御其他的竞争对手。在企业数量相对较少的寡头行业中，价格领导（price leadership）是一种典型的心照不宣合谋形态，即处于行业领导地位的企业调整价格，其他企业会随之跟进。即便没有直接的合谋，心照不宣式的合谋也是违法的行为。



表2-2
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b．战略联盟。战略联盟（strategic alliance）是指，2家或2家以上的企业为了实现经济上互惠而形成的长期合作关系。战略联盟可以使得联盟成员提高产能，获取某些特性的市场份额，或是降低财务和政治风险。战略联盟的形式包括：互助服务协议（mutual service consortium）、合资（joint venture）、许可协议（licensing arrangement）和价值链合作（value-chain partnership）。

（3）职能层战略。职能层战略（functional strategy）是指企业中各个职能部门或领域所采取的一整套方法，这些方法能最大化地提高资源的生产力，最终实现企业和事业部的目标。企业或事业部中的每个职能部门应根据上一次层级组织的整体战略目标来制定自身的职能战略；比如，公司采取的是差异化战略，则职能战略应围绕着差异化的战略目标而制定并落实。

①营销战略。企业在制定营销战略时，需要判断是聚焦于市场还是产品。比如，市场开发（market development）策略的意图是扩大现有产品在现有市场上的份额或是将其推广至新的市场，而产品开发（product development）则是为现有市场或新市场开发新的产品。在渠道管理上，企业可以采用推动式战略（push strategy），将产品以促销的方式推送入销售渠道；而拉动式战略（pull strategy）则是通过广告的方式将消费者拉入销售渠道。在定价层面上，企业可以通过撇脂定价法（skim pricing）在短期内以高价获取最大的利润，而通过渗透定价法（penetration pricing）则以低价在短期获取最多的市场份额。

②财务战略。可供企业使用的财务战略是多种多样的。比如在进行收购兼并时，可以采用杠杆收购（leveraged buyout）的方式，即通过债务来获取收购所需的资金，也可以通过增发股票来换取被收购方股东手中的股票。处于不同阶段的企业，其股息政策也不尽相同；比如，初创企业或高增长企业就倾向于在一段时间内不支付股息，而是通过提升股价的方式来回馈股东；而成熟的企业，则可以通过发放现金股息（cash dividend）或是回购股票（reacquisition of shares）来向投资者分配收益。

③研发战略。对于以差异化为导向的企业而言，技术创新是至关重要的。因此，技术领先（technological leadership）是合理的选择。而对于采用低成本战略的企业而言，技术跟随者（technological follower）策略有助于实现企业的战略意图。战略技术联盟（strategic technology alliance）可以整合不同企业的技术资源形成合力。开放式创新就是一种联盟的方式，即将企业、政府、大学和研究机构的研发能力综合在一起，形成一种动态的创新模式。

④运营战略。运营战略关注的焦点是产品和服务生产的流程。大规模生产（mass production）是实现低成本的最佳路径。柔性制造（flexible manufacturing）则可以帮助企业实现大规模定制（mass customization），即同时实现低成本和差异化。全面质量管理（total quality management, TQM）和持续改善（continuous improvement）也是企业在提升品质和效率方面上不可或缺的运营战略。


2.1.5　战略执行与控制


由于战略的执行和控制在考纲中没有明确的要求，因此，我们只做简单的描述。企业在选择了最适合的战略之后就应进入战略的执行阶段。战略执行（strategy implementation）指的就是将战略转化为行动的过程。战略的失败往往不在于战略本身，而在于战略实施的过程，即战略无法落地。那么，为了确保战略有效的实施，需要将整体的战略目标化解到具体的方案和预算中；让企业的管理者和员工通过达到方案和预算的指标来实现企业的战略目标。控制（control）的目的在于确保战略目标的实现。控制过程的实质在于将已经实现的结果与预设的结果进行比较，从中找出战略实施过程的问题，进而确保在未来战略目标的实现。


例题解析2.1.1
 　从潜在竞争对手的角度来看，以下哪个行业面临的威胁最小？


A．汽车业


B．服装业


C．餐饮连锁业


D．在线购物业



题解：
 波特五力模型中潜在竞争对手威胁的判断，选A。


•在上述行业中，汽车行业面临的潜在竞争对手的威胁最小，因为其对资本的需求最高。



例题解析2.1.2
 　ABC公司是一家领先的汽车制造厂商，目前有2条生产线：小型家用汽车和豪华型汽车。根据波士顿矩阵，小型家用车应划分为


A．现金牛


B．瘦狗


C．明星


D．问号



题解：
 波士顿矩阵中事业部类型的判断，选A。


•波士顿矩阵通过市场增长率和市场占有率来判断事业部的类别。


•高增长，高份额——明星。


•高增长，低份额——问号。


•低增长，高份额——现金牛。


•低增长，低份额——瘦狗。


•小型家用车的市场份额大于豪华型汽车。


•小型家用车的市场属于成熟行业，所以市场增速较慢。


•因此，小型家用车属于现金牛。



例题解析2.1.3
 　以下哪项最好地描述了SWOT分析的作用？


A．SWOT分析可以确定企业该如何竞争，并设定了实现目标应遵循的基本方向


B．SWOT分析提供了一个框架，该框架展现了影响组织发展的各项因素


C．就组织对于社会的贡献而言，SWOT分析显示了企业未来成功和成就的愿景


D．SWOT分析识别了所有能影响组织的技术



题解：
 判断SWOT分析的作用，选B。


•SWOT分析通过对于组织的外部环境和内部环境的分析，识别了组织面临的机会和威胁，及其组织所拥有的优势和劣势。



例题解析2.1.4
 　ABC公司是一家生产高科技电子产品的企业，目前正在进行SWOT的分析。公司的副总裁认为，ABC公司的研发团队是该公司的优势，因为该团队为公司设计出了高品质的产品。而ABC市场营销经理则认为，目前公司的研发团队是劣势而不是优势。以下哪些能够最好支持营销经理的观点？


A．ABC公司目前所处的法律环境对知识产权的保护力度很大


B．ABC的产品能持续保持其很高的盈利能力


C．由于经济衰退，ABC的目标消费者对价格的敏感度在上升


D．在ABC公司的业务构成中，很大一部分的客户被确认为技术潮人



题解：
 判断SWOT中的优势与劣势，选C。


•SWOT中的优势是指，那些在企业内部的并能为协助企业实现其目标的因素，而劣势则是那些会阻碍企业实现其目标的因素。


•ABC公司强大的研发团队能协助企业实现是差异化的战略目标。


•在经济衰退中，消费者的价格敏感度在上升，此时差异化并不匹配外部的经营环境，而应采取类似于低成本的战略。因而，ABC公司此时的研发团队能力并不构成企业的优势。



例题解析2.1.5
 　ABC公司目前管理着十几家便利店，前几天刚刚在某一城市的北部郊区开设了一家新店。ABC的市场营销经理认为，该市的郊区是一个盈利能力很强的目标市场，因为该区域有几个高档的住宅楼盘和商务楼，但便利店或超市还未充分进入该区域。以下哪项很有可能弱化这些有新兴区域市场所提供的机会？


A．ABC公司在市场上的知名度是来自于其供应的独一无二的当地产品和有机食品


B．该区域有几所知名的公立和私立学校


C．该区域有着大量可供出租的商铺，而且租金低廉


D．ABC公司向经常光顾的消费者提供了广受欢迎的奖励计划



题解：
 判断SWOT中的机会与威胁，选C。


•SWOT中的机会是指，那些存在于行业中的并会提升企业盈利能力的因素，而威胁则是会降低企业盈利能力的因素。


•市场中竞争对手少意味着，该市场给企业提供了商机。


•大量的商铺加之廉价的租金预示着，该市场的进入壁垒很低，则对企业而言是威胁。



例题解析2.1.6
 　ABC公司是一家大型的软件服务商；过去的成功很大程度上都依赖于其强大的集权管理模式。公司的管理高层调整了经营目标，并让中低层的管理者建立自主的管理团队，以此来实现企业整体的战略目标。以下哪项的出现预示着集权管理模式很有可能成为ABC的劣势而非优势？


A．ABC管理高层中的工程技术人员都是那些为该公司已服务多年的老员工，并且都是业内的技术专家


B．ABC最近调整了其经营方针，将经营重点放在产品开发上，其产品开发团队非常看重创意的自主性


C．ABC最近赢得了其第一份为美国政府提供软件服务的合同


D．ABC办公点主要位于那些崇尚组织高度科层制的国家



题解：
 判断SWOT中的优势与劣势，选B。


•SWOT中的优势是指，那些在企业内部的并能为协助企业实现其目标的因素，而劣势则是那些会阻碍企业实现其目标的因素。


•集权管理无法与产品开发团队的高度自主性相匹配，因此集权模式则是ABC公司的劣势。



例题解析2.1.7
 　ABC公司是一家生产汽车制造设备的企业，其主要的业务来自于3家邻近的汽车制造商。在讨论经营战略的董事会议上，一位董事认为，由于采购方的数量很少，所以采购方的议价能力很强。以下哪项出现预示着购买方的议价能力并非十分强？


A．在这3家采购方中，有2家的大股东之前是ABC公司的高管


B．采购方已经意识到其业务对于ABC的重要性


C．除了ABC之外，在市场中还有其他几家能提供类似产品的厂商


D．ABC设备的安装费用非常高，而且在安装调试的过程中只能使用ABC生产的配件



题解：
 判断SWOT中的机会与威胁，选D。


•SWOT中的机会是指，那些存在于行业中的并会提升企业盈利能力的因素，而威胁则是会降低企业盈利能力的因素。


•采购方的数量少确实构成了ABC公司的威胁。


•在安装调试过程中配件的排他性提高了采购方的转换成本，进而降低了替代品的威胁。


•高昂的安装费用也可以视为在替代品很少时的机会。
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2.2　预算的概念



2.2.1　预算与战略


2.2.1.1　预算的基础

在一个高度不确定的环境中求生，需要明白在未来一段时间内做什么能提高存活的机率。从这个角度来说，预算就可以帮助企业提高其生存的机率。预算（budget）是指，企业未来一段时间内（通常为1年）的量化运营计划，包括财务（financial）和非财务（nonfinancial）两个方面。

预算给企业带来的好处主要包括以下几项：

•计划（planning）——预算会要求管理者对未来可能发生的事项进行规划，以此来降低执行过程中的不确定性。

•沟通（communication）——管理者让全体员工了解企业的目标和计划，以此来实现目标一致的原则。

•激励（motivation）——需要执行者付出一定的努力才能实现目标能够起到激励的作用。

•协调（coordination）——统筹各预算执行部门的资源和利益诉求，以此来实现企业整体的目标。

•评估（evaluation）——期初编制的预算可以为当期期末的绩效评估提供必要的依据。

•授权（authorization）——通过预算编制来审批和限制费用的支出。成功的预算是企业整体合作的结果。以下各项体现了一项成功预算的特质：

•每期的预算都是未来实现企业的战略意图，最终实现企业的愿景和使命。因此，预算必须以企业的战略为基本出发点（based on strategy）；预算必须与战略相匹配（matched with strategy）。

•有效的预算必须基于事前对于宏观环境和行业的合理预测、研究和分析（forecasting, research and analysis on macro-environment and industry）；两耳不闻窗外事，一心也读不了圣贤书。

•作为企业未来经营活动的基础，预算的编制和执行应该得到管理高层的支持（acceptance and support from senior management），包括理念上和资源上的支持。

•预算是执行者的预算。从这个角度来说，动手做的人比动嘴说的人更为重要。因此，成功的预算必须得到预算执行者的认同（acceptance of those who carry out budget）；没有执行力的预算只能是一张废纸。

•预算的本意是为了降低企业在未来运营过程中的不确定性，并提供一个行动指南。因此，在预算目标没有实现时，管理者与执行者应共同分析差异并找出原因，而不是把预算当作“秋后算账”和压榨员工的工具（tool for punishing and squeezing employees）。

•明显的组织结构（clearly defined organizational structure）能够确保预算执行过程中的政令畅通和有效的问责。

•作为一种激励机制（mechanism of motivation），成功的预算能有效地激励员工为实现企业的目标而努力。

2.2.1.2　战略对于预算的影响

人无远虑，必有近忧。同理，没有战略目标的预算就变成了无源之水无本之木了。因此，企业战略在预算中的重要性就不言而喻了；预算的编制必须基于企业长期的战略目标，同时又是实现战略目标的保障。两者的关系可以通过图2-9
 来显示。
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图2-9




在图2-9
 中，企业的长期预算（long-range budget）主要用来确定在未来5-10年里为了实现企业战略目标所需要采取的行动和措施。在长期预算中，企业需要规划自己的资本预算和战略性支出。资本预算（capital budgeting）是指分析和选择长期投资项目（请参见CMA第2部分资本预算的内容）。战略预算支出（strategic budget expenditures）是指未来给企业带来长期竞争而消耗的资源，比如投入在研发、人力资源开发和企业社会责任上的支出。

短期预算（short-term budget）是根据企业的长期战略目标和长期预算所编制的，未来某一时间段的量化行动方案。这个时间段一般以年为单位，当然也可以分解至季度或月度。通常，一年的短期预算也可以被称为总预算（master budget），在差异分析中也被称为静态预算（static budget）。总预算继续可以分解成经营预算和财务预算。经营预算（operating budget）涉及整个经营活动，包括生产、销售、生产、材料、费用等；而财务预算（financial budget）包括资本预算、现金预算、资产负债表和现金流量表的预算。


例题解析2.2.1
 　以下各项都是预算在管理控制中所实现的好处，除了预算


A．要求管理层必须进行计划


B．提供了业绩评估的标准


C．促进了组织内部的沟通和协调


D．限制了未经授权的支出



题解：
 预算的作用，选D。


•预算的作用包括：计划、沟通、激励、协调、评估和授权。


•选项A、B和C分别体现了上述的6大作用。


•在预算中所列示的支出都是经过授权认可的，所以在预算中不应该存在为授权的支出。


•在日常的运营过程中，内控控制和内部审计可以限制未经授权的支出。因为内控与内审人员可以根据预算的内容判断某项支出是否合理。



例题解析2.2.2
 　以下哪项通常不是正规预算过程的优点？


A．要求管理层在预算过程中分析假设和目标的合理性


B．确保企业成本控制的改进，预防低效率的出现


C．为业绩评估提供有效的标准


D．在管理者和下属之间起到协调和沟通的作用



题解：
 预算的作用，选B。


•预算的作用包括：计划、沟通、激励、协调、评估和授权。


•分析假设和目标的合理性包括在预算的计划职能之中。


•为评估提供有效的标准属于评估的职能。


•预算只能提供未来行动的标准和方案，并不能确保在行动执行过程中的高效率。



例题解析2.2.3
 　每家企业编制经营预算的目的略有不同。以下哪项不是计划的重要原因？


A．为经营控制提供依据


B．要求管理者考虑未来的趋势和情况


C．确保经营有利可图


D．确认经营活动能实现企业的目标



题解：
 预算的作用，选C。


•预算的作用包括：计划、沟通、激励、协调、评估和授权。


•预算只能为经营活动提供计划和方案，但无法确保经营活动必然是盈利的。



2.2.2　预算编制过程



2.2.2.1　预算的参与者

预算是企业未来一个时间段内的行动指南，所以其参与者涉及企业所有的管理层，具体会包括：董事会、预算委员会和部门管理者。

（1）董事会。董事会（board of directors）是企业最高的决策机构，决定了企业未来的发展方向，所以董事会在预算过程中的主要职责就是确认未来的战略目标，并确保预算与企业整体战略目标相一致。一般而言，董事会不会直接参与预算的编制，但其拥有最终批准预算的权力。

（2）预算委员会。预算委员会（budget committee）是由董事会授权组建的，负责管理所有与预算相关的事项。预算委员会的成员一般有董事会任命，包括企业的首席执行官（CEO）、首席财务官（CFO）和负责具体运行的副总裁（VP）。该委员会的具体职能包括：

•设定企业整体的预算目标。

•向预算编制部门提供预算指南。

•协调预算编制的过程和解决预算过程中的冲突。

•批准各部门所编制的预算。

•监督预算的执行。

•在预算的执行过程中，对预算做出必要的重大调整。

•评估和分析预算的执行情况。

（3）部门管理者。部门管理者通常会在预算指南的基础上，进行部门预算的编制。在采用分权制管理模式的企业中，事业部的管理者有权制定本机构的全面预算，包括事业部的长期预算和短期预算。

2.2.2.2　预算期

就短期预算而言，预算期一般都是一年，也可以分解为季度或月度的预算。而长期预算的期间则根据不同战略规划而各异。有一些企业使用持续推进的方式编制预算，即滚动预算（rolling budget）。这种预算的特征是，其预算期是固定不变的。比如，ABC公司以1年为单位进行滚动预算的编制。第一个预算期为20×1年1月1日至20×1年12月31日。当第一季度结束后，ABC公司滚动预算期依然为1年，从20×1年4月1日至20×2年3月31日（图2-10
 ）。
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图2-10




2.2.2.3　预算的流程

（1）预算指南。在预算编制的起始点，预算委员会制定预算指南（budget guideline）。在考虑了宏观环境、市场动态、企业战略目标和长期预算等一系列因素之后，预算委员会通过编制并向各预算部门提供预算指南，以此来确定整个预算的基调和管理整体预算的编制进程。

（2）预算方案。每个预算部门基于预算指南来形成预算方案的初稿（initial budget proposal）。在编制预算草案时，各职能部门必须综合考虑企业内部和外部的各项因素，以确保预算的内容既能符合预算指南的要求，又能适应运营环境的变化。

（3）评估和批准。职能部门在完成预算初稿之后，部门的管理者应该对此进行审核，以此来确保部门的预算是否符合预算指南所设定的基调，部门预算的内容是否与企业整体的预算保持一致。接下来，预算委员会需要对部门提交的预算初稿进行评估，以确保部门的预算内容是否与预算指南相匹配，是否能满足实现企业战略目标的要求，对于不足的部分与预算部门进行协商并进行调整。在经过了反复细致的协商和修正之后，预算委员会可以最终批准部门所提交的预算方案，并呈报董事会。

（4）修正。预算的编制只是基于对于未来的预测，因此，当外部和内部条件发生重大变化时，对于既定预算方案的修正（revision）就变得十分重要了。当然，频繁地修正预算，那么预算编制也就失去了其原来的意义。但是，以不变应万变也并非理想的策略。如何在两个极端之间进行取舍将充分考验管理者的智慧。


例题解析2.2.4
 　在编制预算时，在预算过程中需要考虑的外部因素是


A．调整为分权式的管理系统


B．实施新的奖励计划


C．开发新产品


D．两大竞争对手的合并



题解：
 在预算编制过程中应考虑的因素，选D。


•职能部门在编制预算时应考虑内部和外部因素。


•管理模式的调整、奖惩制度和产品研发都属于内部因素。


•竞争对手的合并属于外部因素。



例题解析2.2.5
 　预算委员会的主要职责就是


A．在编制年度预算时，协调和解决各业务部门主管之间的分歧


B．以采纳和选择各业务部门所提交建议的方式来编制年度利润预算


C．向董事会下设的管理委员会解释预算


D．管理企业整体的预算过程



题解：
 预算委员会的主要职能，选D。


•预算委员会是由董事会授权建立的，负责管理所有预算相关的事项。



2.2.3　预算中的人的问题


预算是人编制的预算，所以在预算编制过程中必须充分考虑人的因素，否则预算的编制就会出现偏差。

2.2.3.1　预算松弛

预算本质上是对未来的预判，但是预判的结果与实际的结果很有可能会出现偏差。因此，当预算的执行者和预算的编制者是同一人时，他总是会有意识地在预算中植入预算松弛（budgetary slack），以此来降低在预算执行过程中的不确定性和确保预算目标的顺利达成。然而，预算松弛缓解了执行者紧张的神经，但是以浪费企业整体资源为代价的。比如，销售部门下年度原本可以实现的销售金额为$1 500 000,预计的运营成本为$800 000。但在预算松弛的情况下，该销售部门在预算中列报的销售金额可能会是$1 200 000，预计的成本很可能是$1 000 000。

为了避免预算松弛，管理者可以把预算仅限于计划目的，并使用多重指标来考核预算执行者的业绩。此外，管理者还可以通过更多地了解预算执行者的实际情况来降低预算松弛的植入。

2.2.3.2　目标一致

两人同心，其利断金。如果企业、部门与员工的利益诉求能保持一致，那么这三者就会形成一股合力去完成预算的目标，进而实现企业的愿景和使命。在管理会计中，我们使用目标一致（goal congruence）这个概念来描述上述三者目标一致性的程度。在一个多元化的社会或组织中，个体与群体的利益目标是不一致的；除非通过洗脑或是高度威权管理，否则“人心齐，泰山移”也只是一种远大空想而已。多元化的利益和高度竞争的环境使得企业处于一个两难的境地。上述的预算松弛就是一个部门与企业目标不一致的典型问题；维护部门利益是以企业整体为代价的，而企业利益的确保又给部门带来了很大的不确定性。

本质上的利益不一致和现实中目标一致的要求形成了一种张力，迫使组织与个体必须寻找到最大的公约数。最大公约数的确定会受到诸多因素的影响，比如：

•员工的参与度——在预算编制的过程中，员工参与的程度越高，目标一致的程度也就越高。因为作为预算执行者的员工，此时已不纯粹是在完成别人要求的任务，而是在部分地实现自己对企业的承诺。

•目标的可实现性——如果任务不可完成，那也就不用讨论组织和个体的目标一致性。因此，在预算编制的过程中，需要经过一定的努力之后才能完成的目标是恰当的，同时还能确保目标的一致。很难想象让一个刚学会拼音的人去发表一下对于雪莱的见解？！

•薪酬制度——“爱厂如家”是口号，“皇帝不差饿兵”才是真理。钱不是万能的，但是对于尚未实现“小我”的员工而言，既不现实也不可能让其跟着老板一起“爱拼才会赢”。因此，与预算绩效挂钩的合理的薪酬制度是实现目标一致原则的重要前提。

•领导艺术——同样一句话，有人说的笑，有人说的跳。一名优秀的管理者是可以让下属顺利完成任务的人。因此，在预算执行的过程中，管理者的领导艺术对目标一致的实现也会起到明显的作用。

2.2.3.3　可控性

预算的一大职能就是为期末的绩效评估提供合理的标准。在绩效评估中，可控性（controllability）是一项非常重要的原则，它是指管理者对于收入和成本可以施加影响的程度。在业绩考核中，应剔除管理者不可控的因素，亦或是将可控和不可控因素加以区分。因此，在预算的编制过程中，应充分考虑可控性的问题，以免在绩效评估时产生负激励作用。

在确定事项可控性时，应充分考虑两个维度：

•个人与团队——即便是管理者，也很难完全把控所有的事项，特别是在团队合作的过程中。因此，在预算编制和绩效评估时，需要明确个人与团队之间的差异。

•短期与长期——短期内，管理者回旋的余地较小，所以很多事项都不在自己的控制中。但在长期，管理者几乎可以调整所有的事项。因此，预算和评估的时间维度也需要充分的考虑。

2.2.3.4　权威型或参与型预算？

预算的形式总体上可以分为两种：从上到下和从下到上。不同的形式也会对预算的编制者和执行者产生不同的影响。

（1）权威式预算。在由上至下的预算过程中，管理高层负责企业整体的预算编制，包括部门的预算。这个过程被称为权威式的预算（authoritative budgeting）。在权威式预算中，由于是管理高层统一编制企业的整体预算，因此，可以更好地将企业的战略目标贯彻到预算中，而且还能够更好地控制预算的过程，提高决策过程的效率。然而，这种自上而下的一言堂式的预算模式会降低预算执行者认同度，无法有效地进行激励，进而降低预算目标完成实现的程度。对于规模较小或行业竞争不激烈的企业而言，权威式预算是一种可行的预算模式。

（2）参与式预算。参与式预算（participative budgeting）要求各个层级的管理者和员工一起参与到部门的预算编制过程中。这种预算模式会被部门的利益所主导，而非以企业整体的战略目标为最终导向。因此，在控制不力的情况下，会出现明显的预算松弛。但是参与式预算会要求管理高层和部门就某些核心领域进行充分的讨论，因而能较好地发挥预算的沟通作用。此外，预算执行者的参与可以更好地激励其完成设定的预算目标。参与式预算比较适合那些采用分权管理模式的大型企业或是所处行业竞争较为激励的企业。

（3）混合式预算。混合式预算（mixed budgeting）结合了上述两种预算的特质，即部门根据预算指南进行预算的编制，在管理高层和部门充分地协商之后达成双方都能认同的预算目标。这样既可以确保企业整体战略目标的实现又可以有效地激励预算的执行者。


例题解析2.2.6
 　以下哪一个群体最可能导致预算松弛？


A．董事会


B．最高管理层


C．预算委员会


D．中低层经理



题解：
 对于参与式预算的判断，D。


•在参与式预算中，预算的执行者会参与到预算的编制过程中。


•为了降低预算执行过程的不确定性，所以会植入预算松弛。



例题解析2.2.7
 　ABC公司是一家生产陶瓷产品的企业，目前正面临着一些经济与行业的问题。该公司正在编制年度计划和预算。以下哪项最没有可能在当期受控于ABC的管理层？


A．今年购置的一台新设备仍然无法降低ABC不利的人工效率差异


B．竞争对手获得了重大的技术突破，使其在品质上有很大的竞争优势，并且让ABC开始失去市场份额


C．由于通胀，向ABC供应原材料的厂商要求重新协商并调整合同价格


D．经验丰富的员工决定终止与ABC的合同，并转投其竞争对手



题解：
 预算编制过程中可控性的判断，选B。


•可控性是指管理者可以对某一个事项施加影响的程度。


•就选项中所列示的内容而言，管理者可以施加影响的事项包括：人工效率差异、采购价格和员工的流动性。


•管理者无法控制竞争对手由于技术突破所获取的竞争优势和市场份额。



例题解析2.2.8
 　在编制来年预算时，以下哪种方法能最大程度地产生积极的激励作用和目标一致性？


A．允许部门经理制定本部门的目标，并从这些管理者的角度出发，使此类目标实现利润最大化


B．让管理高层来编制企业整体的预算目标，并允许部门经理自行确定如何来实现这些目标


C．让部门经理和高层管理者共同制定目标，同时还一并构建企业整体的经营计划


D．让部门经理和管理高层共同制定目标，并由部门经理来制定实施计划



题解：
 预算模式的判断，选D。


•权威式预算能提高目标一致性，但激励效果较弱。由管理高层制定预算属于此类范围。


•参与式预算的激励效果明显，但可能会出现预算松弛。由部门管理者自行编制预算属于参与模式。


•混合式预算兼顾了两种优点，既可以让部门的预算符合企业整体的战略利益，又能起到激励作用。由管理高层和部门共同协商制定的预算符合混合预算的特征。


•部门管理者并不参与企业整体的经营规划。



例题解析2.2.9
 　Angela Young是ABC公司负责计划的副总裁告诉公司的财务总监，她对于那些资深的部门经理在编制预算中所使用的预算松弛非常不满。Angela考虑在编制预算时使用以下的方式


1．由管理高层制定预算，并下发给级别较低的经营单位


2．详细研究前期实际发生的收入和费用


3．接受由经营单位所编制的预算


4．和全体员工一同了解预算内容，以此作为实现企业目标的一种手段


5．使用重复预算方式，该预算在经营单位和
 /或高级经理之间进行多次讨论并提出修改意见



对于上述的这些活动，ABC应采取哪些措施来消除Angela所关注的问题，同时还能激励员工？


A．只有
 1

B．2和
 3

C．2和
 4

D．2、4和
 5


题解：
 减低预算松弛和提升激励的判断，选D。


•权威式预算可能会降低预算松弛，但无法有效地激励员工。因此，活动1不可行。


•未加控制的参与式预算可以激励员工，但无法有效地降低预算松弛。因此，活动3不可行。


•了解部门的实际情况，与预算执行者充分沟通，并以高层与部门合作的方式制定预算可以同时实现激励和减低预算松弛。



2.2.4　标准成本


在编制预算的过程中，确定标准成本是一项重要的内容，特别是对于采用标准成本法的企业而言，更是如此。标准成本（standard cost）是指，企业经过仔细研究并预期会在经营过程中发生的成本。标准成本一般都是按照单位值来表示的，比如，单位产品的人工耗时，单位工时的工资率，单位产品的耗材量等。这些标准指标不仅构成预算的重要基础而且还是期末绩效评估的关键依据。

2.2.4.1　标准的类型

不同预期会产生不同的标准；理想主义者会将带有强迫症气质的完美目标融入自己的血液，而现实主义者则可能会把小富即安作为人生的追求。同样，标准也可以划分成理想的和现实的。

（1）理想标准。在理想标准（ideal standard）下，一切都是完美的。造物主赐予了机器和人无限的能量；企业经营活动的效率被推向了极限。然而，这种乌托邦式的场景只能在神话中实现；在现实的状态下，理想标准不仅实现的机率很小，而且理想与现实的差距还会给员工造成巨大的心理压力，降低员工的士气，最终不利于企业生产效率的提升。因此，理想标准可以作为一种标杆，但并不适用于预算编制和绩效考核。

在一个竞争异常激烈的市场中，理想标准是必然的选择，但是实现理想的过程可以是循序渐进的。在“没有最好，只有更好”的理念下，企业可以采取持续改进标准（continuous-improvement standards）的方式来实现理想标准，即在现有条件下，不断地提高品质并降低成本。

（2）可实现标准。可实现标准（attainable standard）意味着，具有正常技能的员工在正常的工作条件下就能达到的标准。可实现标准承认，实际的运营过程必然会存在着一些低效率的情况，比如废品的出现，机器的检修，人员的疲劳等。当实际的运营结果偏离于可实现标准时，企业的管理者必须意识到运营活动出现了异常，需要加以关注，通过调查和研究找出差异的原因并对其进行及时的纠正。

2.2.4.2　标准确定的方式

与预算的模式类似，确定标准的方式也可以分为权威式和参与式。

（1）权威式标准。权威式的标准（authoritative standard）是由企业的管理高层设定的。该标准充分地体现了管理层的意志，所以可以确保标准的确定既考虑了企业的综合因素，又能确保标准对于战略目标的支持。而且，标准由高层拍板决定可以大大提高决策过程的效率。

与权威式预算一样的是，权威式标准只是让员工被动地接受标准，而这种接受并不代表着员工对于标准的认可。因此，只有在员工充分接受的情况下，该标准才能真正发挥其标准的作用。

（2）参与式标准。当标准的设定者包括了标准的执行者时，此种标准就被称为参与式标准（participative standard）。相对于权威式标准，参与式标准更能被标准的执行者所接受，因为员工的因素被纳入了标准，因此，参与式标准能起到明显的激励作用。俗话说，多人嘴杂。参与式标准的设定一定会包括很多人，这意味着此种标准设定模式的效率会低于权威式标准。而且不同的利益诉求会充分地反映在参与式标准的设定过程中，所以这种标准最终会是博弈和妥协的产物。


例题解析2.2.10
 　与理想标准相比，可实现标准


A．会产生更低的单位产品成本


B．会使预算编制的基础不尽如人意


C．会允许有大量的次品准备和低效率的员工


D．可以作为更好激励制造员工的目标



题解：
 理想标准与可实现标准的判断，选D。


•理想标准强调运营效率的最大化，而可实现标准则允许一些低效率的存在。


•就单位成本而言，理想标准必定会低于可实现标准。


•由于理想标准在现实的运营活动中并不可行，所以预算编制和绩效考核应使用可实现标准。那么，可实现标准就不会导致不尽如人意的预算。


•由于理想标准会对员工产生巨大的心理压力，而可实现标准则是具有正常技能员工的能力范围之内，所以后者能更好地激励员工。



例题解析2.2.11
 　ABC公司的生产经理已经失去了耐心。6个月前，他组建了一个由生产和服务部门员工组成的小组，来完成成本分配和标准成本的设定。这个小组的人还在内斗，所以生产经理只能从一家大型咨询公司请人来解决他的问题。对于咨询公司所设定的标准，以下各项是可能出现的结果，除了


A．咨询师可能无法充分理解ABC的生产流程，并导致次优的业绩


B．员工可能消极应对，因为他们并没有参与标准的设定


C．如果标准包含了一些部门不可控但又必须负责的成本，那么就会产生不满的情绪


D．标准可能缺乏高层的支持



题解：
 标准设定的判断，选D。


•合理标准设定的前提应该充分掌握生产流程，否则就会出现不符合实际生产情况的次优标准的出现。


•权威式标准可能会降低员工对标准的接受程度。


•承担责任的前提是对于事项的可控；如果不可控又需要为此负责，则必然会造成负激励作用。


•由于咨询公司是由ABC的生产经理聘请的，所以不存在缺乏管理者的支持。



例题解析2.2.12
 　ABC公司正在评估其每件产品耗费的标准机器工时，以便编制其来年预算时使用此数据。这家机器制造企业的规格表明，可以用0.75个小时完成一件产品的制造；而一项基准分析研究表明，某竞争对手则以每件产品0.78个机器工时的速度进行生产。尽管已通过工程研究确定了每件产品耗费0.80个机器工时的标准，但ABC去年的实际结果是每件产品平均耗费0.83个机器工时。在接下来的预算中ABC应采用的标准是


A．每件产品0.75个机器工时


B．每件产品0.78个机器工时


C．每件产品0.80个机器工时


D．每件产品0.83个机器工时



题解：
 可实现标准的确定，选C。


•该公司研究的标准是0.8，实际的结果是0.83。两者的差异并不大。


•如果使用0.75或0.78，该公司会出现不利的效率差异。



2.2.5　预算编制的方法


在进行年度总预算的编制过程中，企业可以根据不同的目标和要求来选择不同的预算编制的方式。

2.2.5.1　增量预算

作为一种传统的预算方式，增量预算（incremental budgeting）是一种基于过去展望未来的预算思维，即根据过去预算和实际的业绩及其对于未来市场和企业自身变化的分析，对于具体的项目（比如，收入和费用）进行一定的调整。作为优点，这种预算方式并不需要大量的资源投入。但是基于过去的调整也意味着将过去的一些不足带入了未来。

2.2.5.2　零基预算

当决策者需要对未来的一个预算期进行大刀阔斧的重新规划时，往往会使用零基预算。零基预算（zero-base budgeting, ZBB）要求管理者忽略之前年度的预算水平，而是以零为预算编制的基础。在整个预算编制的过程中，预算编制的人员必须对现有的经营活动进行深入细致的分析。这意味着，只有在管理者确认了作业或职能对于未来经营活动的合理性之后，该项目才有资格进入零基预算。这种预算方式可以使管理者有效地降低资源的浪费。当企业进入利润增长瓶颈期，或是新管理层上任时，往往会选择零基预算法；政府机构和非盈利组织也倾向于使用零基预算。

既然是“忽略过去，推倒重来”，那么零基预算必定会是一个需要大量投入资源的预算编制过程。因此，百分之百的零基预算显然是不现实的，同时也不符合成本—收益的原则。所以，零基预算很有可能就退化成了增量预算。此外，零基预算的本意是为了降低对于资源的浪费，但是预算执行者为了减低自己在预算执行过程中的不确定性，反而会有意识地植入更多的预算松弛。而且，如果期初预算的费用在当期没有全部用完，则会鼓励预算执行者突击花钱，否则那些尚未被使用的费用会在下一期的零基预算中消失。

2.2.5.3　作业基础预算

作业基础预算（activity-based budgeting, ABB）与传统预算方式的重要差别在于，后者是以账户或是项目为预算对象的，而前者是以作业和成本动因为预算编制的起点的。在作业基础预算中，编制者需要将资源成本分解成不同层级，比如单位产品级、批次级、产品级、客户级和设备级等。然后对这些不同层级的成本进行分析，找出相应的成本动因。接着，根据成本动因计算出这些不同层级资源成本的分配率。最后，根据预计的动因或作业数量来计算出预算的资源成本。因此，作业基础预算可以精确地对间接制造费用进行预算；特别是对于那些生产流程复杂，产品种类多，间接制造成本占比高的企业，作业基础预算可以充分发挥其优势。此外，作为作业成本法（ABC）的一种延伸，作业基础预算会对生产流程和价值链进行系统的分析，进而判断出哪些是增值作业，哪些是非增值作业，这为企业的持续改进提供必要的决策基础。

毫无疑问，“好货不便宜，便宜没好货”。想要更好管理成本，就需要付出更多的代价；想要有效地开展作业基础预算和作业成本法，必须要投入大量的资源来设计和维持这个体系。而这样的投入未必就符合成本—收益的原则。

2.2.5.4　项目预算

对于某些企业（如建筑业和大型设备制造企业等）而言，企业的经营活动主要是一个个独立的项目，那么项目预算（project budgeting）就能凸显其合理性了。预算的编制是围绕着某一个特定项目而展开的，具体的预算项目应包括该项目所有的收入和成本。从这点来看，项目预算的逻辑类似于分批成本法；特别是在间接制造费用的预算上，只需要将总的预算费用分配至每个项目即可。这种方式可以将预算的焦点聚焦在每个项目上，而不是企业整体，因此，能更好地对单个项目进行控制。但是对于那些以企业整体为成本动因的费用（比如，研发成本）而言，聚焦单位项目就会使这些费用变得难以判断、分配和控制。

2.2.5.5　改善预算

作为一种对于作业基础预算的有效补充，改善预算（Kaizen budgeting）的编制是基于“没有最好，只有更好”的逻辑，即持续改进（continuous improvement）。改善预算会根据目标效率和生产效率对所需要的资源进行调整。降低成本虽然是改善预算的目标和结果，但不是直接削减成本预算的产物，而是过以“相同作业，更高效率，更高品质”的方式来实现的，因此，它并不是随意地削减作业。


例题解析2.2.13
 　ABC公司采用了一种新的预算方式。该方式从分析当前的实际情况着手，通过寻找改进空间来决定实现改进所需要的调整。然后，基于改进措施或流程的预算形成了低于前期的预算数字。公司预期以更低的成本制造产品和提供服务。预算数字的削减是高效率和高品质作业的结果，而不是建立在随意削减产生流程的基础之上。上述的这种预算被称为


A．作业预算


B．改善预算


C．标准成本预算


D．零基预算



题解：
 预算方式的判断，选B。


•根据题干中所列示的信息，比如，寻找改进的空间，以更低的成本来生产，不是随意削减生产流程。这些信息都指向新的预算方式为改善预算。



例题解析2.2.14
 　要求管理者在每一期都为整个预算提供合理依据的预算方法被称为


A．业绩预算


B．项目预算


C．零基预算


D．增量预算



题解：
 预算方式的判断，选C。


•零基预算要求管理者只有在确认了作业或职能对于未来经营活动的合理性之后，才能将这些项目纳入预算。


•零基预算的核心就在于预算内容充分的合理性。
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2.3　预测技术



2.3.1　回归分析


假如我们在日常的观察中发现，当机器运行的时间增加时，管理费用也会随着而上升，那么在认知上，我们就会得出以下判断：机器时间与管理费用之间存在着因果关系（cause-and-effect relationship）。出于成本管理的目的，我们一定想知道两者之间量化的因果关系，这样就能将成本动因和成本金额置于我们的控制之下，并对其进行有效的预测。

2.3.1.1　回归分析的基本内容

回归分析（regression analysis）就能帮助我们实现这一目的；它通过统计学的方法来量化自变量与因变量之间的关系。当因果关系中只有一个自变量与一个因变量时，即y
 =f
 （x
 ）,此种分析为单一回归（simple regression）；若是存在着多个自变量，即y
 =f
 （x, s, t
 ），则为多元回归（multiple regression）。当一对自变量和因变量之间存在的是线性关系（linear relationship），即y
 =a
 ＋bx
 ，则我们称之为单一线性回归（simple linear regression）。

在单一线性回归下，我们需要求解出变量之间的数量关系，即求解出y
 =a
 ＋bx
 方程式中的a
 （截距）和b
 （斜率）。统计学中通用的求解公式为：
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我们通过一个简单的案例来了解单一线性回归的应用。为了了解机器运行时间与维修成本和间接人工成本之间的关系，ABC公司的管理会计师收集了过去一年的相关数据。具体的数据如表2-3
 所示。



表2-3
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续表
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首先，我们进行机时与维修成本的回归分析。我们把上述12个月的数据列示在由2个变量构成的直角坐标系中。我们发觉，这些点总体的趋势是都是向上，而且离归回直线的距离都比较近。因而，我们可以判断机时与维修成本的因果关系是比较明显的。通过统计公式的计算，我们得出相应的公式y
 =1.2973x
 ＋146.89。该公式可以告诉我们，当机器为0时，固定的维修成本为$146.89；每增加1小时的机时，维修成本就增加$1.2973。此外，我们还可以利用该公式进行预测；如果机时为1 000，则维修成本的预测值为$1 444.19（图2-11
 ）。


[image: 图2-11　机时与维修成本的回归分析]



图2-11
 　机时与维修成本的回归分析



然后，让我们再来看看机时与间接人工成本的关系。在图2-12
 中，点分布得散，而且离归回直线的距离都很远。这意味着，机时与间接人工成本的关联度不大。那么，我们即便能从数量上得出两者的关系，即y
 =3.3936x
 ＋7 409.2，也不应使用该公式来进行预测。


[image: 图2-12　机时与间接人工成本的回归分析]



图2-12
 　机时与间接人工成本的回归分析



2.3.1.2　回归分析的一些指标

在回归分析中，我们可以根据一些指标来判断建立的公式是否适用于数据的预测。

（1）相关系数。相关系数（coefficient of correlation, r
 ）是用来衡量自变量（x
 ）和因变量（y
 ）之间线性关系的程度。相关系数的取值范围在±1之间；相关系数的绝对值越接近于1，即|r
 |→1，变量之间的线性关系越强，即变量之间的相关度高；越接近于0，即|r
 |→0，则线性关系越弱，即变量之间的相关度越低。相关系数所代表的具体含义如下所示：

•r
 =－1→x
 和y
 之间为绝对负相关的线性关系，图2-13
 。

•－1<r
 < 0→x
 和y
 之间为负相关的线性关系，图2-14
 。

•r
 =0→x
 和y
 之间没有线性关系，图2-15
 。

•0<r
 <＋1→x
 和y
 之间为正相关的线性关系，图2-16
 。

•r
 =＋1→x
 和y
 之间为绝对正相关的线性关系，图2-17
 。
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图2-13
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图2-14
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图2-15





[image: 图2-16]



图2-16
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图2-17




（2）确定系数。确定系数（coefficient of determination, R
 ）衡量有多少百分比的因变量，其变化可以通过自变量的变化来解释；从统计学的角度而言，确定系数为相关系数的平方，即R
 =r
 2
 。R
 的现实意义是，如果R
 =0.9983，这表明有99.83%的因变量可以通过自变量来进行解释。这意味着，R
 值越大，公式的预测价值越高。

2.3.1.3　回归分析的优缺点

（1）优点。作为一种科学管理的工具，回归分析可以提高决策分析的客观性，而且这种客观性是以精确的统计方法作为保证的。另外，站在管理会计的角度，单一线性回归可以帮助管理会计师识别混合成本中的变动因素和固定因素，而多元回归分析可以应用在作业成本法中，即将多个成本动因与资源成本联系起来。最后，回归分析可以帮助管理会计师预测在成本动因发生变化之后，未来成本将如何变化。

（2）缺点。由于回归分析首先使用的都是历史数据，所以当未来的外部条件发生较大变化时，回归分析公式的预测价值会大大下降，即便变量之间的相关性很高。其次，我们假定变量之间存在着线性关系，但是这种假设并不完全成立。最后，统计学的方法只能得出数学上的线性关系，但是很有可能变量之间并不存在着逻辑关系。比如，我们发现机器运行时间每增加1小时，营销成本就会增加$500。虽然我们可以通过回归分析得出一个精确的数量模式，但是两者之间其实并没有逻辑关系，很有可能就是一种巧合。


例题解析2.3.1
 　就成本预测而言，单一回归不同于多元回归，这是因为单一回归只使用


A．一个因变量，而多元回归使用所有的数据来预测成本函数


B．多个因变量，而多元回归同时使用因变量和自变量


C．一个自变量，而多元回归使用多个自变量


D．一个因变量，而多元回归使用多个因变量



题解：
 回归分析类型的判断，选C。


•回归分析包括单一回归和多元回归。


•单一回归只涉及一个自变量和一个因变量，而多元回归包括多个自变量和一个因变量。



例题解析2.3.2
 　为了分析直接人工工时和间接制造成本之间的关系，ABC公司的生产经理建立了一个简单的回归模型，该模型包括了以下等式。这个等式是基于24个月的直接人工工时和间接制造成本，该模型的相关系数为0.9，


MOH=
 $100 000＋
 $2.50DLH

MOH=间接制造费用


DLH=直接人工工时



如果ABC公司下个月的直接人工工时为10 000个小时，则间接制造费用的预测值为


A．$20 500

B．$112 500

C．$122 500

D．$125 000


题解：
 回归分析的应用，选D。


•ABC的回归分析为单一线性回归，自变量为直接人工工时，应变量为间接制造费用。


•该模型的相关系数为0.9，则确定系数为0.81。这意味着，有81%的间接制造费用的变化可以通过直接人工工时的变化来解释。


•根据模型，当直接人工工时为10 000时，则间接制造费用=
 $100 000＋
 $2.50×10 000=
 $125 000。



例题解析2.3.3
 　ABC公司通过使用若干年的数据，研发了以下的多元回归等式，以此来预测其生产成本


•TC=FC＋a×L＋
 b×M

•TC=总成本


•FC=固定成本


•L=每小时人工成本


•M=每磅的材料成本



下列哪项变化最不可能对上述成本模型产生影响？


A．大幅减少作为固定费用一部分的工厂费用


B．与工会重新谈判的结果是提高工资


C．从国外购买原材料，大幅降低了材料成本


D．大幅提高劳动生产率



题解：
 回归分析的应用，选D。


•ABC公司建立的一个多元回归模型，用于分析该企业的混合制造成本。a和b都是自变量或成本动因，即总的人工耗时和总的耗材量。


•材料和人工是变动成本，其中L和M分别为单位变动成本，而FC为总固定成本。


•固定成本减少一定会使得FC下降，工资率的提高一会使L上升，材料成本降低会使M下降。


•劳动生产率提高会使得单位产品的耗时下降，但是不一定会影响总成本，因为a受制于单位产品的耗时与总的产量。



例题解析2.3.4
 　下列哪项相关性系数表示了最弱的线性关系


A．－
 0.73

B．－
 0.11

C．0.12

D．－
 1.03


题解：
 回归分析中相关系数的判断，选D。


•回归分析中的相关系数表明了两个变量之间的线性关系。


•|r
 |→1，变量之间的线性关系越强，
 |r
 |→0，变量之间的线性关系越弱。


•|－
 0.11|最接近于0，则其所指向的变量之间的线性关系越弱。


•由于－
 1≤r
 ≤＋1，则－1.03不在其取值范围之内。



2.3.2　学习曲线


当我们重复做同一件事的时候，我们做这件事的效率会上升，即完成单位事件的耗时会下降。学习曲线（learning curve）就是这样一种可以用来衡量效率提升水平的工具。管理者可以通过学习曲线来判断生产线上员工人工工时将会如何随着产量的变化而变化。

2.3.2.1　累积平均时间学习模式

累积平均时间学习模式（cumulative average-time learning model）想要告诉我们的是，当产量翻番的时候，即累积产量增加一倍，该时点所有产品的平均耗时。我们通过表2-4
 来说明累积平均模式的特质。

在表2-4
 中，70%的累积平均时间模式意味着，当产量翻番时，累积产量为2Q
 的平均耗时是累积产量为Q
 时的平均耗时的70%。比如ABC公司生产第1个产品的耗时为1 000分钟。当产量翻番累积到2个时，这两个产品的平均耗时为700（1 000×0.7）分钟；当ABC公司继续生产，将产量累积至4个时，即产量在两个的基础上继续翻番，这4个产品的平均耗时为490（700×0.7）分钟。按照此逻辑，当ABC的产量继续翻一倍之后，即累积总产量达到8个时，这8个产品的平均耗时为343（490×0.7）分钟。在上述的计算中，我们必须注意：累积产品必须是以“翻番”的方式递增，即累积产量分别为1、2、4、8、16，…，根据70%计算而得的耗时为累积的平均耗时，即累积总耗时除以累积总产量的结果。



表2-4
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此外，在表2-4
 中，非翻番累积产量的平衡耗时，即累积产量为3、5、6、7的平均耗时无法根据70%的模式计算而得，而是需要根据学习曲线的模型计算，其公式如下所示：

•T
 =nXF



•T
 =累积平均耗时

•n
 =累积平均模式下第1个产品的耗时

•X
 =累积的总产量

•F
 （累积平均耗时因子）[image: 9787509565414_inline_0353]
 ，P
 为累积平均时间的百分比

根据上述公式，70%累积平均耗时因子[image: 9787509565414_inline_0354]
 ；累积总产量为3个单位时的累积平衡耗时=1 000×3-0.51457
 =568.18，累积总产量为5个单位时的累积平衡耗时=1 000×5-0.51457
 =436.85。但是需要特别指出的是，CMA考纲只要求我们计算出累积产品翻番时的平均耗时，并不要求我们利用上述公式进行计算！

在累积平均时间模式下，有一种特殊的计算方式，即某一特定生产区间内的平均耗时。我们举例说明这种计算方式。ABC是一家生产Alfa的公司，其累积平均模式的学习曲线为80%。ABC公司生产第1批Alfa（50件）的总人工耗时为250分钟，即第1批平均每个产品的耗时为5分钟。基于这些信息，产量区间从101到200的平均耗时应为多少？

（1）确定累积的平均耗时。在80%的累积模式下，由于第1批产品（50件）的平均耗时为5分钟，则当产量累积到2批（100件）时，单位产品的平均耗时为4（5×0.8）分钟，累积到4批（200件）的平均耗时为3.2（4×0.8）分钟，累积到8批（400件）的平均耗时为3.2（4×0.8）分钟……。在累积产量翻番的时点上，产品平均人工耗时全部列示在第3列中（表2-5
 ）。



表2-5
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（2）确定区间的平均耗时。对于产量区间（101-200）的平均耗时，我们首先应该计算出产量累积到100件和累积到200件的总耗时；累积产量100件的总耗时=100件×4分钟／件=400分钟，累积产量200件的总耗时=200件×3.2分钟／件=640分钟；640分钟与400分钟的差异（240分钟）就是累积产量从100件增加到200件所额外消耗的总人工工时。在区间（101-200）中，增加的产量为100件，与之相对应的总耗时为240分钟，则该区间单位产品的平均耗时为2.4分钟[image: 9787509565414_inline_0356]
 。在第5列中，区间内的单位平均耗时都是根据上述的方法计算而得。当然，除了第5列所列示的区间之外，我们还可以计算符合产量翻番特征区间的平均耗时，类似的区间有（51-200）、（51-800）、（101-400）和（201-800）等；计算的方法就是增加区间产量的总耗时除以区间的产量。但是，我们肯定无法根据上述的计算方式推算出（101-300）、（201-700）和（501-800）等类似区间的平均耗时，因为这些区间不符合累积产量翻番的特征。

2.3.2.2　增量单位时间学习模型

增量单位时间学习模型（incremental unit-time learning model）所能显示出的信息是，当产量翻番的时候，即累积产量增加一倍，该时点最后一个产品的耗时。我们通过表2-6
 来说明累积平均模式的特质。

在表2-6
 中，70%的增量单位时间模式意味着，当产量翻番时，第2Q
 个产品的耗时是第Q
 个产品耗时的70%。比如，ABC公司生产第1个产品的耗时为1 000分钟。当产量翻番累积到2个时，第2个产品的耗时为700（1 000×0.7）分钟；当ABC公司继续生产，将产量累积至4个时，即产量在2个的基础上继续翻番，第4个产品的耗时为490（700×0.7）分钟。按照此逻辑，当ABC的产量继续翻一倍之后，即累积总产量达到8个时，第8个产品的耗时为343（490×0.7）分钟。在上述的计算中，我们必须注意：累积产品必须是以“翻番”的方式递增，即累积产量分别为1、2、4、8、16，…，根据70%计算而得的耗时为第n个产品的耗时，而非累积的平均耗时。



表2-6
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与累积平均耗时相同的是，在上述表格中，非翻番累积产量的平衡耗时，即累积产量为3、5、6、7的平均耗时无法根据70%的模式计算而得，而是需要根据学习曲线的模型计算，其公式与累积平均耗时的公式一致。

此外，增量单位模式与累积平均模式之间存在着一种大致的转换关系。比如，在增量单位的模式下，第1个产品耗时1 000分钟，第2个产品耗时700分钟，则2个产品的总耗时为1 700分钟，平均耗时为850分钟。那么，将850分钟除以1 000分钟，其结果85%则为累积平均模式的百分比数值。又例如，在累积平均模式下，第1个产品耗时1 000分钟，2个的累积总耗时1 400分钟，则第2个产品的耗时为400分钟。那么，将400分钟除以1 000分钟，其结果40%则为增量单位模式的百分比数值。

2.3.2.3　学习曲线的优缺点

（1）优点。作为一种衡量效率变化的工具，学习曲线可以协助管理者了解在既定的模式下，作业的投入量（比如人工工时）将如何发生变化，由此来判断未来生产成本的变化方式，进而为定价决策提供合理的依据。此外，学习曲线还能为可实现标准的设定提供客观的依据（比如，单位产品的标准人工耗时），以此来更有效地进行差异分析例外管理，提高经营控制的效率。

（2）缺点。学习曲线这种管理工具的局限性可以体现在以下几个方面：首先，人在重复劳动下可以提高生产的效率，而机器不行。所以学习曲线适用的对象只是人的行为，而不是机器的作业。而且，要得出合理的学习曲线百分比还需要通过多次重复的实验。其次，学习曲线中固定的百分比是根据以往的经验判断而得出的，并用来预测未来行为变化的方式。然而，这种“过去”的百分比只是在过去固定，并不一定在未来也是固定不变的，因此，用于预测的学习曲线百分比需要随着条件的变化而进行修正。再次，在学习曲线中，效率的提升只是基于“重复同一行为”这一假设之上的。然而，影响人的行为的因素绝对不会仅限于“重复劳动”这么简单，还包括新技术的学习，外部激励和自我激励等。


例题解析2.3.5
 　ABC公司计划生产一种新产品Alpha。ABC公司预计产品的耗时会随着工人的经验增加而递减。根据之前的经验，ABC公司估计70%的累积学习曲线，并预计如下成本：
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如果ABC公司生产8个Alpha和7个Alpha的制造总成本分别为：


A．$50 660和
 $92 000

B．$54 880和
 $34 880

C．$62 643和
 $54 880

D．$112 000和
 $98 000


题解：
 累积平均时间模型的应用，选B。


•在累积平均模式下，当产量累积到8个时，8个产品的平均耗时=
 $20 000×0.7×0.7×0.7=
 $6 860。


•8个产品的总耗时=
 $6 860×8=
 $54 880。


•在累积平均模式下，7个产品指的是产品区间从2到8的这些产品，则7个产品的总成本应为8个产品的总成本扣除第1个产品的产品，即
 $54 880－
 $20 000=
 $34 880。



例题解析2.3.6
 　ABC公司使用累积平均时间学习曲线模型来判断人工成本的变化。最近完工的两批产品数据如下：
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如果相同的学习率会对接下来的几批次产品产生影响，那么下列哪项最好地描述了（1）该企业学习曲线的类型和（2）当产量在201到400之间的单位平均耗时？
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题解：
 累积平均时间模型的应用，选C。


•在累积平均模式下，第1批的平均耗时为20，2批的平均耗时为16，那么累积平均模式的百分比
 [image: 9787509565414_inline_0361]
 。


•在累积平均模式下，当产量累积到8批次时，单位产品的累积平均耗时和累积总耗时的计算如下所示：
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•当区间为201至400时，累积总耗时=
 4 096-2 560=1 536，增加的产量=
 400-200=200。


•区间为201至400的平均耗时
 [image: 9787509565414_inline_0363]
 。



例题解析2.3.7
 　ABC公司近期完成并销售了50个单位的产品，这些产品的成本资料如下：
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该公司现正在准备一个投标项目，要求生产150个单位相同的产品。如果该企业适用80%的学习曲线，那么ABC公司生产这批产品的总成本应该为


A．$26 400

B．$32 000

C．$38 000

D．$41 800


题解：
 累积平均时间模型的应用，选A。


•在累积平均模式下，第1批的产量为50，在累积生产的模式下，150个产品就意味着产量区间为第2批至第4批，或产量从51至200。


•在上述成本中，会随着时间变化而变化的成本只包括直接人工和变动费用，直接材料只会随着产量的变化而变化，而固定费用是根据变动费用的10%来分配的。


•当产量为第1批时，总耗时为1 000小时，则当产量累积到4批时，其单位批次的平均耗时=1 000小时×0.8×0.8=640小时，而4批的总耗时=640小时×4=2 560小时。


•由于直接人工与变动费用会随着时间的变化而变化，因此，4批累积的人工与变动费用的总成本=2 560小时×（
 $8.5＋
 $4）
 /小时=
 $32 000。


•由于直接材料只随着产量的变化而变化，则4批累积的直接材料=
 $1 500/批×4批=
 $6 000。


•由此，4批产品的变动成本合计值=
 $32 000＋
 $6 000=
 $38 000。


•4批产品的固定合计值=
 $38 000×10%=
 $3 800。


•最终，4批产品的总制造成本=
 $38 000＋
 $3 800=
 $41 800。


•由于题干问的是第2批到第4批的总制造成本，那么，只需要将4批的总成本扣除第1批的总成本，即
 $41 800－（
 $1 500＋
 $8 500＋
 $4 000＋
 $1 400）=
 $26 400。



例题解析2.3.8
 　ABC公司生已经生产了2批产品，每批10单位。这2批所需消耗的直接人工工时如下所示：


•第1批10单位产品的直接人工工时为5 000。


•第2批10单位产品的直接人工工时为3 000。



在累积平均时间模式下，该产品人工效率提升的百分比应为


A．60%

B．40%

C．80%

D．20%


题解：
 累积平均时间模型的应用，选C。


•在累积平均模式下，学习曲线百分比意味着，累积产量
 2Q
 的平均耗时是累积产量
 Q
 平均耗时的百分之几。


•在增量单位模式下，学习曲线百分比意味着，第
 2Q
 个产品的耗时是第
 Q
 个产品耗时的百分之几。


•根据题干的信息，如果直接将3 000除以5 000，计算的结果60%则是增量单位模式的百分比，因为3 000是第2批的耗时，而不是2批的平均耗时。


•在累积平均模式下，2批的平均耗时
 [image: 9787509565414_inline_0365]
 ，学习曲线的百分比=
 [image: 9787509565414_inline_0366]
 。



2.3.3　期望值法


决策意味着在不确定的条件下，从多个方案中选择一个最优的结果。当我们可以对不确定性进行量化时，期望值的计算为决策提供了必要的数据基础。此外，我们还可以通过调整概率来评估决策项目的风险。

2.3.3.1　已知概率条件下的决策

决策过程充满着不确定性，我们可以通过预估某一事件发生的概率来判断其发生的机率，并基于此通过期望值法（expected value approach）来找出最佳的决策方案。一项决策方案的期望值是该方案的加权平均值，其公式可以通过以下的形式来表达：

•EV
 =X
 1
 ×P
 1
 ＋X
 2
 ×P
 2
 ＋…＋Xn

 ×Pn



•EV
 =方案的期望值

•Xn

 =某种自然状态下的结果

•Pn

 =某种自然状态发生的概率

我们通过一个案例来把握期望值法的决策过程。ABC公司正在考虑一项投资项目。分析师预计未来经济向好的概率为60%，经济衰退的机率为40%。该公司有2个备选的方案：A方案（大型规模）和B方案（小型规模）。经济形势、投资规模和需求情况都会影响到投资收益。为了进行期望决策，ABC公司的管理会计师画出了该项决策的决策树。

在决策树中，圆圈代表的是概率点（probability point），即表示某一自然状态（state of nature）发生的概率；比如，经济向好或是经济衰退就是某种自然状态，决策者只能面对，不能改变。小正方形表示的是决策点（decision point），即在某一自然状态下需要决策的对象；比如，ABC可以决定进行大规模投资还是小规模投资。根据上述的决策树，ABC公司可以通过计算出大规模和小规模的期望收益来选择最佳投资方案（图2-18
 ）。
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图2-18




（1）经济向好。在经济向好的大背景下，ABC的管理会计师需要分别计算大规模投资和小规模投资的期望收益，然后进行比较。期望收益更大的那个方案为最优方案。

•EV
 （大规模）=$10 000 000×0.75＋$4 000 000×0.25=$8 500 000

•EV
 （小规模）=$7 000 000×0.75＋$5 000 000×0.25=$6 500 000

基于上述计算所得的期望收益，在经济向好的大背景下，ABC公司会选择进行大规模的投资，因为该项决策可以给企业带来更多的期望收益。

（2）经济衰退。在经济衰退的前提下，ABC的管理会计师同样需要根据期望收益的大小来进行决策。

•EV
 （大规模）=$4 000 000×0.25＋$（1 000 000）×0.75=$250 000

•EV
 （小规模）=$2 000 000×0.25＋$500 000×0.75=$875 000

根据上述计算的结果，在经济衰退的情况下，ABC应选择进行小规模的投资。

2.3.3.2　完全信息的期望值

当决策者通过充分的市场调研，掌握了大量的信息之后，他们就可以使用有完全信息（perfect information）的思路来进行最优方案的决策。在这里的完全信息可以理解为“全知全能”，即当我们知道某一自然状态一定会发生；如果我们知道某一事件一定会发生，则我们一定会选择最优的结果。将这些最优的结果综合在一起就是“有完全信息的期望值”。

我们还是拿ABC的例子来说明问题。在经济向好的大背景下，我们可以构建如表2-7
 所示的结果。



表2-7
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当我们知道未来一定会发生“高需求”，则最优的决策应该是进行大规模投资，因为该方案产生的收益更好；同理，若知道“低需求”一定发生，则必定选择小规模投资。由此，我们在获得了完全信息的情况下，投资所能产生的最大期望收益，即拥有完全信息的期望值（expected value with perfect information，EVWPI）为：

•EVWPI
 =$10 000 000×0.75＋$5 000 000×0.25=$8 750 000

在经济向好的大背景下，ABC工作在没有获得完全信息的条件下，投资所能产生的最大期望值是进行大规模投资的所产生期望收益，即$8 500 000。那么，这两者的差异就是完全信息的期望值（expected value of perfect information，EVPI），即信息的价值：

•EVPI
 =$8 750 000－$8 500 000=$250 000

$250 000这个数值的含义就是：（1）在获取了充分的信息之后，ABC公司的期望收益最多只能增加$250 000；（2）ABC公司为了获取充分的信息，所采取任何市场调研分析的成本最多不能超过$250 000。

2.3.3.3　敏感性分析

在决策的过程中，决策者只是预计会发生情况，但这些情况并不必然会发生。因此，当这些可能的条件无法出现时，决策者就需要使用敏感性分析（sensitivity analysis），因为它能够帮助决策者了解自然状态发生概率的变化和／或收益的变化将如何影响备选的决策方案。

如果某一因素发生细微的变化，而结果发生较大变化时，决策者就应该意识到该因素会决策产生重大的影响，或是决策的结果对于该因素比较敏感。例如，在上述的投资决策中，在经济向好的大背景下，当其他条件不变而高需求和低需求的概率分别是0.2和0.8时，那么ABC公司就会选择进行小规模的投资，因为此时小规模投资的期望收益高于大规模的期望收益。

•EV
 （大规模）=$10 000 000×0.2＋$4 000 000×0.8=$5 200 000

•EV
 （小规模）=$7 000 000×0.2＋$5 000 000×0.8=$5 400 000

此外，决策者还有可能希望知道决策的临界点，即当某一自然状态的发生机率达到何种程度时，期望值法对于决策无效。比如，在经济向好时，当高需求发生的概率为多少时，ABC公司对于选择大规模投资和小规模投资没有区别。“没有区别”意味着，这2个投资方案的期望收益是相同的，选大选小都一样。在这种情况下，我们需要设定高需求的概率为p
 ，低需求的概率为（1－p
 ）。然后就会出现以下的公式：

•EV
 （大规模）=$10 000 000×p
 ＋$4 000 000×（1－p
 ）=6 000 000×p
 ＋4 000 000

•EV
 （小规模）=$7 000 000×p
 ＋$5 000 000×（1－p
 ）=2 000 000×p
 ＋5 000 000

•EV
 （大规模）=EV
 （小规模）→6 000 000×p
 ＋4 000 000=2 000 000×p
 ＋5 000 000→p
 =0.25

上述的计算结论会告诉ABC的决策者，当高需求发生的机率为25%时，则他们需要想想其他的非期望值法来进行决策。

2.3.3.4　期望值法的优缺点

（1）优点。作为一种科学管理的工具，期望值法可以在一种不确定的状态下进行客观的分析和决策，而且期望值法提供的是最优的决策结果。

（2）缺点。这种客观的决策方法则是建立在主观的数据预估的基础之上的，比如，自然状态的发生概率和不同状态下的收益都是主观判断的结果。一旦数据发生变化，其决策的结果就很有可能发生变化。因此，主观的输入降低了决策方法本身的客观性。此外，期望值本质上就是平均值，它的内在逻辑就是决策者持有风险中立的态度，但是事实上绝大多数的人都是风险规避者。


例题解析2.3.9
 　就现金流入而言，ABC应选择以下哪个方案？


A．甲方案


B．乙方案


C．丙方案


D．丁方案
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题解：
 期望值法的应用，选A。


•根据期望值法，计算出每个方法的期望现金流入。


•甲方案=50 000×0.1＋75 000×0.2＋100 000×0.4＋150 000×0.3=105 000（美元）


•乙方案=50 000×0.1＋75 000×0.2＋100 000×0.45＋150 000×0.25=102 500（美元）


•丙方案=50 000×0.1＋75 000×0.2＋100 000×0.4＋125 000×0.3=97 500（美元）


•丁方案=150 000×0.1＋100 000×0.2＋75 000×0.4＋50 000×0.3=80 000（美元）


•ABC公司应选择甲方案，因为它产生的期望现金流入最多。



例题解析2.3.10
 　ABC公司采购并销售产品Beta。Beta的单位成本随着采购量的变化而变化，具体信息如下所述：
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ABC公司对市场和销售业绩预估的情况如下所示：
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Beta的销售价格为
 $25美元。如果当期没有销售完，剩余的产品将按照
 $10的价格批发给其他公司。如果ABC计划采购6 000件Beta，期望收益为


A．$64 500

B．$66 000

C．$69 000

D．$72 000


题解：
 期望值法的应用，选A。


•由于ABC公司计划的采购量6 000，所以在需求量为7 000件时，它也只能出售6 000件。因此，ABC公司期望的销量=4 000×0.15＋5 000×0.2＋6 000×0.35＋6 000×0.3=5 500，期望收入=
 5 500×$25=
 $137 500。


•由于采购量是既定的，所以采购成本=
 6 000×$13=
 $78 000。


•对于没有在当期出售的产品，ABC会低价批发给其他公司，所以会产生另外一笔收入。但是这笔收入只有在销量为4 000和5 000时，才会出现。因此，其他收入=
 [（
 6 000-4 000）×0.15＋（
 6 000-5 000）×0.2＋（
 6 000-6 000）×0.35＋（
 6 000-6 000）
 ×0.3]=
 500×$10=
 $5 000。


•ABC公司的期望收益=
 $137 500－
 $78 000＋
 $5 000=
 $64 500。



例题解析2.3.11
 　ABC公司计划采购并出售产品Alpha，决策的信息如下所示：
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ABC经常测算，在不同需求量和采购量水平下计算的利润如下所示：
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ABC公司完全信息的期望收益应为


A．$6 000

B．$7 600

C．$1 760

D．$7 800


题解：
 期望值法的应用，选C。


•在完全信息的情况下，ABC公司会在各种自然状态下选择最优的结果，即知道需求量为8 000时，只采购8 000；需求量为10 000时，只采购10 000；以此类推。


•因此，ABC公司拥有完全信息的期望值=
 $6 000×0.1＋
 $8 000×0.4＋
 $10 200×0.3＋
 $13 500×0.2=
 $9 560。


•然后，需要计算在不同采购量下，ABC公司的期望收益。


•采购量为8 000=$6 000，因为在4种不同的需求量下，收益都是$6 000。


•采购量为10 000=$4 000×0.1＋$8 000×（0.4＋0.3＋0.2）=$7 600，因为在后3种不同的需求量下，收益都是$8 000。


•采购量为12 000=$2 200×0.1＋$6 200×0.4＋$10 200×（0.3＋0.2）=$7 800,因为在后两种不同的需求量下，收益都是$10 200。


•采购量为15 000=$（500）×0.1＋$3 500×0.4＋$7 500×0.3＋$13 500×0.2= $6 300。


•在没有完全信息的情况下，ABC最大的期望收益为$7 800，即应该选择采购12 000。


•完全信息的期望值=
 $9 560－
 $7 800=
 $1 760。



例题解析2.3.12
 　ABC公司正在考虑是否要对装配部门的设备进行检查。检查的费用为
 $6 000，而且如果发现设备运行有问题的话，还需要增加
 $18 000的整改费用。如果设备运行不佳，而ABC又没有开展检查，由此产生的成本则会是
 $33 000。那么装配部门设备运行出现问题的概率为多少时，ABC公司对检查会采取无所谓的态度？


A．0.29

B．0.40

C．0.60

D．0.71


题解：
 期望值法的应用，选B。


•设设备运行不正常的概率为
 p
 。


•检查的期望成本=6 000×（1－
 p
 ）＋（6 000＋18 000）
 ×p
 =6 000＋
 18 000 p
 。


•不检查的期望成本=0×（1－
 p
 ）＋
 33 000×p
 =
 33 000 p
 。


•无所谓要求两个方法的期望成本一致
 →6 000＋
 18 000 p
 =
 33 000 p
 →
 p
 =0.4。
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2.4　年度利润计划



2.4.1　总预算


总预算（master budget）是指某一特定时段内的一项综合预算。一项总预算包括经营预算和财务预算，各次细分预算之间的关系如图2-19
 所示。
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图2-19





例题解析2.4.1
 　在一家采用综合预算的企业里，总预算是指


A．企业全部的经营和财务预算计划的汇总


B．一本包括了用于预算编制的指南、计划和格式的手册


C．对于本年一段时间内经营预算进行调整


D．在获得主管机构批准之后，非盈利机构编制的预算



题解：
 总预算的判断，选A。


•企业的总预算包括：经营预算和财务预算。



2.4.2　经营预算


对于任何一家企业而言，经营预算（operating budget）起始于销售预算，终结于预算损益表，中间包括生产预算（制造业企业）和销售管理费用预算。

2.4.2.1　销售预算

销售预算（sales budget, SB）顾名思义就是对于未来一段时间内销售量和销售额的预计，它由预计销量和预计的售价构成。毫无疑问，销售预算一定是一项主观的判断。但是为了降低预算中的主观成分，在编制销售预算时，应充分考虑过去的销售业绩和未来的销售趋势，行业整体的变化趋势，企业自身和竞争对手的营销策略等。

ABC公司正在编制201×年第2季度的销售预算。根据销售部门的预测和分析，该公司第2季度的销售预算如表2-8
 所示。

2.4.2.2　生产预算

在完成了销售预算之后，制造业企业必须进入第2个重要环节，即生产预算。在生产预算中，企业需要根据之前完成的销售预算的数据对产量、材料、人工和费用等项目进行规划。



表2-8
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注：a：总销售收入中，70%为现金销售，30%为赊销金额。



（1）产量预算。生产预算（production budget, PB）是对一段时间内的产量的计划。对于一家制造业企业而言，在计划产量时，必须考虑本期期初和期末的存货数量。在确定每期期末存货量时，应设定一定的期末存货政策，比如，本期期末存货量为下期销量的50%。根据一般会计恒等式，我们有以下公式：

•期初产成品存货量（B）＋本期完工产品量（P）=本期销量（S）＋期末产成品存货量（E）

•本期完工产品量（P）=[期末产成品存货量（E）－期初产成品存货量（B）]＋本期销量（S）

除了上述会计恒等式所显示的因素之外，产能也是一个会影响产量的重要因素。比如，当企业的产能不足时，在编制生产预算时就需要考虑如何进行最优的生产组合。

ABC公司的期末存货政策为，本期期末存货量为下期销售量的25%。201×年第2季度的期初存货量为4 000；201×年7月的预计销售量为50 000（表2-9
 ）。



表2-9
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注：a：6月份的期末产成品存货=50 000×0.25=12 500；b：第2季度的期末产成品存货量=6月的期末产成品存货量=12 500；c：第2季度的期初产成品存货量=4月的期初产成品存货量=4 000。



（2）直接材料预算。知道了要生产多少，就能知道要消耗和采购多少原材料，因此，直接材料预算包括：消耗预算和采购预算，及其相应的成本金额。

①直接材料消耗和采购预算。直接材料耗用和采购预算（direct materials usage & purchase budget, DMUPB）是指生产所需直接材料的使用量和采购量。直接材料耗用预算起始于产量预算，并根据设定的单位产品的耗材量计算出完成全部产量所需要的耗材总量。然后根据当期材料的总消耗量及其期初和期末直接材料的存货量来计算出当期直接材料采购的数量。

•期初材料存货量（B）＋本期材料采购（P）=本期材料耗用量（U）＋期末材料存货量（E）

•本期材料采购（P）=[期末材料存货量（E）－期初材料存货量（B）]＋本期材料耗用量（U）

期末材料存货数为下期生产需求量的10%。假设7月份的×材料需求量为100 000单位。ABC预计×材料4月份的期初存货量为7 000单位（表2-10
 ）。



表2-10
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注：a1
 ：4月份的期末材料存货=115 000（5月份耗用量）×0.1=11 500；a2
 ：5月份的期末材料存货=152 000（6月份耗用量）×0.1=15 200；a3
 ：6月份的期末材料存货=100 000（7月份耗用量）×0.1=10 000；b：第2季度的期末材料存货量=6月的期末材料存货量=10 000；c：第2季度的期初材料存货量=4月的期初材料存货量=7 000。



②直接材料成本预算。直接材料成本预算（direct materials cost budget, DMCB）是指当期用于生产的直接材料的成本，该成本将会进入当期制造成本的计算。直接材料成本的金额取决于三个因素：期初材料存货成本、期末材料存货成本和当期材料的采购金额（表2-11
 ）。

•期初材料存货成本（B）＋本期材料采购金额（P）=本期材料耗用金额（U）＋期末材料存货成本（E）

•本期材料耗用金额（U）=[期初材料存货成本（B）－期末材料存货成本（E）]＋本期材料采购金额（P）



表2-11
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（3）直接人工预算。直接人工预算（direct labors budget, DLB）用于计划完成当期产量所需要消耗的人工成本，该成本将会进入当期制造成本的计算。直接人工成本一般是基于人工耗时和单位工资率计算而得。ABC公司目前有2个制造部门，加工和装配；这2个部门的单位产品耗时率分别为0.45小时与0.15小时；部门相应的单位工资率是$7.5/小时和$15/小时。我们应该明确，与直接材料不同的是，直接人工成本不存在期初和期末的人工成本金额，而只有当期发生的直接人工成本（表2-12
 ）!



表2-12
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续表
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注：a：表中计算所得的直接人工总工时会用于间接制造成本的分配。



（4）间接制造成本预算。间接制造成本预算（indirect manufacturing cost budget, IMCB）包括的项目为除了直接材料和直接人工之外的所有制造成本。制造费用可以根据直接人工工时来分配，也可以根据作业来进行分摊。ABC公司使用直接人工工时来分配变动制造费用。此外，在编制制造费用预算时，应注意区别现金性费用和非现金性费用（折旧费用），以此来为现金流量表提供数据（表2-13
 ）。



表2-13
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续表
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注：a：6月份折旧费用增加$10 000是因为ABC新增了生产设备；b：扣除折旧费用是为现金流量表的编制提供数据。



2.4.2.3　与存货相关的预算

（1）产品制造成本预算。产品制造成本预算（cost of goods manufactured budget, CGMB）计算的是当期完成产品的总成本，它包括了最基本的直接材料、直接人工和制造费用（表2-14
 ）。但是，一般情况下，企业总是有一些没有完工的产品，因此，制造成本的计算应遵循以下的公式：

期初在产品存货成本（B）＋本期发生的“料、工、费”的金额（I）=本期的制造成本金额（O）＋期末在产品存货成本（E）

本期的制造成本金额（O）=[期初在产品存货成本（B）－期末在产品存货成本（E）]＋本期发生的“料、工、费”的金额（I）



表2-14
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注：a：由于ABC公司的预算中没有涉及任何在产品的问题，所以其制造成本只包括了上述最基本的3项因素。



（2）期末存货成本预算。期末存货成本预算（ending inventory cost budget, EICB）为2个预算指标提供了重要的信息：资产负债表上期末存货成本和计算损益表上的销货成本（表2-15
 ）。



表2-15
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注：a：期末存货成本将报告第2季度末的资产负债表上。



（3）销货成本预算。销货成本预算（cost of goods sold budget, CGSB）计算所得的结果就是当期存货出售的成本金额，该成本的大小取决于期初和期末产成品的成本金额及其当期的制造成本。

•期初产成品存货成本（B）＋本期的制造成本金额（CGM）=本期的销货成本金额（CGS）＋期末产成品存货成本（E）

•本期的销货成本金额（CGS）=[期初产成品存货成本（B）－期末产成品存货成本（E）]＋本期的制造成本金额（CGM）

ABC公司季度初的存货量为4 000个，金额为$90 000（表2-16
 ）。



表2-16
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2.4.2.4　销售和管理费用预算

销售和管理费用预算（selling and general administrative expense budget, SGAEB）提供了那些非制造费用的数据。在编制销售和管理费用预算时，应注意区别现金性费用和非现金性费用（折旧费用和坏账费用），以此来为现金流量表提供数据。

ABC公司坏账计提政策为，坏账费用为当期赊销金额的5%。变动的销售费用是基于销售收入的变化而变化。赊销金额占总销售额的30%（表2-17
 ）。



表2-17
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续表
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注：a：备抵法下，ABC公司坏账费用=当期销售总额×30%×5%

4月份的坏账费用=$630 000×30%×5%=$9 450

5月份的坏账费用=$810 000×30%×5%=$12 150

6月份的坏账费用=$1 020 000×30%×5%=$15 300

b：扣除坏账费用和折旧费用是为现金流量表的编制提供数据。



2.4.2.5　预算损益表

预算损益表（budgeted income statement, ISB）又被称为模拟损益表（pro forma income statement），它汇总了未来一个时段内的销售预算、销货成本预算及销售和管理费用预算，并以此计算出净收益的预算值。一旦确定了当期的利润预算值，该值就可以用来进行期末业绩的评估。

ABC公司一般都在销售发生的下月月初向赊销客户寄送发票，其信用政策为2/10，30/n；有80%的赊销客户会在信用期内付款；其中有60%的客户会在现金折扣期内付款。ABC公司3月份的总销售收入为$450 000。此外，对于现金销售，客户会选择支付现金或是用信用卡支付，大致的比例为60%（现金）和40%（信用卡）；对于用信用卡付款的销售金额，银行会收取3%的手续费（表2-18
 ）。



表2-18


[image: 表2-18]




续表
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注：a：当期赊销提前付款的现金折扣=上个月的总销售额×30%×80%×60%×2%

4月份=$450 000×30%×80%×60%×2%=$1 296

5月份=$630 000×30%×80%×60%×2%=$1 814

6月份=$810 000×30%×80%×60%×2%=$2 333

b：当期的银行手续费=当期的总销售额×70%×40%×3%

4月份=$630 000×70%×40%×3%=$5 292

5月份=$810 000×70%×40%×3%=$6 804

6月份=$1 020 000×70%×40%×3%=$8 568

c：ABC公司在5月份向银行贷款$150 000，年息12%，贷款期限为1个月，因此，利息费用=$150 000×12%,12= $1 500



到此为止，ABC公司的经营预算全部完成。


例题解析2.4.2
 　ABC公司从若干家供应商处采购原材料，并根据以下的计划来支付货款
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在编制本年第四季度的总预算时，Werner假定该季度的采购在三个月之内是平均发生的。在预计资产负债表中，Werner预期12月31日的应付账款余额为
 $207 000。Werner预期第四季度的采购金额为


A．$496 800

B．$558 900

C．$621 000

D．$690 000


题解：
 采购金额的计算，选D。


•由于采购是均匀发生的，所以每个月的采购量是相等的，设为P。


•根据支付方案，12月底的应付账款的金额包括12月采购的75%和11月份的15%。


•P×75%＋P×15%=
 $207 000→P=
 $230 000

•总预算采购金额=
 $230 000×3=
 $690 000


例题解析2.4.3
 　ABC公司明年的预算金额如下所示：
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间接费用预计为直接人工额的两倍。明年的直接人工预算金额应为


A．$315 000

B．$210 000

C．$157 500

D．$105 000


题解：
 直接人工成本的计算，选D。


•期初存货＋本期制造成本=销货成本＋期末存货
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•本期制造成本=直接材料＋直接人工＋间接制造成本


•设直接人工=X，间接制造成本=
 2X
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•3X=
 $315 000→X=
 $105 000


例题解析2.4.4
 　ABC公司当期的损益表包括如下的信息
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ABC公司当期的产品制造成本为


A．$46 110

B．$49 890

C．$110 110

D．$113 890


题解：
 制造成本的计算，选C。


•期初存货＋本期制造成本=销货成本＋期末存货


•销货成本=销售额－毛利=
 $160 000－
 $48 000=
 $112 000

•本期制造成本=期末存货－期初存货＋销货成本=
 $58 300－
 $60 190＋
 $112 000=
 $110 110


例题解析2.4.5
 　ABC公司以成本加成30%为产品定价。ABC公司预计7、8、9三个月的销售额分别为
 $715 000、
 $728 000和
 $624 000。ABC公司的月末存货政策是持有下月销货的25%。那么ABC公司8月份存货的预算采购金额为多少？


A．$509 600

B．$540 000

C．$560 000

D．$680 000


题解：
 采购金额的计算，选B。


•期初存货金额＋本期采购金额=本期销货成本＋期末存货金额


•在成本加成法下，销售金额=销货成本×（1＋加成率）。


•8月份的期初存货金额=7月份的期末存货金额=8月份的销货成本×25%=
 [image: 9787509565414_inline_0396]


•8月份的期末存货金额=9月份的销货成本×25%=
 [image: 9787509565414_inline_0397]


•8月份的采购量金额=（8月份的期末存货金额－8月份的期初存货金额）＋本期销货成本
 [image: 9787509565414_inline_0398]



例题解析2.4.6
 　ABC公司生产一种产品，8月份预计销量为220 000个，预算的制造成本如下所示：



[image: 9787509565414_225_0399]





每月产量在200 000个到300 000个之间时，单位变动成本和总固定成本维持不变。月度总的批次调整成本取决于Tyler安排的生产批次。一个正常的生产批次包括50 000个产品，除非要求减少产量。在上一年度中，ABC公司每月的批次规模为42 000个、45 000个和50 000个。ABC公司一直都按月编制生产计划，以此来尽可能地减少生产批次。对于9月份而言，ABC公司计划生产260 000个。那么9月份ABC公司预算的生产成本是多少？


A．$3 754 000

B．$3 930 000

C．$3 974 000

D．$4 134 000


题解：
 生产成本的计算，选B。


•题干中的生产成本包括3个部分：变动成本、固定成本和调试成本。


•变动成本会随着产量的变化而变化，因此，260 000个产量的变动成本=
 260 000×$6.4=
 $1 664 000。


•固定成本不会随着产量的变化而变，因此，260 000个产量的固定成本=
 $1 210 000。


•调试成本是随着调试的数量变化而变化。由于ABC要求以最小批次的方式进行生产，即每批次50 000单位，所以8月份的批次
 [image: 9787509565414_inline_0400]
 次
 →单位调试成本
 [image: 9787509565414_inline_0401]
 。


•9月份的生产批次
 [image: 9787509565414_inline_0402]
 →总调试成本=
 $176 000×6=
 $1 056 000

•9月份总的生产成本=
 $1 664 000＋
 $1 210 000＋
 $1 056 000=
 $3 930 000


2.4.3　财务预算


根据本节开始的流程图，财务预算包括4项内容：资本支出预算、现金预算、预算资产负债表和预算现金流量表。资本支出预算主要涉及企业长期的资本投入，此类预算的具体内容会在CMA的第2部分中涉及，所以在财务预算中不作具体要求。我们直接讨论后3项预算内容。

2.4.3.1　现金预算

现金预算（cash budget, CB）关注的是下一期经营活动中预计能收回的现金总额，这些现金主要是来自于企业的日常销售活动。

ABC公司的销售主要分成两类：现金销售和赊销；其中现金销售占到整个销售金额的七成，剩余的都是赊销。在现金销售中，有60%的消费者是通过现金支付货款，其余的40%是通过信用卡来进行支付；银行会收取3%的手续费。对于赊销而言， ABC公司在每月的月末会向赊销客户寄送电子发票。ABC公司设定的信用政策为2/10、n/30；有80%的赊销客户会在信用期内付款，而且其中的60%的客户会在现金折扣期内付款；那些没有在信用期之内支付的客户，只有75%的人会在之后的一个月内支付货款（图2-20
 ）。
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图2-20




为了编制第2季度的现金预算，ABC公司找出了20×1年2月份和3月份的销售总额，分别是$400 000和$450 000（表2-19
 ）。



表2-19


[image: 表2-19]


注：a：4月份现金收回的总额=4月份的现金销售＋3月份的赊销＋2月份的赊销

4月份的现金销售=$630 000×0.7×0.6＋$630 000×0.7×0.4×0.97=$264 600＋$171 108=$435 708

3月份的赊销=$450 000×0.3×0.8×0.6×0.98＋$450 000×0.3×0.8×0.4=$63 504＋$43 200=$106 704

2月份的赊销=$400 000×0.3×0.2×0.75=$18 000

4月份现金收回的总额=$435 708＋$106 704＋$18 000=$560 412

b：5月份现金收回的总额=5月份的现金销售＋4月份的赊销＋3月份的赊销

5月份的现金销售=$810 000×0.7×0.6＋$810 000×0.7×0.4×0.97=$340 200＋$219 996=$560 196

4月份的赊销=$630 000×0.3×0.8×0.6×0.98＋$630 000×0.3×0.8×0.4=$63 504＋$43 200=$149 386

3月份的赊销=$450 000×0.3×0.2×0.75=$20 250

5月份现金收回的总额=$560 196＋$149 386＋$20 250=$729 832

c：6月份现金收回的总额=6月份的现金销售＋5月份的赊销＋4月份的赊销

6月份的现金销售=$1 020 000×0.7×0.6＋$1 020 000×0.7×0.4×0.97=$340 200＋$219 996=$705 432

5月份的赊销=$810 000×0.3×0.8×0.6×0.98＋$810 000×0.3×0.8×0.4=$63 504＋$43 200=$192 067

4月份的赊销=$630 000×0.3×0.2×0.75=$28 350

6月份现金收回的总额=$705 432＋$192 067＋$28 350=$925 849



2.4.3.2　预算资产负债表

预算资产负债表（balance sheet budget, BSB）又称为模拟资产负债表（pro forma balance sheet），它涵盖了企业某一时点的资产、负债和权益（表2-20
 、表2-21
 ）。



表2-20
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表2-21
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续表


[image: 9787509565414_229_0407]


注：现金来自于预算现金流量表中6月底的现金余额值。



应收账款净值=6月底应收账款总值－坏账准备
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•坏账准备=$810 000×0.3×0.05＋$1 020 000×0.3×0.05=$27 450

•应收账款净值=$354 600－$27 450=$327 150

存货（直接材料）来自于直接材料成本预算中期末原材料存货$26 500（DMCB, L8）。

存货（产成品）来自于期末存货成本预算中期末存货$255 362（EICB, L5）。

累计折旧=第1季度累计折旧＋工厂的折旧＋销售的折旧＋管理的折旧

•第1季度累计折旧=$168 000

•工厂的折旧=$100 000

•销售的折旧=$60 000

•管理的折旧=$21 000

•累计折旧=$168 000＋$100 000＋$60 000＋$21 000=$349 000

应付账款=期初应付账款＋本期采购原材料金额－本期支付金额

•期初应付账款来自于第1季度末应付账款余额$62 000。

•本期原材料采购来自于直接材料耗用和采购预算中季度总的采购金额$935 480（DMUPB, L9）。

•本期支付金额来自于现金流量表预算中直接材料货款支付总额$841 872（SCFCB, L6）。

•第2季度应付账款期末余额=$62 000＋$935 480－$841 872=$155 608

应付所得税来自于预算损益表中季度所得税的总额$68 746（ISB, L11）。

留存收益=第1季度末的留存收益＋当期留存收益增加额

•第1季度末的留存收益=$604 500

•当期留存收益增加额来自于预算损益表中季度税后收益的总额$160 408（ISB, L12）。

2.4.3.3　现金流量表预算

现金流量表预算（statement of cash flow budget, SCFB）显示了企业整体经营活动、投资活动和融资活动的现金流。现金流量表预算可以确保管理层了解企业是否有充足的现金流，或者是否需要进行借款。

现金流量表主要包括三个主要部分：

•经营活动——涉及净收益的交易活动。

•投资活动——涉及长期资产投资和处置的交易活动。

•融资活动——涉及负债和权益的交易活动。

ABC公司第2季度的期初现金余额为$75 000；该公司的现金政策为，期末的现金余额不得低于$50 000。ABC公司赊购的信用条款为n/30；一般是在采购的当月支付当期金额的60%，剩余的金额在下个月支付。ABC公司3月份原材料的采购金额为$155 000。ABC公司在5月份支付了年初采购设备的货款，金额为$200 000。为了满足公司对于期末现金持有量的要求，ABC公司在5月底以1%的月息向XYZ银行临时借款；由于XYZ银行要求贷款金额必须是$50 000的倍数；利息在每月月末支付（表2-22
 ）。



表2-22
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续表
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注：a：每月支付的采购货款=当月采购金额×0.6＋上月采购金额×0.4

4月支付的采购货款=$243 775×0.6＋$155 000×0.4=$208 265

5月支付的采购货款=$302 685×0.6＋$243 775×0.4=$279 121

6月支付的采购货款=$389 020×0.6＋$302 685×0.4=$354 486



为了确保ABC公司在6月底的现金余额不低于$50 000，则ABC公司只能偿还XYZ银行$100 000的本金和$1 500的贷款利息。


例题解析2.4.7
 　ABC公司季度初的现金余额为
 $85 000。该公司的短期贷款为
 $50 000。第一季度的预算信息如下所示：
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所有的销售都是赊销，账款会在销售之后的第二个月收回。购货款会在采购之后的一个月支付，而经营成本是在当期支付的。如果贷款协议要求ABC公司至少持有
 $5 000现金，那么该公司在季度末需要借款的金额是多少？


A．$0

B．$5 000

C．$10 000

D．$45 000


题解：
 贷款金额的计算，选B。


•期初现金余额＋本期现金流入＋本期贷款金额=本期现金流出＋期末现金余额


•由于赊销金额只能在销售之后的第2个月收回，所以第1季度的现金流入=
 $60 000。


•由于赊购金额会在采购之后的1个月支付，所以第1季度的货款支付金额=
 $35 000＋
 $40 000=
 $75 000。


•由于经营成本都是在当期支付的，所以第1季度支付的经营成本=
 $25 000×3=
 $75 000。


•本期贷款金额=（本期现金流出＋期末现金余额）－（期初现金余额＋本期现金流入）=（
 $75 000＋
 $75 000＋
 $5 000）－（
 $85 000＋
 $60 000）=
 $10 000


例题解析2.4.8
 　ABC公司以赊销的方式出售产品，根据以往的经验有以下的收款方式：60%的货款在销售的当月收回，25%在销售之后的一个月内收回，15%在销售之后的两个月内收回，坏账忽略不计。在销售当月支付货款的客户可以获得2%的折扣。如果1月到4月的销售额分别是
 $220 000、
 $200 000、
 $280 000和
 $260 000，那么ABC公司5月1日应收账款的余额为


A．$107 120

B．$143 920

C．$146 000

D．$204 000


题解：
 应收账款的计算，选C。


•根据收款的方式，5月1日的应收账款应包括：4月赊销金额的40%、3月赊销金额的15%。


•5月1日的应收账款=
 $260 000×0.4＋
 $280 000×0.15=
 $146 000


例题解析2.4.9
 　ABC公司已决定开始编制现金预算，以此来提高整体的现金管理。收集到的去年的信息显示了以下的现金收回趋势
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过去5个月的总销售额如下所示：



[image: 9787509565414_232_0413]




6月份预计的销售额为
 $255 000。根据这些信息，3月份预计的现金回收金额应为


A．$230 000

B．$237 400

C．$242 000

D．$243 200


题解：
 现金收回金额的计算，选C。


•根据收款的方式，3月份现金收回金额包括：3月份的现金销售、3月份赊销金额的50%、2月份赊销金额的30%、1月份赊销金额的15%。


•3月份现金收回金额=
 $250 000×（
 1-0.4）＋
 $250 000×0.4×0.5＋
 $240 000×0.4×0.3＋
 $220 000×0.4×0.15=
 $242 000

•对于现金预算，我们总体上可以有以下思路：


•若收款方式为：某月赊销金额，当月收回X1
 %，销售之后的第1个月收回X2
 %，销售之后的第2个月收回X3
 %，坏账率X4
 %→第n月可以收回的赊销现金=Sn
 ×X1
 %＋S（
 n
 －1
 ）
 ×X2
 %＋S（
 n
 －2
 ）
 ×X3
 %。


•若收款方式为：某月赊销金额，销售之后的第1个月收回X1
 %，销售之后的第2个月收回X2
 %，销售之后的第3个月收回X3
 %，坏账率X4
 %→第n月可以收回的赊销现金=S（
 n
 －1
 ）
 ×X1
 %＋S（
 n
 －2
 ）
 ×X2
 %＋S（
 n
 －3
 ）
 ×X3
 %。


•若当月有现金销售，切记勿忘在计算现金收回时，加上当期现金销售的金额。



2.4.4　分析方式



2.4.4.1　基于预算财务报表的融资预测

销售百分比法（percentage of sale method）是一种可以进行预估融资金额的方法。该方法将模拟损益表和模拟资产负债表上的一些项目联系在一起，并假设这些项目都会随着销售业绩的增加而按一定比例增加。我们通过一个简单的案例来了解销售百分比法。

ABC公司根据以往的历史数据发现，以下项目与销售收入存在着一定比例关系：

销货成本为销售收入的70%；

销售和管理费用为销售收入的10%；

现金为销售收入的5%；

应收账款为销售收入的15%；

存货为销售收入的25%；

固定资产为销售收入的40%；

应付账款为销售收入的20%；

应计费用为销售收入的5%。

根据ABC公司的计划，明年的销售收入应实现50%的增长，股息支付为50%；该公司使用的税率为30%（表2-23
 、表2-24
 ）。



表2-23
 　模拟损益表

[image: 表2-23　模拟损益表]




续表
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注：a：ABC公司今年的负债为：应付票据$5 000，利率为10%；长期负债为$15 000，利率为15%；利息费用=$5 000×10%＋$15 000×15%=$2 750。

b：ABC公司明年预计的负债为：应付票据$5 000，利率为10%；长期负债为$20 000，利率为15%；利息费用=$5 000×10%＋$20 000×15%=$3 500。





表2-24
 　模拟资产负债表

[image: 表2-24　模拟资产负债表]


注：明年预计的留存收益=期初留存收益＋明年的增加额=$20 000＋$9 275=$29 275



上述模拟资产负债表中，明年预计的资产总额大于负债与权益的总额；该差值意味着，为了使明年销售业绩增长50%，ABC公司必须在现有预算融资的基础上，再获取$15 725的资金，否则负债与权益的金额不足以支持既定目标的实现。
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第2章　练习题与答案



2.1　战略规划


2.1.1　从潜在竞争对手的角度来看，以下哪个行业面临的威胁最小？


A．汽车业


B．服装业


C．餐饮连锁业


D．在线购物业


2.1.2　ABC公司是一家领先的汽车制造厂商，目前有2条生产线：小型家用汽车和豪华型汽车。根据波士顿矩阵，小型家用车应划分为


A．现金牛


B．瘦狗


C．明星


D．问号


2.1.3　以下哪项最好地描述了SWOT分析的作用？


A．SWOT分析可以确定企业该如何竞争，并设定了实现目标应遵循的基本方向


B．SWOT分析提供了一个框架，该框架展现了影响组织发展的各项因素


C．就组织对于社会的贡献而言，SWOT分析显示了企业未来成功和成就的愿景


D．SWOT分析识别了所有能影响组织的技术


2.1.4　ABC公司是一家生产高科技电子产品的企业，目前正在进行SWOT的分析。公司的副总裁认为，ABC公司的研发团队是该公司的优势，因为该团队为公司设计出了高品质的产品。而ABC市场营销经理则认为，目前公司的研发团队是劣势而不是优势。以下哪些能够最好支持营销经理的观点？


A．ABC公司目前所处的法律环境对知识产权的保护力度很大


B．ABC的产品能持续保持其很高的盈利能力


C．由于经济衰退，ABC的目标消费者对价格的敏感度在上升


D．在ABC公司的业务构成中，很大一部分的客户被确认为技术潮人


2.1.5　ABC公司目前管理着十几家便利店，前几天刚刚在某一城市的北部郊区开设了一家新店。ABC的市场营销经理认为，该市的郊区是一个盈利能力很强的目标市场，因为该区域有几个高档的住宅楼盘和商务楼，但便利店或超市还未充分进入该区域。以下哪项很有可能弱化这些新兴区域市场所提供的机会？


A．ABC公司在市场上的知名度是来自于其供应的独一无二的当地产品和有机食品


B．该区域有几所知名的公立和私立学校


C．该区域有着大量可供出租的商铺，而且租金低廉


D．ABC公司向经常光顾的消费者提供了广受欢迎的奖励计划


2.1.6　ABC公司是一家大型的软件服务商；过去的成功很大程度上都依赖于其强大的集权管理模式。公司的管理高层调整了经营目标，并让中低层的管理者建立自主的管理团队，以此来实现企业整体的战略目标。以下哪项的出现预示着集权管理模式有可能成为ABC的劣势而非优势？


A．ABC管理高层中的工程技术人员都是那些为该公司已服务多年的老员工，并且都是业内的技术专家


B．ABC最近调整了其经营方针，将经营重点放在产品开发上，其产品开发团队非常看重创意的自主性


C．ABC最近赢得了其第一份为美国政府提供软件服务的合同


D．ABC办公点主要位于那些崇尚组织高度科层制的国家


2.1.7　ABC公司是生产汽车制造设备的企业，其主要的业务来自于3家临近的汽车制造商。在讨论经营战略的董事会议上，一位董事认为，由于采购方的数量很少，所以采购方的议价能力很高。以下哪项出现预示着购买方的议价能力并非十分高？


A．在这3家采购方中，有2家的大股东之前是ABC公司的高管


B．采购方已经意识到其业务对于ABC的重要性


C．除了ABC之外，在市场中还有其他几家能提供类似产品的厂商


D．ABC设备的安装费用非常高，而且在安装调试的过程中只能使用ABC生产的配件



2.2　预算的概念


2.2.1　每家企业编制经营预算的目的略有不同。以下哪项不是计划的重要原因？


A．为经营控制提供依据


B．要求管理者考虑未来的趋势和情况


C．确保经营有利可图


D．确保经营活动明确指向企业的目标


2.2.2　以下哪项通常不是正规预算过程的优点？


A．要求管理层在预算过程中评估假设和目标的合理性


B．确保企业成本控制的改进，预防低效率的出现


C．为反馈和业绩评估提供正规的标准


D．在管理者和下属之间起到协调和沟通的作用


2.2.3　以下各项都是预算在管理控制中所实现的好处，除了预算


A．要求管理层必须进行计划


B．提供了业绩评估的标准


C．促进了组织内部的沟通和协调


D．限制了未经授权的支出


2.2.4　以下各项都是相对于参与型预算的由上至下预算体系的优点，除了该预算


A．能提升各部门间目标的协调性


B．能减少预算所需要的时间


C．会限制计划目标的接受程度


D．能促进战略计划的实施


2.2.5　以下哪种预算系统最为支持“提升沟通和促进协调”这个目标？


A．由下至上，弹性预算


B．由下至上，固定预算


C．由上至下，弹性预算


D．由上至下，固定预算


2.2.6　Cerawell公司是一家生产陶瓷产品的企业，目前正面临着一些经济与行业的问题。该公司目前正在编制年度计划预算。以下哪项最没有可能在当期受控于Cerawell的管理层？


A．今年购置的一台新设备仍然无法降低Cerawell不利的人工效率差异


B．竞争对手获得了重大的技术突破，使其在品质上有很大的竞争优势，并且让Cerawell开始失去市场份额


C．由于通胀，向Cerawell供应原材料的厂商要求重新协商并调整合同价格


D．经验丰富的员工决定终止于Cerawell的合同，并转投其竞争对手


2.2.7　下面是某家企业编制年度利润计划的步骤顺序：


•在汇总各管理层提供的信息后，最高管理层制定计划原则并向下传达


•各销售单位编制能体现各分部销售目标的销售预算。这为各业务部门的生产预算和其他相关要素提供了基础。沟通以横向为主，以纵向为辅


•利润计划提交给最高管理层进行协调和审查。管理中层根据最高管的建议进行修改。修订后的利润计划，再次提交给最高管层作进一步的审查


•最高管理层将最终通过的正式计划下达给各营运分部



以下哪一项预算编制方法最好地描述了上述的步骤？


A．管理高层强制推行的预算系统


B．由下至上的预算体系


C．由上至下的预算体系


D．由各经营单位自行决定全部经营活动的预算体系


2.2.8　在编制来年预算时，以下哪种方法能最大程度上地产生积极的激励作用和目标一致性？


A．允许部门经理制定本部门的目标，并从这些管理者的角度出发，使此类目标实现利润最大化


B．让管理高层来编制企业整体的预算目标，并允许部门经理自行确定如何来实现这些目标


C．让部门经理和高层管理者共同制定目标，同时还一并制订企业整体的经营计划


D．让部门经理和管理高层共同制定目标，并由部门经理来制订实施计划


2.2.9　以下哪项不是参与型预算过程的优点？


A．部门间的协调


B．部门间的沟通


C．目标一致


D．对于不确定性的控制


2.2.10　编制预算时，在计划过程中需要考虑的外部因素是


A．调整为分权式的管理系统


B．实施新的奖励计划


C．开发新产品


D．两大竞争对手的合并


2.2.11　以下哪项最好地表述了最高管理层在预算中的作用？最高管理者


A．应参与到预算的批准


B．因为缺乏日常运作的详细信息，所以应该限制其在预算中的作用


C．应参与到预算中，包括通过预算过程来传递企业的目标


D．应该将预算编制和业务计划分解成两个过程


2.2.12　预算主管和预算部门的首要职责就是


A．在编制年度预算时，协调和解决各业务部门主管之间的分歧


B．以采纳和选择各业务部门所提交建议的方式来编制年度利润预算


C．向董事会下设的管理委员会解释预算


D．综合各部门的预算并管理预算过程


2.2.13　关于预算编制的方法，以下哪项陈述是正确的？


A．由上至下的预算方法不能让预算与企业战略计划保持一致


B．为了避免模糊性，部门预算目标一旦确立就应该保持不变，即使预算所依据的销售预测在预算中期被发现是错的


C．随着IT的广泛应用，作为企业沟通工具的预算，其作用正在日益减退


D．由于部门经理掌握大量企业经营的详细信息，那么他们就应该使用这些信息作为经营预算的基础


2.2.14　Helen Thomas是Amador公司负责计划的副总裁，对于目前发生的一切都十分清楚。她告诉公司的主计长，她对于那些老资格的经理在编制预算时所使用的宽松预算非常不满。Thomas考虑在编制预算时使用以下的一些活动


1．由管理高层制定预算，并下发给级别较低的经营单位


2．详细研究前期实际发生的收入和费用


3．由经营单位编制预算并通过公司预算委员会提交的预算


4．和全体员工一同了解预算内容，以此作为实现企业目标的一种手段


5．使用重复预算方式，该预算在经营单位和
 /或高级经理之间进行多次讨论并提出修改意见



对于上述的这些活动，Amador应采取哪些来解决Thomas的关注，消除Amador所面临的问题，和激励员工？


A．只有
 1

B．2和
 3

C．2和
 4

D．2、4和
 5

2.2.15　部门经理总能完成简单的目标或无法完成高标准的目标。对于这样的问题可以以下哪种方式来加以解决？


A．预防性控制


B．一项允许经理在预算中使用松弛的政策


C．参与型预算，该预算能够使部门经理的目标与管理高层的目标保持一致


D．更有效的沟通，让部门经理每天都与上司讨论预算事项


2.2.16　有一种标准成本制定法在高层管理者接受该标准之前，需要在产品经理、第一线管理者（这些标准都是为其制定的）和管理会计师与工程师之间进行充分的沟通、协商和互动。这种方法被称为


A．强制法


B．权威法


C．工程法


D．参与法


2.2.17　在充分研究了Michigan公司的经营之后，一位独立的咨询师认为该公司的人工标准太过于苛刻。以下哪项因素与咨询师的结论是不一致的？


A．通过回顾业绩报告发现，企业有很多不利的效率差异


B．Michigan的预算过程设定合理，并且基于由下而上的原则


C．管理层注意到，近期基本上只支付了最低额度的激励奖金


D．生产主管发现，产量有几次大幅变化，短期内大幅上升之后就是迅速的持续下降


2.2.18　企业不可能做出次优的决策，当


A．企业、部门和员工之间的目标基本上没有一致性可言


B．目标和业绩标准是由管理高层设定的


C．关于标准和目标影响的指南下发给部门经理


D．为了获得相同的资源或客户，各部门之间互相竞争


2.2.19　Cherry Valley公司的生产经理Diana Stinson已经失去了耐心。6个月前，她组建了一个由生产和服务部门员工组成的小组，来完成成本分配和标准成本的设定。这个小组的人还在内斗，所以Diana只能从一家大型咨询公司请来Brennan和Rose来解决她的问题。对于Brennan和Rose所设定的标准，以下各项是可能出现的结果，除了


A．Brennan和Rose可能无法充分理解Cherry Valley的生产流程，并导致次优的业绩


B．员工可能消极应对，因为他们并没有参与标准的设定


C．如果标准包含了一些部门不可控但又必须负责的成本，那么就会产生不满的情绪


D．标准可能表现出缺乏高层的支持


2.2.20　关于标准成本，以下哪项陈述是正确的，除了


A．时间和动作研究通常用来确定标准成本


B．标准成本通常一年设定一次


C．标准成本能用于计量存货的成本


D．标准成本通常是用总数来表示的，而标准成本一般都是以单位来表示的


2.2.21　与理想标准相比，实际标准


A．会产生更低的单位产品成本


B．会使预算编制的基础不尽如人意


C．会允许有大量的次品准备和低效率的员工


D．可以作为更好激励制造员工的目标


2.2.22　以下各项都可以作为基本标准，除了


A．去年部门的业绩


B．过去几年里最佳的部门业绩


C．同一企业中类似部门的比较值


D．业务范围类似的竞争对手的最佳业绩


2.2.23　Granger公司正在评估其每件产品耗费的标准机器工时，以便编制其来年预算时使用此数据。这家机器制造企业的规格表明，可以用0.75个小时完成一件产品的制造；而一项基准分析研究表明，某竞争对手则以每件产品0.78个机器工时的速度进行生产。尽管已通过工程研究确定了每件产品耗费0.80个机器工时的标准，但Granger去年的实际结果是每件产品平均耗费0.83个机器工时。在接下来的预算中Granger应采用的标准是


A．每件产品0.75个机器工时


B．每件产品0.78个机器工时


C．每件产品0.80个机器工时


D．每件产品0.83个机器工时


2.2.24　Pavilion公司采用一种预算方式。该方式从分析当前的实际情况着手，通过寻找改进空间来决定实现改进所需要的调整。然后，基于改进措施或流程的预算形成了低于前期的预算数字。公司预期以更低的成本制造产品和提供服务。预算数字的削减是高效率和高品质作业的结果，而不是随意削减产生的流程。上述的这种预算被称为


A．作业预算


B．改善预算


C．标准成本预算


D．零基预算


2.2.25　要求管理者在每一期都为整个预算提供合理依据的预算方法被称为


A．业绩预算


B．项目预算


C．零基预算


D．增量预算


2.2.26　改善预算是一种预算方式，它


A．关注生产和销售产品和服务所必需的作业的成本


B．在预算期内，根据实际或预计产出水平对成本进行调整


C．根据未来的改善情况而非当期的实际情况和方法来预测成本


D．就如同第一次编制预算那样重新预测费用


2.2.27　某公司采用一种预算编制法，这种预算编制法重点关注生产、销售产品及服务所需的各种过程的成本动因。这种预算编制法称作


A．过程预算编制


B．作业预算编制


C．总作业预算编制


D．可控性预算编制


2.2.28　某公司致力于持续改进并希望确保其预算编制流程能够支持这一目标。在上一预算周期内，该公司已经消除了许多作业浪费，现在希望能够集中精力开展增值作业并改善与供应商及客户的关系。请指出下面哪一项是对该公司最不利的预算解决方案。


A．弹性预算编制


B．作业预算编制


C．零基预算编制


D．滚动预算编制


2.2.29　Blackmore有限公司的目标是减少浪费，并制定出从紧高效的预算。管理团队知道这将耗费不少时间，所以他们计划在预算流程中投入更多时间和更多人员。对于下一预算年度，将对所有作业和职能进行全面的审核。主计长选择使用本年度的总预算作为来年预算流程的起点。考虑到管理层的目标，主计长选择的是最适合的预算方法吗？


A．是，他应当采用当期预算，并采用渐进式更改以减少浪费


B．否，他应当实行连续预算，从而提供更新的信息


C．否，他应当选择零基预算编制法，不允许任何不合理的成本


D．否，他应当选择作业预算编制法，重点关注历史成本规律


2.2.30　Medico公司发现其年度预算在记录实际数据后很快便会过期。有时，在确定年度预算前，这一期间的实际准备工作已经开始，这使公司没有时间对变化中的因素作出反应。Medico公司希望预算尽可能地与时俱进，且管理层希望可以按需修订预算。哪种预算编制解决方案最适合Medico公司？


A．弹性预算编制


B．作业预算编制


C．零基预算编制


D．滚动预算编制



2.3　预测技术


2.3.1　就成本预测而言，简单回归不同于多元回归，这是因为简单回归只使用


A．一个因变量，而多元回归使用所有的数据来预测成本函数


B．多个因变量，而多元回归同时使用因变量和自变量


C．一个自变量，而多元回归使用多个自变量


D．一个因变量，而多元回归使用多个因变量


2.3.2　为了分析广告费和销售的函数关系，Smith公司的销售经理研发了一个简单的回归模型，该模型包括了以下等式。这个等式基于32个月的销售和广告费数据确定系数为
 0.9

S=
 $10 000＋
 $2.50A

S=销售


A=广告费用



如果Smith公司某一个月的广告费用为
 $1 000，销售的预测值为


A．$2 500

B．$11 250

C．$12 250

D．$12 500

2.3.3　Dawson制造公司通过使用若干年的数据，研发了以下的多元回归等式，以此来预测其生产成本



成本=FC＋a×L＋
 b×M

FC=固定成本


L=每小时人工


M=每磅的材料成本



下列哪项变化最不可能对上述成本模型产生影响？


A．大幅减少作为固定费用一部分的工厂费用


B．与工会重新谈判的结果是提高工资


C．从国外购买原材料，大幅降低了材料成本


D．大幅提高劳动生产率


2.3.4　Y和X的回归结果如下：



[image: 9787509565414_243_0418]





当X=10时，Y的预测值为


A．6.78

B．8.05

C．20.63

D．53.84

2.3.5　下列哪项相关性系数表示了最弱的线性关系


A．－
 0.73

B．－
 0.11

C．0.12

D．0.35

2.3.6　下列一组变量（X和Y）的相关性系数为
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A．0

B．－
 1

C．＋
 1

D．无法确定


2.3.7　某一项制造工作的学习曲线为80%。第一个产品的耗时为50人工小时。当产量为8个单位时，单位累计平均时间为


A．20.0小时


B．25.6小时


C．32.0小时


D．40.0小时


2.3.8　第一批产品的单位平均人工成本为
 $120。第二批产品生产完之后，累计平均人工成本为
 $72。每一批产品的数量为100个，假设学习曲线为连续的曲线。4批产品总的劳动成本为


A．$4 320

B．$10 368

C．$2 592

D．$17 280

2.3.9　某制造公司需要800个直接人工工时来生产第1批4单位的新型发动机。管理层相信在生产接下来的4批时会经历90%的学习曲线。生产接下来的12单位产品需要多少直接人工工时？


A．1 792

B．1 944

C．2 016

D．2 160

2.3.10　Martin公司使用累计平均时间学习曲线模型来检测劳动力成本。最近完工的两批产品数据如下：
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如果相同的学习率会对接下来的几批次产品产生影响，那么下列哪项最好地描述了（1）该企业学习曲线的类型（度）和（2）当产量在201件到400件之间的单位平均耗时？
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以下两题是基于以下的信息：


Propeller公司计划生产一种新设计的高技术飞机螺旋桨。Propeller公司预计随着工人的经验增加，他们会用更少的时间完成工作。根据之前的经验，Propeller公司估计70%的累计学习曲线，并预计如下成本：
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2.3.11　如果Propeller公司生产了8个螺旋桨，那么总的制造成本为：


A．$50 660

B．$54 880

C．$62 643

D．$112 000

2.3.12　如果Propeller公司生产了7个螺旋桨，那么总的制造成本为：


A．34 880美元


B．54 880美元


C．92 000美元


D．98 000美元



以下两题是基于以下的信息



摩点公司（Moss Point）制造公司近期完成并销售了50个单位的产品，这些产品的成本资料如下：
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该公司现正在准备一个投标项目，要求生产150个单位相同的产品


2.3.13　如果该企业使用80%的学习曲线，那么摩点公司生产这批产品的总成本应该为


A．$26 400

B．$32 000

C．$38 000

D．$41 800

2.3.14　如果Moss Point的学习曲线为70%，那么这150个产品


A．不需要学习曲线效应就能使直接人工总成本会减少
 30%

B．会包括新增的固定费用


C．与80%学习曲线的投标价相比，其投标价会下降
 10%

D．单位人工耗时为6.40小时，单位人工成本为
 $8.50

2.3.15　某制造公司有机会竞标生产20单位产品，该公司已经生产了2批产品，每批10单位。生产经理相信生产前2批时经历的学习会至少在后2批的生产过程中持续。前2批所需的直接人工如下所示：


•第1批10单位产品的直接人工工时为
 5 000

•第2批10单位产品的直接人工工时为
 3 000


该产品的最初两个批次所经历的学习率为


A．60%

B．40%

C．80%

D．20%

2.3.16　下列哪项表述不能应用于决策树分析？


A．所有事件概率之和小于
 1

B．所有事件都是互相排斥的


C．所有事件都包括在决策中


D．树干在汇聚点从左向右延伸


2.3.17　下列哪项概率分布能提供最大的货币期望值？
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A．方案
 1

B．方案
 2

C．方案
 3

D．方案
 4

2.3.18　Ryotel正在进行一项市场调研，以便决定是否推出一款新产品。管理层相信，调研得出有利结果的概率为60%，得出不利结果的概率为40%。如果结果有利，则产品成功的概率为70%；如果结果不利，则产品失败的概率会达到75%。如果产品成功，Ryotel预期年利润将达到
 $10 000 000，但如果产品失败，Ryotel每年将损失
 $4 000 000。那么，这款新产品的年利润期望值为


A．$3 000 000

B．$3 280 000

C．$4 000 000

D．$5 300 000

2.3.19　去年，Bell公司的总销售额为2亿美元。本年，由于失去了Rock公司这一大客户，Bell认为销售额将降至1.8亿美元的几率为10%。Bell公司还估计，销售额保持不变的概率为40%，销售额将增至2.4亿美元的几率为30%，销售额将增至2.5亿美元的概率为20%。Bell本年的销售额期望值将为


A．1.6亿美元


B．1.84亿美元


C．2.02亿美元


D．2.2亿美元



以下两题是基于以下的信息：


C饮料店销售软饮料或咖啡。如果某一天C店销售软饮料，并且那天正好天热，该饮料店的收益为
 $2 500；如果那天气温较低的话，那利润只有
 $1 000。如果在某一天C店销售的是咖啡，并且天气炎热，它的收益将为
 $1 900；如果那天气温较低的话，那利润为
 $2 000。出现气温较低的概率为60%。


2.3.20　销售咖啡的期望收益为


A．$1 360

B．$2 200

C．$3 900

D．$1 960

2.3.21　在完全信息的情况，C店的期望收益为


A．$3 900

B．$2 200

C．$1 360

D．$1 960

2.3.22　卡森（Carson）品公司销售运动衫，为世界杯足球赛做准备。运动衫的单位成本随着所购买的数量的变化而变化，如下所述：
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Carson须在运动会之前购买衬衫，卡森已经分析了市场和预期销售水平，如下所述：
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估计比赛之前和比赛当天运动衫的销售价格为25美元，比赛结束之后，剩下的运动衫将按照10美元
 /件的批发价销售给当地的折扣店。



如果Carson购买了6 000件运动衫，预期利润为


A．64 500美元


B．66 000美元


C．69 000美元


D．72 000美元


2.3.23　Scarf公司的财务长决定用决策模型处理不确定性。在目前的情况下，Scarf公司有两种可能的措施：与某国际公司组建（投资）或不组建（不投资）合资公司。财务长已经确定了如下信息：


•措施1：投资



事件及其概率



成功概率=60%



投资成本=950万美元



投资成功的现金流入=1 500万美元



投资不成功的现金流入=200万美元



其他成本=0



至此时已发生的成本=650 000美元


•措施2：不投资



事件及其概率



至此时已发生的成本=650 000美元



其他成本=100 000美元



下列哪项分别正确地反映了投资与不投资的期望值？


A．300 000美元和（750 000）美元


B．（350 000）美元和（100 000）美元


C．300 000美元和（100 000）美元


D．（350 000）美元和（750 000）美元


2.3.24　Bagley正在考虑是否要对装配部门的人工效率差异进行检查。检查的费用为
 $6 000，而且如果发现该部门运行有问题的话，还需要增加
 $18 000的整改费用。如果该部门运行不佳，而Bagley又没有开展检查的话，由此产生的营运成本将会是
 $33 000。那么装配部门运行出现问题的概率为多少时，Bagley对人工效率差异检查会采取无所谓的态度？


A．0.29

B．0.40

C．0.60

D．0.71

2.3.25　在天气良好的条件下，Flesher农场的管理方预计其山莓的市场价值为
 $120 000。如果出现霜降而且没有采取任何保护措施的话，这些山莓只值
 $80 000。如果Flesher农场采取必要的保护措施来应对霜降的话，一旦出现霜降，山莓的市场价值将会上升到
 $180 000，而如果没有出现霜降的话，山莓价值为
 $120 000。那么出现霜降的概率为多少时，Flesher农场会对花
 $20 000采取必要的措施来应对霜降持无所谓的态度？


A．0.167

B．0.200

C．0.250

D．0.333

2.3.26　Lions俱乐部正在计划在当地橄榄球比赛时出售pretzels，已经编制了如下所示的销售需求：



[image: 9787509565414_249_0427]




Pretzels的成本随购买数量而改变，如下所示：
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未销售的pretzels会捐给当地的食物中心。在不同的销售需求水平下计算的利润和购买数量如下所示：
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你会向Lions俱乐部建议下列哪项购买数量？


A．8 000

B．10 000

C．12 000

D．15 000

2.3.27　Denton公司是制造工业机械的企业，每年在装配过程中需要100 000个开关。从供应商取得开关时，它们被装在特殊的机器中并测试。如果开关没有通过测试，那么会被报废，相关的25美元人工成本作为丢失的生产力。Denton公司购买“现成的”，而非定制的开关。一些供应商的产品存在质量问题。必须根据上述信息做出下一年从哪个供应商买进的决策。
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Denton公司的财务长应向管理层建议哪个供应商？


A．P

B．Q

C．R

D．S


2.4　总预算


2.4.1　在企业预算和计划的过程中，以下哪一项是最先完成的？


A．销售预算


B．财务预算


C．成本管理计划


D．战略计划


2.4.2　企业在编制总预算的时候，以下哪一项是最有可能最后一个编制的？


A．销售预算


B．现金预算


C．生产预算


D．销货成本预算


2.4.3　在一家采用综合预算的企业里，总预算是指


A．企业全部的经营和财务预算计划的汇总


B．一本包括了用于预算编制的指南、计划和格式的手册


C．对于本年一段时间内经营预算进行调整


D．在获得主管机构批准之后，非营利机构编制的预算


2.4.4　对于一家私立文秘学校而言，编制总预算的第一步是


A．预计教职员工的薪资


B．预测招生人数


C．编制资本支出预算


D．编制招生人数预算


2.4.5　11月，某公司正在敲定下一日历年度的预算。12月，公司做出一项决策，决定于来年一月份购置新设备，通过以旧设备折价方式筹措一部分款项，剩余款项则来自一笔本息于三年后到期的贷款。运营这些机械设备所需的现金支出成本不会发生变化。这项决策会影响该公司下一年的哪些预算财务报表？


A．预算资产负债表


B．预算资产负债表和利润表


C．预算资产负债表、利润表和现金流量表


D．预算利润表和现金流量表


2.4.6　在编制下列预算时，正确的先后顺序为



Ⅰ．销货成本预算



Ⅱ．生产预算



Ⅲ．采购预算



Ⅳ．管理费用预算


A．Ⅰ、
 Ⅱ、
 Ⅲ、
 Ⅳ

B．Ⅲ、
 Ⅱ、
 Ⅳ、
 I

C．Ⅳ、
 Ⅱ、
 Ⅲ、
 I

D．Ⅱ、
 Ⅲ、
 Ⅰ、
 Ⅳ

2.4.7　在编制年度总经营预算时，以下哪一项最好地表述了顺序？


A．生产预算、直接材料预算、销售预算


B．生产预算、销售预算、直接材料预算


C．销售预算、生产预算、直接材料预算


D．销售预算、直接材料预算、生产预算


2.4.8　Shoo有限公司旗下拥有多家零售商店。收到来年的所有初步预算申请后，Shoo公司的简要预计利润表如下：
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只有销货成本以及5%的销售佣金是变动成本。Shoo公司的高级管理层认为销售经理低估了预计销量，因而希望增加销售预算，以便该公司可以达到其15%的销售回报率目标。为达到此目标，销售额必须增加的金额为


A．$4 000 000

B．$3 500 000

C．$1 750 000

D．$1 400 000

2.4.9　Netco公司明年的销售预算如下所示：
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产品1和产品3是同一产品，但型号不同。以往的经验显示产品1的销量相对于产品2而言相对稳定。Netco正在考虑明年把产品1的售价提高10%，而提价会使销量下降20%，同时又会使产品3的销量上涨5%。如果Netco决定提高产品1的价格，那么总销售额会减少


A．$1 050 000

B．$850 000

C．$750 000

D．$550 000

2.4.10　Streeter公司生产微波炉的塑料转盘。明年四个季度的预计销量分别为65 000个、72 000个、84 000个和66 000个。Streeter每季度末持有的存货为下一季度预计销量的一半。那么Streeter第二季度的产量应为多少？


A．72 000个


B．75 000个


C．78 000个


D．84 000个


2.4.11　Ming公司下一财年预算的销量为6 300个，并希望期末持有的库存量为590个。期初存货为470个。Ming根据以往的经营发现，有10%的产品无法通过最终的检验，必须被销毁。那么下一财年Ming应计划生产多少产品？


A．6 890个


B．7 062个


C．7 133个


D．7 186个


2.4.12　Rombus公司的预算数据如下所示：
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Rombus公司生产预算显示，该公司应生产


A．3 700个


B．4 000个


C．4 300个


D．4 600个


2.4.13　Savior公司装配用于家用电脑的备份磁带驱动系统。第一季度预计销量为67 500台。Savior将会用完去年第四季度的库存3 500台，其中200台已不可使用。目标期末存货量为10天的销售量（基于360天）。那么第一季度预计产量为多少？


A．75 000台


B．71 700台


C．71 500台


D．64 350台


2.4.14　Streeter公司生产微波炉的塑料转盘。明年四个季度的预计销量分别为65 000个、72 000个、84 000个和66 000个。Streeter每季度末持有的存货为下一季度预计销量的一半。但是由于停工，第一季度产成品的期末存货比预期存货量少8 000个。那么Streeter第二季度的产量应为多少？


A．75 000个


B．78 000个


C．80 000个


D．86 000个


2.4.15　Ace制造公司计划明年生产两种产品：产品C和产品F。这两款产品的情况如下所示：
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公司预计的固定成本为
 $30 000。假设保本时产品组合与预期的销量一致。产品C预计的保本销量为多少（近似到个位）
 ?

A．2 308个


B．9 231个


C．11 538个


D．15 000个


2.4.16　Maximilian电脑公司使用综合预算系统来规划其年度经营。以下哪项信息能够最好地确定用于生产笔记本电脑所需电路板的采购成本？假设每台电脑需要一块电路板。


A．首先预计笔记本电脑的销量，加上电路板的期末存货，减去电路板的期初存货，并乘以电路板预计的单位采购成本


B．首先预计笔记本电脑的销量，减去电路板的期末存货，加上电路板的期初存货，并乘以电路板的单位采购成本


C．首先预计笔记本电脑的产量，减去电路板的期末存货，加上电路板的期初存货，并乘以电路板的单位采购成本


D．首先预计笔记本电脑的产量，加上电路板的期末存货，减去电路板的期初存货，并乘以电路板预计的单位采购成本


2.4.17　Swan公司是一家男士休闲衫生产商。该公司布料的期末存货为20 000码。期初存货预计为25 000码。用于生产的布料预计为90 000码。请计算Swan需要采购的布料数量。


A．85 000码


B．90 000码


C．95 000码


D．135 000码


2.4.18　Tidwell公司销售一款产品，价格为
 $20。所有销售都是赊销，60%的应收账款当月收回，剩下的40%下个月收回。明年1月到3月货款回收计划如下所示：
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其他信息：


•存货量为下月销量的
 30%

•假设3月份的销售总额为
 $150 000

2月份的采购数量为


A．3 850个


B．4 900个


C．6 100个


D．7 750个


2.4.19　工厂财务主管在编制下一季度直接材料采购预算时，获取了以下的相关信息：
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工厂必须采购多少磅的材料？


A．2 475

B．7 900

C．8 700

D．9 300

2.4.20　Playtime玩具公司预计明年能卖出200 000个玩偶。玩偶的期初存货为12 000个；目标期末存货为15 000个。每个玩偶需要2只鞋，该鞋是从外部供应商那里购买的。鞋的期初库存为20 000只；目标期末库存为18 000只。明年应采购的鞋的数量为


A．396 000只


B．398 000只


C．402 000只


D．404 000只


2.4.21　Manoli礼品店要求保持35%的销售毛利，每月期末的存货余额应可以维持下月30%的预计销售额。第四季度的预期销售额如下所示：
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Manoli礼品店11月份计划的采购金额应为多少？


A．$40 820

B．$51 220

C．$52 130

D．$62 800

2.4.22　Stevens公司生产用于汽车制造的电子配件。每个配件需要两种原材料：Geo和Clio。生产一个电子配件所需耗用的标准材料数量及其当前库存量如下所示：
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Stevens预测未来2个生产时段内的销量为20 000个。该公司的政策显示，直接材料的期末存货量应为下一期所需耗用量的25%。基于上述信息，下一个时段内直接材料的预算采购金额为
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2.4.23　Hannon零售公司以成本加成30%为产品定价。Hannon预计7、8、9三个月的销售额分别为
 $715 000、
 $728 000和
 $624 000。Hannon的月末存货政策是持有下月销售量的25%。那么Hannon 8月份存货的预计采购金额为多少？


A．$509 600

B．$540 000

C．$560 000

D．$680 000

2.4.24　Maker公司的政策要求持有下月预计销量的15%作为存货。Maker公司商品成本一般为售价的60%。5月31日的存货余额为
 $63 000。最后7个月的预计销售额如下所示：
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7月份Maker预算的采购金额应为


A．$355 500

B．$360 000

C．$364 500

D．$399 000

2.4.25　Werner公司从若干家供应商处采购原材料，并根据以下的计划来支付货款
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在编制本年第四季度的总预算时，Werner假定该季度的采购在三个月之内是平均发生的。在预计资产负债表中，Werner预期12月31日的应付账款余额为
 $207 000。Werner预期第四季度的采购金额为


A．$496 800

B．$558 900

C．$621 000

D．$690 000

2.4.26　在过去的几年里，McFadden公司的运输费用如下所示：
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以下是明年McFadden的预算数据：
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McFadden明年预计的运输成本为


A．$4 800

B．$16 000

C．$20 000

D．$20 800

2.4.27　Petersons公司明年的预算金额如下所示：
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间接费用预计为直接人工金额的两倍。明年的直接人工预算金额应为


A．$315 000

B．$210 000

C．$157 500

D．$105 000

2.4.28　Madengrad矿业公司损益表包括了本财年如下的信息：
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Madengrad本财年的产品制造成本为


A．$46 110

B．$49 890

C．$110 110

D．$113 890

2.4.29　Stumphouse乳酪公司正在利用改善成本法来落实成本提升系统，以此来作为整体制造经营活动预算的基础。利用该系统会在未来的4年中使企业提升盈利能力。固定费用成本的目标削减率为5%。今年总的固定费用成本为
 $900 000。基于改善成本法，未来两年的预算成本分别为
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2.4.30　Tyler公司生产一种产品，8月份预计销量为220 000个，预计的制造成本如下所示：
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每月产量在200 000个到300 000个之间时，单位变动成本和总固定成本维持不变。月度总的批次调整成本取决于Tyler安排的生产批次。一个正常的生产批次包括50 000个产品，除非要求减少产量。在上一年度中，Tyler每月的批次规模为42 000个、45 000个和50 000个。Tyler一直都是按月编制生产计划，以此来尽可能地减少生产批次。对于9月份而言，Tyler计划生产260 000个。那么9月份Tyler预算的生产成本是多少？


A．$3 754 000

B．$3 930 000

C．$3 974 000

D．$4 134 000

2.4.31　Krouse公司正在编制明年的经营预算。以下是两款产品（层压式球杆头和锻造式球杆头）的部分数据，这两款产品是通过高尔夫精品店出售的
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制造费用是基于直接人工小时分配给产品的。变动制造费用预计为
 $25 000，固定制造费用预计为
 $15 000。生产每支层压式球杆头的成本预计为


A．$42

B．$46

C．$52

D．$62

2.4.32　以下各项都会出现在产品制造成本的预算表上，除了


A．在产品的期末存货


B．产成品的期初存货


C．耗用的原材料成本


D．分配的制造费用


2.4.33　根据以下数据，Scurry公司的销货成本是多少？
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A．$500 000

B．$600 000

C．$800 000

D．$950 000

2.4.34　一家家具制造公司正在编制明年的预算。以下各项都会出现在其费用预算中，除了


A．支付给执行生产计划工人的加班费


B．用于黏合家具的胶水的成本


C．支付给生产主管的福利费用


D．把原材料运回公司的运输费用


2.4.35　Valley公司生产一种产品。根据以下的预算信息，请计算该公司变动费用的分配率：
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A．$2.09

B．$2.30

C．$4.73

D．$5.20

2.4.36　Tut公司8月份的销量为20 000个，其销售和管理成本如下所示：
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变动成本指的是按销售额6.2%支付的销售佣金。阶梯成本取决于公司雇佣的销售人员的数量。8月份总的销售人员为17人。但是有2人在8月31日提早离职，预计这些职位在未来几个月里将空缺。每月的固定成本在15 000个到30 000个的产量区间内维持不变。Tut计划降价10%，以此将每月的销量提升至24 000个。如果Tut执行降价策略的话，9月份总的销售和管理费用应为


A．$652 760

B．$679 760

C．$714 960

D．$759 600

2.4.37　许多企业采用全面预算方法规划下一年度的经营活动。在编制经营预算和财务预算时，以下哪一项对于财务预算是正确的？
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2.4.38　Nottingham公司的财务主管要求其手下的会计师编制明年企业现金流和期末现金状况的详细报告。相应地，该财务主管还要求编制现金预算、预计现金流量表、从客户处收回现金的详细列表和支付采购货款的详细列表。



以下哪项正确识别了该会计师最先和最后需要编制的文件？
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2.4.39　Myers公司采用日历年，并且每月都编制现金预算。在编制7月份现金预算时，需要考虑到以下哪项？


A．从员工6月份工资中扣除的，并在7月份上缴给美国国内税务局的联邦所得税和社保税


B．7月15日宣告的，并将于8月6日支付给7月25日登记在册的股东的季度现金股息


C．上一年度发生的并于第二年每季度最后一个月支付的财产税


D．确认7月份有0.5%的应收账款将无法收回


2.4.40　Granite公司以赊销的方式出售产品，根据以往的经验有以下的收款方式：60%的货款在销售的当月收回，25%在销售之后的一个月内收回，15%在销售之后的两个月内收回，坏账忽略不计。在销售当月支付货款的客户可以获得2%的折扣。如果1月到4月的销售额分别是
 $220 000、
 $200 000、
 $280 000和
 $260 000，那么Granite 5月1日应收账款的余额为


A．$107 120

B．$143 920

C．$146 000

D．$204 000

2.4.41　Trumbull公司预计
 7-9月的销售金额分别为
 $120 000、
 $211 000和
 $198 000。以往收款的情况显示，60%的预计销售额会在销售发生之后的一个月收回，36%的货款会在销售发生之后的两个月收回，4%的货款无法收回。9月份收回的应收账款预计为


A．$169 800

B．$194 760

C．$197 880

D．$198 600

2.4.42　Bootstrap公司预期今年最后6个月的销售情况如下所示：
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在Bootstrap的销售中，有20%是现金销售。剩余金额的回收情况如下所示：
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12月31日应收账款的净余额为


A．$279 300

B．$294 000

C．$360 000

D．$367 500

2.4.43　Holland公司正在预测第二季末的现金状况。相关的信息如下所示：
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根据上述数据，确定Holland公司第二季度期末的现金余额


A．$0

B．$25 000

C．$60 000

D．$95 000

2.4.44　Cooper公司管理层正在编制下一季度的现金预算。预算信息如下所示：
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该公司预期在销售的当月收回该月销售额的40%，60%在下一个月收回。50%的存货采购款在采购的当月支付，剩下的50%在下一个月支付。其他费用都是在发生的当月支付的。


Cooper预测季度初各账户的余额为
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根据上述信息，下一季度预计现金的变化金额为


A．$412 500

B．$300 000

C．$112 500

D．$0

2.4.45　Cooper公司管理层正在编制下一季度的现金预算。预算信息如下所示：
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该公司预期在销售的当月收回该月销售额的40%，60%在下一个月收回。50%的存货采购款在采购的当月支付，剩下的50%在下一个月支付。其他费用都是在发生的当月支付的。


Cooper预测季度初各账户的余额为
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根据上述信息，2月底的现金余额为


A．$712 500

B．$500 000

C．$232 500

D．$120 000

2.4.46　Brown公司预测的月销售额如下所示：
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以往的趋势显示，40%的销售款在销售的当月收回，50%在销售之后的一个月收回，10%在销售之后的两个月收回。12月31日Brown的应收账款为
 $80 000（
 $72 000来自于12月的销售，
 $8 000来自于11月的销售）。在1月份Brown预计可以收回的现金为


A．$76 800

B．$84 000

C．$108 000

D．$133 000

2.4.47　Wallstead预计1到4月每月的销售额分别为



[image: 9787509565414_265_0463]





该公司每月最后一天寄出当月销售的发票


•应收账款按销售总额记录，信用条款为：
 2/10, n/30

•50%的货款会在折扣期内收回，30%会在月末收回，15%会在第二个月月末收回，剩下的5%无法收回


Wallstead公司4月份预计现金收回金额为


A．$343 300

B．$347 000

C．$349 300

D．$353 000

2.4.48　Tip-Top公司的存货中有许多不同的产品，这使其在行业中具有较大的竞争优势。以下是
 Tip-Top明年第一季度的部分预算：
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根据以往的经验，所有销售都是赊销，而且在季度内是平均发生的。有5%的销售被认定为是坏账并予以注销。应收账款余额会在50天内收回。销售和收款的情况预计会在第一季度内持续下去。该季度第一天的预计资产负债表包括了以下各项余额：
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Tip-Top预期第一季度能收回多少现金（1年为360天）
 ?

A．$811 000

B．$830 000

C．$901 250

D．$902 500

2.4.49　Prudent公司明年的预算显示4、5月份的销售额分别是
 $700 000和
 $750 000。现金收回的方式如下所示：


•当月销售额的20%为现金销售。


•5%的赊销款无法收回。


•70%的赊销款会在销售的当月收回。


•25%的赊销款会在销售之后的一个月收回。



如果Prudent预计会在5月份以
 $25 000出售一台旧设备，那么5月份预算的现金回收额为


A．$560 000

B．$702 500

C．$735 000

D．$737 500

2.4.50　ANNCO公司以赊销的方式出售产品，以下是账款回收的方案：
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在12月31日，ANNCO报告的应收账款为
 $211 500，其中
 $162 000是12月份的应收账款，
 $49 500是11月份的。ANNCO预计1月份的销售额为
 $170 000。如果确实如此的话，1月份应该可以收回多少现金？


A．$129 050

B．$174 500

C．$211 500

D．$228 500

2.4.51　Health公司已决定开始编制现金预算，以此来提高整体的现金管理。收集到的去年的信息显示了以下的现金收回趋势：
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过去5个月的总销售额如下所示：
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6月份预计的销售额为
 $255 000。根据这些信息，3月份预计的现金回收额应为


A．$230 000

B．$237 400

C．$242 000

D．$243 200

2.4.52　Johnsen公司预测今年最后7个月的销售额及其收账方式如下所示：
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9月份Johnsen预计的能从销售和应收账款中收回的现金应为


A．$635 000

B．$684 500

C．$807 000

D．$827 000

2.4.53　Mountain刚刚开始经营。Mountain季度初的现金余额为
 $85 000。该公司的短期贷款为
 $50 000。第一季度的预算信息如下所示：
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所有的销售都是赊销，账款会在销售之后的第二个月收回。购货款会在采购之后的一个月支付，而经营成本是在当期支付的。如果贷款协议要求Mountain至少持有
 $5 000现金，那么该公司在季度末需要借款的金额是多少？


A．$0

B．$5 000

C．$10 000

D．$45 000

2.4.54　Tidwell公司销售一款产品，价格为
 $20。所有销售都是赊销，60%的应收款当月收回，剩下的40%于下个月收回。明年1月到3月货款回收计划如下所示：
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其他信息：


•存货量为下月销量的30%。


•Tidwell希望最少持有
 $15 000现金。1月份总的支付金额预计为
 $106 500，该费用不包括
 $12 000的折旧费用。贷款必须是
 $1 000的倍数。


•12月31日资产负债表上的现金余额为
 $24 900。



若忽略所得税，要在未来维持企业最低的现金余额，需要融资的金额应为


A．$8 000

B．$10 600

C．$11 000

D．$23 000

2.4.55　Monroe公司正在根据以下信息预测现金情况


•每月销售额：12月份为
 $200 000；1月份为
 $200 000；2月份为
 $350 000；3月份为
 $400 000。


•所有销售都是赊销，并在销售之后的一个月内收回。


•采购的金额为下月销售额的60%，货款在采购当月支付。


•每月其他的费用为
 $25 000，包括折旧费用
 $5 000。



如果1月初的现金余额为
 $30 000，而且Monroe必须维持最低
 $10 000的现金余额，那么2月底的短期贷款额应为多少？


A．$60 000

B．$70 000

C．$75 000

D．$80 000


练习题答案



2.1　战略规划
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2.2　预算的概念
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2.3　预测技术
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2.4　预算
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第3章　绩效管理



不知道差距，企业就会停滞不前；绩效管理就是为了找出企业在运营过程中所产生的差距。对于不同层级的绩效评估，管理会计师应该采取不同形式的考核方式。对于职能部门的日常运营，可以采用差异分析的模式；对于业务单位，则应该选择责任会计的考核方式。无论采取何种方法，管理会计师都应该通过绩效评估为企业愿景的实现提供必要的信息。

本章涉及的主要内容包括：

•运营控制——例外管理

•管理控制——目标管理

•转移定价

•平衡计分卡




3.1　成本和差异评估



3.1.1　管理会计的控制系统


从一般意义上来讲，管理会计从2个层面对企业的运营产生影响：计划与控制。计划具体体现在预算上，我们在第2章已经做了详细的讲解。控制（control）指的是，企业为了实现其目标而设定的一系列的程序、工具和系统。在管理会计中，控制系统（control system）指向的就是企业核心的业绩评估（performance measurement）系统，具体分解成经营控制系统和管理控制系统。本节主要讲解的就是经营控制，管理控制将在本章后续2个章节中介绍。

作为短期经营业绩的评估方式，经营控制（operational control）关注的是管理中层对于企业基本经营业务的衡量。这里所谓的基本经营业务就是企业向终端客户或消费者提供产品或服务所需要执行的业务活动。在开展经营控制之前，管理者必须事前设定好用于控制的标准，即采用标准成本法（standard costing）。然后在期末将实际发生的结果与期初设定的标准进行比较并计算两者的差异（variance），重点关注有较大差异的事项。这里“较大差异”的界定是基于2个因素：差异出现的幅度（degree of variance）和差异出现的频率（frequency of variance）；幅度较大和／或频率较高的差异就是我们需要重点关注的差异。最后，管理者需要找出产生较大差异的原因并且进行修正。这种管理模型被称为例外管理（management by exception）。就较大差异而言，从内容上来看，例外管理只将注意力放在有较大差异的事项上，这可以让管理者只抓重点，提升管理的效率。

在具体的差异分析上，我们使用两个符号来表示有利的差异和不利的差异：F（favorable）代表有利的差异，即能使短期的经营收益上升；U（unfavorable）代表不利的差异，即会使短期的经营收益下降。


例题解析3.1.1
 　以下各项都是例外管理的优势，除了


A．例外管理会减少对生产成本的报告


B．例外管理会减少信息过载


C．例外管理会减少对事前计划的依赖


D．例外管理会减少对于非重点管理措施的关注



题解：
 判断例外管理的作用，选C。


•基于标准成本的例外管理可以让管理者通过差异分析来理解当期销售和成本的差异及其产生的原因。


•例外管理允许管理者只关注幅度大和频率高的差异而非全部生产成本，因此，可以大大降低对于信息的获取和使用量。


•例外管理中的差异分析必须是建立在标准成本制度上，所以对于事先计划的依赖会增加而非降低。



3.1.2　差异分析的大体思路


在进行短期业绩评估时，我们往往是把当期实际发生的业绩与期初计划（预算）的业绩相比较，在找出差异之后再进行分析和纠正。但是这种比较的方式会产生一些误导的结果，比如期初预算的目标是1 000个产品的产量和$100的标准变动成本，而当期实际的情况是1 200个的产量和$90的实际成本。从总量上来说，生产部门的成本绩效不达标，即不利的差异，因为实际的变动成本比预算的变动成本高出$8 000（$90×1 200－$100× 1 000）。但是生产部门主管肯定会对这个不利差异的结论愤愤不平。首先，成本高出$8 000是由于产量增加造成的，而这又不在其控制范围之内。其次，当期实际单位成本还低于期初设定的目标；如果使用当期实际的产量，那么变动成本应该是$12 000的有利差异[（$90－$100）×1 200]。因此，我们会发觉，直接将当期实际值与期初预算进行比较并不能有效地进行短期的绩效评估，而是要进行进一步的分解才能更好地洞察产生差异的原因。

在上述的简单描述中，当期期末实际值与期初预算值的差异被定义为静态预算差异（static budget variance）。当期由于产量或销售上的不同所产生的差异被定义为销售量差异（sales volume variance），而由于单位成本的不同所产生的差异被定义为弹性预算差异（flexible budget variance）。很明显，如果当期实际的产销量与静态预算值不一致时，弹性预算差异能更好地揭示差异及其产生的原因，因为弹性预算差异是将比较的对象全部锁定在当期实际的产销量水平上，只是对真正产生变化的部分进行比较和分析。

我们通过一个完整的案例来进行差异分析。ABC公司是一家制造企业。ABC目前只生产一种产品XYZ，其标准成本如表3-1
 所示。



表3-1
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期初，ABC公司预测的产销量为1 000个，当期的实际产量为1 200个。

3.1.2.1　静态预算值（static budget）——基于预算产量和预算价格与成本

（1）静态预算销售金额=1 000个×$100/个=$100 000

（2）静态预算材料成本。

A．Alfa的静态预算成本=1 000个×4公斤／个×$5/公斤=$20 000

B．Beta的静态预算成本=1 000个×4公斤／个×$2/公斤=$8 000

（3）静态预算人工成本=1 000×2小时／个×$5/公斤=$10 000

（4）静态预算变动制造费用（按人工工时分配）=1 000×2小时／个×$5/公斤=$10 000

（5）静态预算变动成本合计值=$20 000＋$8 000＋$10 000＋$10 000=$48 000

（6）静态预算边际贡献=$100 000－$48 000=$52 000

（7）静态预算固定制造费用=1 000×2小时／个×$10/公斤=$20 000

（8）静态预算XYZ的制造成本合计值=$48 000＋$20 000=$68 000

（9）静态预算经营收益=$52 000－$20 000=$32 000

3.1.2.2　弹性预算值（flexible budget）——基于实际产量和预算价格与成本

（1）弹性预算销售金额=1 200个×$100/个=$120 000

（2）弹性预算材料成本。

A．Alfa的弹性预算成本=1 200个×4公斤／个×$5/公斤=$24 000

B．Beta的弹性预算成本=1 200个×4公斤／个×$2/公斤=$9 600

（3）弹性预算人工成本=1 200×2小时／个×$5/公斤=$12 000

（4）弹性预算变动制造费用（按人工工时分配）=1 200×2小时／个×$5/公斤=$12 000

（5）弹性预算变动成本合计值=$24 000＋$9 600＋$12 000＋$12 000=$57 600

（6）弹性预算边际贡献=$120 000－$57 600=$62 400

（7）弹性预算固定制造费用=$20 000（由于固定成本与产量无关，所以在弹性预算层面上，即便实际产量与预算产量不一致，固定成本也不会发生变化。）

（8）弹性预算XYZ的制造成本合计值=$57 600＋$20 000=$77 600

（9）弹性预算经营收益=$62 400－$20 000=$42 400

3.1.2.3　实际值——基于实际产量和实际价格与成本

ABC公司当期生产成本的具体数据如表3-2
 所示。



表3-2
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接下来，我们将上述的数据综合在一张表格中，并列示出相应的差异数值（表3-3
 ）。



表3-3
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3.1.2.4　经营收益的3项差异

（1）静态预算差异=$24 100－$32 000=$7 900 U

（2）弹性预算差异=$24 100－$42 400=$18 300 U

（3）销售量差异=$42 400－$32 000=$10 400 F

由此，我们获得了差异分析的第一组公式：


[image: 9787509565414_275_0479]




式中，SBV
 =静态预算差异；EBIT
 （A
 ）=经营收益实际值；EBIT
 （SB
 ）=经营收益静态预算值。
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式中，FBV
 =弹性预算差异；EBIT
 （A
 ）=经营收益实际值；EBIT
 （FB
 ）=经营收益弹性预算值。
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式中，SVV
 =销售量差异；EBIT
 （FB
 ）=经营收益弹性预算值；EBIT
 （SB
 ）=经营收益静态预算值。


例题解析3.1.2
 　静态预算主要的缺陷是


A．静态预算编制起来要比弹性预算难


B．静态预算的编制只针对于一个产量水平


C．若采用弹性预算，差异会变得更小


D．若采用弹性预算，差异计算会变得更难



题解：
 在例外管理中静态预算的缺陷，选B。


•静态预算是基于期初预计的产量编制的预算值。在期末进行业绩评估时，如果当期的实际产量与期初的预计产量有偏差时，静态预算差异会产生无效的评估结果。



例题解析3.1.3
 　ABC公司4月份的业绩报告如下所示：
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利用弹性预算，ABC公司总销售量差异为


A．$4 000不利


B．$6 000有利


C．$16 000有利


D．$20 000不利



题解：
 计算经营收益的销售量差异，选C。


•根据公式3.1.3经营收益的销售量差异=经营收益的弹性预算值－经营收益的静态预算值


•预算售价
 [image: 9787509565414_inline_0483]


•预算变动成本
 [image: 9787509565414_inline_0484]


•预算的单位边际贡献=
 $2－
 $1.2=
 $0.8/个


•弹性预算经营收益=
 $0.8/个×100 000－
 $40 000=
 $40 000

•经营收益的销售量差异=
 $40 000－
 $24 000=
 $16 000 F


例题解析3.1.4
 　ABC公司生产和销售口袋保护器。5月份静态预算值和实际值如下所示：
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ABC公司5月份经营收益的弹性预算差异应为


A．$11 200 U

B．$11 200 F

C．$8 000 F

D．$18 000 F


题解：
 计算经营收益的弹性预算差异，选B。


•根据公式3.1.2，经营收益的弹性预算差异=经营收益的实际值－经营收益的弹性预算值


•预算售价
 [image: 9787509565414_inline_0486]


•预算变动成本
 [image: 9787509565414_inline_0487]


•预算的单位边际贡献=
 $10－
 $6=
 $4/个


•弹性预算经营收益=
 $4/个×12 000－
 $30 000=
 $18 000

•经营收益的弹性预算差异=
 $29 200－
 $18 000=
 $11 200 F


3.1.3　弹性预算差异分析


在上节我们对于企业短期经营业绩进行了总体上的差异分析，本节要将分析的重点放在弹性预算差异。根据上一节的计算内容，我们已经明确弹性预算值的计算，其本质就是实际产量与预算价格和成本的结合，因此，我们在进行弹性预算差异分析时必须强调一点，即锁定实际产量，忽略预算产量（表3-4
 ）!



表3-4
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续表
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弹性预算差异总体上可以分解成3类：销售价格差异、变动成本差异和固定成本差异。我们接着上一节的案例进行这3类差异的分析。

3.1.3.1　销售价格差异（selling price variance）

在锁定实际销售量的前提下，销售价格的弹性预算差异主要是由于当期实际价格与期初预算价格的不同所产生的差异。基于此，我们就能获得销售价格差异的公式：


[image: 9787509565414_278_0490]




式中，SPV
 =销售价格差异；AP
 =当期实际的价格；SP
 =期初预算的价格。生产销售价差的原因是当期实际销售的价格与期初预算的价格不一致。（AP
 >SP
 ）→SPV
 > 0→有利差异；（AP
 <SP
 ）→SPV
 < 0→不利差异。

根据公式3.1.4，ABC公司当期的销售价格差异为$12 000 U [（$90－$100）×1 200]

3.1.3.2　变动成本差异（variable cost variance）

一般而言，变动成本包括三项：直接材料、直接人工和变动制造费用。在上节我们已经明确，差异分析的基础是标准成本法。在标准成本法下，企业必须设定生产单位产品的耗材量、单位材料的成本、单位产品的人工耗时、单位工时的成本及其变动制造费用的分配率（基于直接人工工时分配）。由此我们可以发现，变动成本是由三个部分构成的，如表3-5
 所示。



表3-5
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为了更好地理解这些差异的实质，我们将产量设定为AQ
 ，单位产品的耗材量（耗时）设定为AR
 （当期实际值）和SR
 （期初预算值），单位材料（工时）成本及其变动费用分配率设定为AP
 （当期实际值）和SP
 （期初预算值）。

（1）直接材料差异。在锁定实际产量的前提下，有2个因素会引起直接材料的差异（direct material variance）：1）单位产品耗材量的实际值与预算值的偏差，2）单位材料成本的实际值与预算值的偏差。前一个因素所引发的差异被称为直接材料的用量差异（direct material usage variance），后一项引起的差异被称为直接材料的价格差异（direct material price variance）。因此，直接材料的弹性预算差异等于用量差异加上价格差异。由此，我们给出这些差异的公式：
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式中，DMUV
 =直接材料用量差异；AR
 =单位产品的实际耗材量；SR
 =单位产品的标准耗材量；AQ
 =当期的实际产量；SP
 =单位材料的标准成本。产生量差的主要原因是实际单位耗材量（AR
 ）与标准耗材量（SR
 ）不一致，或是实际产量的实际总耗材量（AR
 ×AQ
 ）与实际产量的标准总耗材量（SR
 ×AQ
 ）不一致。（AR
 >SR
 ）→[（AR
 ×AQ
 ）>（SR
 ×AQ
 ）]→DMUV
 >0→不利差异；（AR
 <SR
 ）→[（AR
 ×AQ
 ）<（SR
 ×AQ
 ）]→DMUV
 <0→有利差异。
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式中，DMPV
 =直接材料价格差异；AP
 =单位材料的实际成本；SP
 =单位材料的标准成本；AQ
 =当期的实际产量；AR
 =单位产品的实际耗材量。产生价差的主要原因是单位材料的实际价格（AP
 ）与标准价格（SP
 ）的不一致。（AP
 >SP
 ）→DMPV
 >0→不利差异；（AP
 <SP
 ）→DMPV
 <0→有利差异。
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式中，DMV
 =直接材料差异；AQ
 ×AR
 ×AP
 =材料的实际成本，AQ
 ×SR
 ×SP
 =材料的弹性预算成本；DMUV
 =直接材料用量差异；DMPV
 =直接材料价格差异。

根据上述的这些公式，我们来计算一下ABC公司当期材料的各项差异。需要指出的是，在CMA的考试中，我们必须灵活掌握上述公式的使用，不能直接套用我们的概念公式（表3-6
 ）。



表3-6
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①材料Alfa。

a．直接材料用量差异。
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b．直接材料价格差异。
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c．弹性预算差异。
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②材料Beta。

a．直接材料用量差异。
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b．直接材料价格差异。
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c．弹性预算差异。
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③总材料。

a．用量差异。
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b．价格差异。
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c．弹性预算差异。
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当管理层希望及时了解材料的价格差异，那么就应该使用直接材料采购价格差异（direct material purchase price variance）。该差异能够让管理者在材料购置的时候就能掌握实际采购成本与预算成本之间的差异，因此，采购价差使用的是材料的采购量而非当期的耗用量。其公式如下所示：
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式中，DMPPV
 =直接材料采购价格差异；AP
 =单位材料的实际成本；SP
 =单位材料的标准成本；AQ
 =当期的实际采购量。

（2）直接人工差异。直接人工差异（direct labor variance）与直接材料类似，也可以分解成2个部分，但名称略有差异。单位产品实际耗时与标准耗时的不同会产生直接人工的效率差异（direct labor efficiency variance），单位工时的实际工资率与标准工资率的不同所引发的差异被称为直接人工的工资率差异（direct labor rate variance）；两者之和即为直接人工的弹性预算差异。
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式中，DLEV
 =直接人工效率差异；AR
 =单位产品的实际人工耗时；SR
 =单位产品的标准人工耗时；AQ
 =当期的实际产量；SP
 =单位工时的标准工资率。产生人工效率差的主要原因是单位产品实际耗时（AR
 ）与标准耗时（SR
 ）的差异，或是实际产量的实际总人工耗时（AR
 ×AQ
 ）与标准总耗时（SR
 ×AQ
 ）之间的差异。（AR
 >SR
 ）→[（AR
 ×AQ
 ）>（SR
 ×AQ
 ）]→DLEV
 >0→不利差异；（AR
 <SR
 ）→[（AR
 ×AQ
 ）<（SR
 ×AQ
 ）]→DLEV
 <0→有利差异。
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式中，DLRV
 =直接人工工资率差异；AP
 =单位工时的实际工资率；SP
 =单位工时的标准工资率；AQ
 =当期的实际产量；AR
 =单位产品的实际人工耗时。产生工资率差异的主要原因是当期实际的工资率（AP
 ）与标准工资率（SP
 ）的不同。（AP
 >SP
 ）→DLRV
 >0→不利差异；（AP
 <SP
 ）→DLRV
 <0→有利差异。
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式中，DMV
 =直接人工弹性预算差异；AQ
 ×AR
 ×AP
 =人工的实际成本，AQ
 ×SR
 ×SP
 =人工的弹性预算成本；DLEV
 =直接人工效率差异；DLRV
 =直接人工工资率差异。

根据上述3个公式，我们来计算与一下ABC公司当期人工的差异（表3-7
 ）。



表3-7
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①直接人工效率差异。
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②直接人工工资率差异。
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③直接人工差异。
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[image: 9787509565414_282_0514]




（3）混合与产量差异。当企业使用两种或两种以上可以互相替代的原材料时，管理者就需要考察材料的混合差异与产量差量，以此来充分识别产生材料用量差异的原因。我们接着ABC公司的案例进行分析（表3-8
 、表3-9
 ）。



表3-8
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表3-9
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产量差异（yield variance）指的是，在锁定实际产量的前提下，所有材料的实际耗用量与标准耗用量之间的差异。其公式为
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式中，YVX

 =原材料X的产量差异；ATQ
 =实际产量的全部材料的实际耗用量；STQ
 =实际产量的全部材料的标准耗用量；S
 %
X

 =原材料X的标准投入占比；SPX

 =原材料X的单位标准成本。产生产量差异的主要原因是当期原材料实际的总投入量（ATQ
 ）与标准总投入量（STQ
 ）不一致。（ATQ
 >STQ
 ）→YV
 >0→不利差异；（ATQ
 <STQ
 ）→YV
 <0→有利差异。
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式中，YVT

 =材料的总产量差异；ATQ
 =实际产量的全部材料的实际耗用量；STQ
 =实际产量的全部材料的标准耗用量；S
 %=原材料的标准投入占比；SP
 =原材料的单位标准成本；（S
 %
X

 ×SPX

 ＋S
 %
Y

 ×SPY

 ）=加权平均标准成本。

①Alfa的产量差异。
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②Beta的产量差异。
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③总产量差异。
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混合差异（mix variance）指的是，在锁定实际产量的前提下，所有材料实际的投料占比与标准投料占比的差异。其公式为
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（3.1.14）式中，MVX

 =原材料X的混合差异；A
 %
X

 =原材料X的实际投入占比；S
 %
X

 =原材料X的标准投入占比；ATQ
 =实际产量的全部材料的实际耗用量；SPX

 =原材料X的单位标准成本。产生混合差异的主要原因是当期材料实际的投入占比（A
 %
X

 ）与标准投入占比（S
 %
X

 ）不一致。（A
 %
X

 >S
 %
X

 ）→MV
 >0→不利差异；（A
 %
X

 <S
 %
X

 ）→MV
 <0→有利差异。
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（3.1.15）式中，MVT

 =材料的总混合差异；QX

 =原材料X的实际耗用量；SPX

 =原材料X的标准成本；QY

 =原材料Y的实际耗用量；SPY

 =原材料Y的标准成本；ATQ
 =实际产量的全部材料的实际耗用量；（S
 %
X

 ×SPX

 ＋S
 %
Y

 ×SPY

 ）=加权平均标准成本。

①Alfa的混合差异。
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②Beta的混合差异。
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③总混合差异。
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总混合差异2种计算方式所得出的结论略有差异，这是因为原材料的实际投入占比（A
 %）不是整数。因此，在CMA考试中，强烈建议采用第两种方式计算总混合差异，因为该方法不会产生误差；若原材料的实际投入占比（A
 %）为整数，则这两种方法应该得出完全一致的结果（表3-10
 ）。



表3-10
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根据上述的混合差异、产量差异与材料用量差异的关系，我们得以下公式：
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式中，DMUV
 =直接材料用量差异；YVT

 =原材料的总产量差异；MVT

 =原材料的总混合差异。

最后还要补充的是，如果ABC公司使用2种及其以上可互为替代的人工，那么ABC的直接人工效率差也可以分解为混合差异与产量差异，其计算方式与材料的混合及产量差异一致。

（4）变动制造费用差异。制造费用是指那些无法简便且经济地追溯至成本对象的制造成本，那么为了核算产品的成本，就必须选择某种合理的分配基础对制造费用进行分配。也正是由于分配，制造费用的实际发生值与分配值会出现偏差，因此，对于制造费用的差异分析就是建立在实际值与分配值不同的基础之上。

在标准成本法下，变动费用的分配基于分配率及其分配基础。比如制造费用是根据直接人工时间进行分配的，那么管理者就事先需要确定单位产品的耗时（如1小时／个）和基于单位工时的分配率（$1/小时）。根据分配的方式，我们可以发现，产生变动制造费用差异（variable overhead variance）的原因可能是：1）单位产品的耗时实际值与标准值不一致，2）单位工时的分配率实际值与标准值不一致。由此，我们给出变动制造费用的差异公式：
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式中，VOHEV
 =变动制造费用效率差异；AR
 =单位产品的实际人工耗时；SR
 =单位产品的标准人工耗时；AQ
 =当期的实际产量；SP
 =单位工时的标准费用分配率。产生变动制造费用效率差异的主要原因是单位产品实际耗时（AR
 ）与标准耗时（SR
 ）的差异，或是实际产量的实际总人工耗时（AR
 ×AQ
 ）与标准总耗时（SR
 ×AQ
 ）之间的差异。（AR
 >SR
 ）→[（AR
 ×AQ
 ）>（SR
 ×AQ
 ）]→VOHEV
 > 0→不利差异；（AR
 <SR
 ）→[（AR
 ×AQ
 ）<（SR
 ×AQ
 ）]→VOHEV
 < 0→有利差异。
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式中，VOHSV
 =变动费用耗费差异；AP
 =单位工时的实际费用分配率；SP
 =单位工时的标准费用分配率；AQ
 =当期的实际产量；AR
 =单位产品的实际人工耗时。产生变动费用耗费差异的主要原因是当期实际的分配率（AP
 ）与标准分配率（SP
 ）的不同。（AP
 >SP
 ）→VOHSV
 > 0→不利差异；（AP
 <SP
 ）→VOHSV
 < 0→有利差异。
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式中，VOHV
 =变动制造费用差异；AQ
 ×AR
 ×AP
 =变动制造费用的实际值，AQ
 ×SR
 ×SP
 =变动制造费用的分配值。

根据上述3个公式，ABC公司当期变动制造费用的差异如表3-11
 所示。



表3-11
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①变动制造费用效率差异。
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②变动制造费用耗费差异。
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③变动制造费用差异。
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（5）变动成本差异小结。变动成本差异包括直接材料、直接人工和变动制造费用差异，这3个差异的合计值就是ABC公司当期变动成本弹性预算差异的总值。变动成本差异=DMV
 ＋DLV
 ＋VOHV
 =$960 F＋$1 200 U＋$1 440 F=$1 200 F。

在上述的各项变动成本差异（除了产量差异和混合差异）分析中，我们根据公式大体上可以将变动成本的差异分解成两种类型：①由AP
 和SP
 不同所产生的材料价差、工资率差和变动费用耗费差，我们将此类差异统称为价差；②由AR
 和SR
 不同所产生材料效率差、人工效率差和变动费用效率差，我们将其称之为量差。具体的形式可以参考图3-1
 中的信息。
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图3-1




3.1.3.3　固定成本差异（fixed cost variance）

从形式上来看，固定制造费用的差异与变动制造费用的差异一致，都是指费用的实际值与分配值之间的差异。但由于固定成本与产能有关而与产量无关，所以即便实际产量与预算产量不一致，固定制造费用的弹性预算值也不会随着实际产量的变化而变化，而是与期初设定的静态预算值一致；而会随着实际产量变化的只有固定制造费用的分配。基于上述的分析，我们有以下的公式（基于直接人工工时分配）：
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式中，FOHSV
 =固定制造费用耗费差异（fixed overhead spending variance）；AQ
 =当期的实际产量；AR
 =单位产品的实际人工耗时；AP
 =单位工时的实际费用分配率。SQ
 =当期的预算产量；SR
 =单位产品的标准人工耗时； SP
 =单位工时的标准费用分配率；AQ
 ×AR
 ×AP
 =固定制造费用的实际值；SQ
 ×SR
 ×SP
 =固定制造费用的（静态或弹性）预算值。产生固定制造费用耗费差的主要原因是期初在进行固定制造费用预算时，没有充分考虑到当期可能出现的费用增加的因素，致使当期实际发生的固定费用（AQ
 ×AR
 ×AP
 ）不等于预算的费用（SQ
 ×SR
 ×SP
 ），因此，固定制造费用耗费差异又被称为固定费用的预算差异（fixed overhead budget variance）。（AQ
 ×AR
 ×AP
 >SQ
 ×SR
 ×SP
 ）→FOHSV
 >0→不利差异；（AQ
 ×AR
 ×AP
 <SQ
 ×SR
 ×SP
 ）→FOHSV
 <0→有利差异。
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式中，FOPVV
 =固定制造费用产量差异（fixed overhead production-volume variance）；SQ
 =当期的预算产量；AQ
 =当期的实际产量； SR
 =单位工时的标准人工耗时；SP
 =单位工时的标准费用分配率；AQ
 ×SR
 ×SP
 =固定制造费用的分配值。产生固定费用产量差异的主要原因是当期预算产量（SQ
 ）与实际产量（AQ
 ）的不同。（SQ
 >AQ
 ）→FOHPVV
 >0→不利差异；（SQ
 <AQ
 ）→FOHPVV
 <0→有利差异。
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式中，FOHV
 =固定费用差异；AQ
 ×AR
 ×AP
 =固定制造费用的实际值；AQ
 ×SR
 ×SP
 =固定制造费用的分配值。如果固定费用的实际值大于分配值，则为固定成本少分配（underapplication）；若实际值小于分配值，则为多分配（overapplication）。

根据上述三个公式，ABC公司当期固定制造费用的差异如表3-12
 所示。



表3-12
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（1）固定制造费用耗费差异。
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（2）固定制造费用产量差异。
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（3）固定制造费用差异。
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3.1.3.4　费用差异汇总

变动制造费用和固定制造费用都属于间接成本，所以可以将这两个费用的差异进行综合，构成总制造费用差异。这个总制造费用差异可以通过3种不同的形式呈现出来：

（1）4项差异分析。4项差异分析包括制造费用差异的所有项目，即变动制造费用耗费差异、变动制造费用效率差异、固定制造费用耗费差异和固定制造费用产量差异。

制造费用总差异=$1 200 U＋$2 640 F＋$7 500 U＋$4 000 F=$2 060 U

（2）3项差异分析。3项差异分析是将4项差异中的2项性质相同的差异进行合并，即合并变动制造费用耗费差异与固定制造耗费差异。合并后的费用差异为总制造费用耗费差异、变动制造费用效率差异和固定制造费用产量差异。

制造费用总差异=$8 700 U＋$2 640 F＋$4 000 F=$2 060 U

（3）2项差异分析。2项差异分析是将3项差异中类别一致的差异进行合并，即将总制造费用耗费差异与变动制造费用效率差异合并成制造费用的弹性预算差异。因此，2项差异包括制造费用弹性预算差异和固定制造费用产量差异。

制造费用总差异=$6 060 U＋$4 000 F=$2 060 U

需要特别指出的是，固定制造费用产量差异是不包括在制造费用弹性预算中的。这是因为固定制造费用与产量无关，所以固定费用的分配值在差异分析中并无任何实质意义，只在财务会计的核算中有意义。


例题解析3.1.5
 　ABC公司的总会计师刚刚编制完当期的弹性预算，针对意外增长的销量对原来的静态预算进行调整。该公司的成本绝大部分都是变动的。总会计师很高兴地注意到收入和成本的实际数和弹性预算中的数额很为接近。如果实际收入和成本与原来的静态预算中的数额相比，则会产生什么差异？


A．收入差异和成本差异皆为有利差异


B．收入差异为有利差异，成本差异为不利差异


C．收入差异为不利差异，成本差异为有利差异


D．收入和成本差异皆为不利差异



题解：
 判断收入和成本的差异，选B。


•“意外增长的销量”可以表明，当期ABC公司的实际销量（AQ）大于预算销量（SQ）。


•由于弹性预算是基于当期的实际销量，则收入与成本的实际值与弹性预算值基本接近意味着，实际单价（AP）与预算单价（SP）接近，实际单位成本（AP）与预算单位成本（SP）接近。


•由于静态预算是基于预算销量，因此，就收入而言，因为
 AQ>SQ，AP≈
 SP→AQ×AP>SQ×SP，即收入为有利差异；就成本而言，因为
 AQ>SQ，AP≈
 SP→AQ×AP>SQ×SP，即成本为不利差异。



例题解析3.1.6
 　ABC公司从事汽车更换机油和其他汽车小毛病维修服务（比如说给轮胎进行压力检测）。这家公司在广告中宣传说，完成每一项服务的时间不超过15分钟。在最近的一个星期六，其为160辆汽车提供了服务，产生的差异如下：工资率为
 $19不利差异；效率为
 $14有利差异。若公司的标准工资率为
 $7/小时，请计算实际的工资率和工作时间？
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题解：
 计算实际工资率和实际总耗时，选D。


•题干中的有效信息包括：标准单位耗时（SR）为15分钟，实际产量（AQ）为160，标准工资率（SP）为
 $7/小时，人工效率差异（DLEV）为
 $14 F，工资率差异（DLRV）为
 $19 U。


•根据公式3.1.9，人工效率差异
 （DLEV
 ）=（AR
 -SR
 ）×AQ×SP=[image: 9787509565414_inline_0545]
 。

•根据公式3.1.10，工资率差异
 （DLRV
 ）=（AP-SP）×AQ×AR=（AP-7）×[image: 9787509565414_inline_0546]
 。

•由于分析的是直接人工差异，所以（
 AR
 －
 SR
 ）
 <0为有利差异，（
 AP
 －
 SP
 ）
 >0为不利差异。



例题解析3.1.7
 　ABC公司按直接人工工时分配变动制造费用，变动制造费用效率有利差异为
 $25 000，造成这一差异的原因可能是


A．雇佣技能较高的工人


B．电费低于预期


C．物料比预期消耗得少


D．产量少于预期



题解：
 判断变动制造费用差异产生的原因，选A。


•根据公式3.1.17，变动制造费用效率差异=（
 AR
 －
 SR
 ）
 ×AQ
 ×SP


•变动制造费用是根据直接人工工时来分配的，则公式中的AR和SR分别为实际和标准的单位产品人工耗时。


•由于是有利的效率差
 →（
 AR
 －
 SR
 ）
 ×AQ
 ×SP
 <0→AR
 <SR


•AR<SR→单位产品实际的人工耗时少于标准耗时
 →工人技术更为熟练



例题解析3.1.8
 　ABC公司的CEO发现，刚刚送达的财务报表显示了新体育馆项目亏损
 $3 000，而本来的预算是盈利
 $6 000。下面是有关这个项目的材料的实际和预算资料：
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关于ABC公司的体育馆项目，以下哪项表述是正确的？


A．价格有利差异为
 $285

B．价格有利差异为
 $300

C．效率不利差异为
 $1 185

D．弹性预算不利差异
 $900


题解：
 计算直接材料差异，选B。


•题干中有效信息为：
 AQ
 ×AR
 =3 000，
 SQ
 ×SR
 =2 850，
 AP
 =7.9，
 SP
 =
 8.0

•根据公式3.1.6，直接材料价格差异=（
 AP
 －
 SP
 ）×（
 AQ
 ×AR
 ）=（
 7.9-8.0）×3 000=
 $300 F
 。


•根据公式3.1.5，直接材用量差异=（
 AR
 －
 SR
 ）
 ×AQ
 ×SP
 =（
 AR
 ×AQ
 －
 SR
 ×AQ
 ）
 ×SP
 ；由于题干中并没有给出实际工程的标准材料耗用量（
 SR
 ×AQ
 ），所以无法计算直接材料的效率差异。



例题解析3.1.9
 　ABC公司采用标准成本制度，按照直接人工小时把制造费用分配至产品。如果公司最近报告了有利的直接人工效率差异，则：


A．变动制造费用耗费差异一定是有利差异


B．变动制造费用效率差异一定是有利差异


C．固定制造费用产量差异一定是不利差异


D．直接人工工资率差异一定是不利差异



题解：
 计算直接材料差异，选B。


•根据公式3.1.9，直接人工效率差异=（
 AR
 －
 SR
 ）
 ×AQ
 ×SP
 。


•根据公式3.1.17，变动制造费用效率差异=（
 AR
 －
 SR
 ）
 ×AQ
 ×SP
 。


•上述公式中的AR和SR分别为实际和标准的单位产品人工耗时。


•直接人工有利的效率差异
 →（
 AR
 －
 SR
 ）
 ×AQ
 ×SP
 <0→AR
 <SR
 →变动费用有利的效率差异。


•若变动制造费用的分配基础是直接人工工时，则变动费用效率差异与直接人工效率差异为同方向的，即同有利或同不利。



例题解析3.1.10
 　ABC公司业绩报告显示的上个月信息如下所示：
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ABC公司该月总的制造费用耗费差异是多少？


A．$100 000有利


B．$115 000有利


C．$185 000不利


D．$200 000不利



题解：
 计算制造费用耗费差异，选B。


•提供中的有效信息：


•实际总费用=变动费用的实际值＋固定费用的实际值=
 $1 600 000

•预算固定费用（
 SQ
 ×SP
 ×SR
 ）=
 $1 500 000

•变动费用标准分配率（
 SPVOH
 ）=
 0.5

•实际工时（
 AQ
 ×AR
 ）=
 430 000

•根据公式3.1.18，变动制造费用耗费差异=（
 AP
 －
 SP
 ）
 ×AQ
 ×AR
 =（
 AQ
 ×AR
 ×AP
 ）－430 000×0.5=变动费用的实际值－430 000×0.5。


•根据公式3.1.20，固定制造费用耗费差异=
 AQ
 ×AR
 ×AP
 －
 SQ
 ×SP
 ×SR
 =固定费用的实际值－1 500 000。


•总费用的耗费差异=变动制造费用耗费差异＋固定制造费用耗费差异=
 ［变动费用的实际值－
 430 000×0.5］＋
 ［固定费用的实际值－
 1 500 000］=（变动费用的实际值＋固定费用的实际值）－（430 000×0.5＋1 500 000）=1 600 000－（215 000＋1 500 000）=115 000 F



例题解析3.1.11
 　某公司把原材料价格差异分离出来，以尽早向对该项差异负责的经理提供信息。该年耗用材料的预算额度计算方法如下所示：


150 000个产品×3磅
 /个
 ×$2.00/磅=
 $900 000


该年的实际结果如下：
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该年原材料价格差异为


A．$9 600不利


B．$9 800不利


C．$10 000不利


D．$20 000不利



题解：
 计算直接材料采购价差，选C。


•管理层为了尽早获得材料的价格差异，则应使用采购价差而非耗用价格。


•根据公式3.1.8，直接材料采购价差=（AP－SP）×AQ=（
 2.02-2.00）×500 000=10 000 U。



例题解析3.1.12
 　ABC公司采用标准成本法，并按直接人工小时分配制造费用。5月份生产5 000件产品的制造成本预算见如下所示：
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5月份，该公司生产了6 000件，且固定费用预算差异为有利差异
 $2 00。那么5月份固定费用


A．少分配
 $2 000

B．少分配
 $16 000

C．多分配
 $16 000

D．多分配
 $18 000


题解：
 计算固定制造费用价差，选D。


•提供中的有效信息包括：实际产量（AQ）=6 000，预算产量（SQ）=5 000，预算的总人工工时（SQ×SR）=
 10 000→SR=2，预算的固定制造费用（SQ×SR×SP）=
 80 000→SP=8。


•对于固定制造费用，实际值
 >分配值
 →少分配，实际值
 <分配值
 →多分配。


•根据公式3.1.20，固定费用耗费差异（固定费用预算差异）=AQ×AR×AP－SQ×SR×SP=AQ×AR×AP－80 000=－
 2 000→AQ×AR×AP=78 000。


•固定费用分配值=AQ×SR×SP=6 000×2×8=96 000。


•根据公式3.1.22，固定制造费用差异=AQ×AR×AP－AQ×SR×SP=
 78 000-96 000=
 18 000 U→多分配。



例题解析3.1.13
 　ABC公司使用3种原材料生产化工产品。每批次的产量为500加仑，其标准材料配比如下所示：
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在加工过程中材料会有20%损耗。产成品的标准重量为10加仑，标准成本为
 $13。当期实际产量为40 000加仑，实际材料用量及其成本如下所示：
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ABC公司当期的直接材料差异应为


A．$2 400不利


B．$2 690有利


C．$290有利


D．$290不利



题解：
 计算直接材料差异，选D。


•根据公式3.1.13，材料的总产量差异
 =（ATQ-STQ）×（S%X
 ×SPX
 ×S%Y
 ×SPY
 +S%Z
 ×SPZ
 ）[image: 9787509565414_inline_0553]
 。
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•根据公式3.1.15，材料的混合差异=（
 QX
 ×SPX
 ＋
 QY
 ×SPY
 ＋
 QZ
 ×SPZ
 ）－ATQ×（
 S%X
 ×SPX
 ＋
 S%Y
 ×SPY
 ＋
 S%Z
 ×SPZ
 ）=（8 480×2＋25 200×0.75＋18 540×1）－52 220×1.04=91.2 U。


•根据公式3.1.16，材料的用量差异=产量差异＋混合差异=2 308.8 U＋91.2 U=2 400 U。


•根据公式3.1.6，材料的价格差异=AQ×AR×（AP－SP）=AQ×AR×AP－AQ×AR×SP。


•X的价格差异=
 17 384-8 480×2=
 424

•Y的价格差异=
 17 640-25 200×0.75=－
 1 260

•Z的价格差异=
 16 686-18 540×1=－
 1 854

•材料的价格差异=
 2 690 F

•根据公式3.1.7，直接材料差异=价格差异＋用量差异=2 690 F＋2 400 U=290 F。



3.1.4　销售量差异分析


销售量差异是由于实际销量与预算销量不一致导致的。在销售单一产品的情况下，由于该项差异并不涉及企业经营过程中在资源投入上的偏差，所以管理者只需要关注当期销量上的偏差所引起的经营收益的差异即可。如果企业销售两种或两种以上产品，则需要将销售量差异分解成销售组合差异与销售数量差异，以此来明确造成销售总量上偏差的具体原因。由于我们获得了销售量差异的另一个公式：
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式中，SVVT

 =总销售量差异；SQVT

 =总销售数量差异；SMVT

 =总销售组合差异。

我们还是以ABC公司为例。该公司销售两款产品YN－1和FS－33，X4年12月的预算销售量分别为1 000（YN－1）和3 000（FS－33），预算的经营收益为$450 000。到了12月底，当期实际的销量为1 500（YN－1）和3 500（FS－33），基于实际销量计算而得的经营收益弹性预算值为$675 000。由于销量差异导致了经营收益产生了$225 000的有利差异。为了最终弄清产生这个有利差异的原因，管理者需要从总销量和单个产品销售占比这两个角度来分析（表3-13
 至表3-15
 ）。



表3-13
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表3-14
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表3-15
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3.1.4.1　销售数量差异

销售数量差异（sales quantity variance）指的是，由于实际销售总量与预算销售总量之间的差异所导致的对经营业绩的影响。在这里，我们必须再次强调一下，如果企业只销售一种产品，严格意义上是不存在销售组合差异的，即销售数量差异就等于销售量差异。构成某一产品的销售数量差异的因素一共有3个：1）总销量实际值与预算值的差异，2）该产品在总销售中的预算占比，3）该产品预算的边际贡献。由此，我们给出销售数量差异的公式：
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式中，SQVX

 =产品X的销售数量差异；ATQ
 =当期全部产品的实际总销售量；STQ
 =当期全部产品的预算总销售量； S
 %
X

 =产品X的预算销售占比；CMUX

 =产品X的预算单位边际贡献。产生产品X的销售数量差异的主要原因是当期的实际总销售量（ATQ
 ）与预算总销售量（STQ
 ）的不同。（ATQ
 >STQ
 ）→SQVX

 >0→有利差异；（ATQ
 <STQ
 ）→SQVX

 <0→不利差异。
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式中，SQVT

 =总销售数量差异；ATQ
 =当期的实际总销售量；STQ
 =当期的预算总销售量；S
 %=产品的预算销售占比；CMU
 =产品的预算单位边际贡献；（S
 %
X

 ×CMUX

 ＋S
 %
Y

 ×CMUY

 ）=加权平均的预算单位边际贡献。

（1）YN－1的销售数量差异。


[image: 9787509565414_295_0561]




（2）FS－33的销售数量差异。
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（3）总销售数量差异。
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3.1.4.2　销售组合差异

销售组合差异（sales mix variance）指的是，由于产品实际的销售占比与预算销售占比之间的差异所导致的对经营业绩的影响。构成某一产品的销售组合差异的因素一共有三个：①该产品实际的销售占比与预算占比的差异；②当期企业实际的总销量；③该产品预算的边际贡献。根据这3项内容，我们给出销售组合差异的公式：
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式中，SMVX

 =产品X的销售组合差异；A
 %
X

 =产品X的实际销售占比；S
 %
X

 =产品X的预算销售占比；ATQ
 =当期全部产品的实际总销售量；CMUX

 =产品X的预算单位边际贡献。产生销售组合差异的主要原因是当期产品X的实际销售占比（A
 %
X

 ）与预算销售占比（S
 %
X

 ）不一致。（A
 %
X

 >S
 %
X

 ）→SMV
 > 0→有利差异；（A
 %
X

 <S
 %
X

 ）→SMV
 < 0→不利差异。
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式中，SMVT

 =总销售组合差异；QX

 =产品X的实际销量；CMUX

 =产品X的预算单位边际贡献；QY

 =产品Y的实际销量；CMUY

 =产品Y的预算单位边际贡献；ATQ
 =当期全部产品的实际总销售量；（S
 %
X

 ×CMUX

 ＋S
 %
Y

 ×CMUY

 ）=加权平均的预算单位边际贡献。

（1）YN－1的销售组合差异。
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（2）FS－33的销售数量差异。
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（3）总销售混合差异。
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根据公式3.1.23，总销售量差异=总销售数量差异＋总销售混合差异=$187 500 F＋$37 500 F=$225 000 F（表3-16
 ）。



表3-16
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3.1.4.3　销售数量差异的分解

在之前分析的过程中，我们发现了销售数量差异产生于全部产品的实际总销量与预算总销量之间的差异。如果我们进一步分析会发现，会引起总销售变动的原因可能来自于整个市场的规模发生了变化，即市场规模差异，和来自于企业所持有的市场份额发生了变化，即市场份额差异。比如，ABC公司期初预期整体市场的需求量为40 000，该公司的市场份额为10%；而到了当期期末，整体市场的总销量上升至62 500，而ABC的市场份额则降至8%。这么一种双重变动导致了ABC公司当期的实际销售额（5 000）与期初预算销售量（4 000）的不一致，而这种不一致最终体现在经营收益上。由此，销售数量差异的公式应为：
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式中，SQVT

 =总销售数量差异；MSV
 =市场规模差异；MShV
 =市场份额差异。

（1）市场规模差异。市场规模差异（market size variance）是指，由于市场整体规模（市场需求）的变化对于企业经营收益所产生的影响，其公式为：
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式中，MSV
 =市场规模差异；ATQM

 =实际的市场规模；STQM

 =预算的市场规模；S
 %
M

 =预算的市场份额；WACMU
 =加权平均的预算单位边际贡献=（S
 %1
 ×CMU
 1
 ＋S
 %2
 ×CMU
 2
 ＋…＋S
 %
n

 ×CMUn

 ）。产生市场规模差异的主要原因是当期市场的实际规模（ATQM

 ）与预算规模（STQM

 ）不一致。（ATQM

 >STQM

 ）→MSV
 >0→有利差异；（ATQM

 <STQM

 ）→MSV
 <0→不利差异。

根据上述的公式，ABC公司当期的市场规模差异=（62 500-40 000）×10%×（0.25×$300＋0.75×$150）=$421 875 F

（2）市场份额差异。市场份额差异（market share variance）指的是，由于企业所持的市场份额的变化对于企业经营收益所产生的影响，其公式为：


MShV
 =（A
 %
M

 －S
 %
M

 ）×ATQM

 ×WACMU


（3.1.29）式中，MShV
 =市场份额差异；A
 %
M

 =实际的市场份额；S
 %
M

 =预算的市场份额；ATQM

 =实际的市场规模；WACMU
 =加权平均的预算单位边际贡献=（S
 %1
 ×CMU
 1
 ＋S
 %2
 ×CMU
 2
 ＋…＋S
 %
n

 ×CMUn

 ）。产生市场份额差异的主要原因是当期市场的实际份额（A
 %
M

 ）与预算份额（S
 %
M

 ）不一致。（A
 %
M

 >S
 %
M

 ）→MShV
 >0→有利差异；（A
 %
M

 <S
 %
M

 ）→MShV
 <0→不利差异。

根据上述的公式，ABC公司当期的市场份额差异=（8%－10%）×62 500×（0.25×$300＋0.75×$150）=$234 375U。

最后根据公式3.1.28，总销售数量差异=市场规模差异＋市场份额差异=$421 875 F＋$234 375U=$187 500F。


例题解析3.1.14
 　对于一家生产多种产品的公司而言，销售量差异可以分解以下哪两个差异？


A．销售价格差异和弹性预算差异


B．销售组合差异和销售价格差异


C．销售数量差异和销售组合差异


D．销售组合差异和产量差异



题解：
 判断销售量差异的构成，选C。


•根据公式3.1.23，销售量差异=销售数量差异＋销售组合差异。



例题解析3.1.15
 　ABC公司管理层想对销售数量差异有更一步的了解，为此，销售数量差异应该划分成：


A．弹性预算差异和销售组合差异


B．市场份额差异和市场规模差异


C．销售组合差异，市场份额差异和市场规模差异


D．销售组合差异和市场份额差异



题解：
 判断销售数量差异的构成，选B。


•根据公式3.1.28，销售数量差异=市场份额差异＋市场规模差异。



例题解析3.1.16
 　ABC公司销售两款产品E和F，以下是上个月的数据：
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公司的销售组合差异为


A．$3 300有利


B．$3 420有利


C．$17 250有利


D．$18 150有利



题解：
 计算总销售组合差异，选A。


•根据公式3.1.27，销售组合差异
 =（QE×CMUE+QF×CMUF）-（QE+QF）×（S%E×SMUE+S%F×CMUF）=（6 000×4.5+6 000×10）-（6 000+6 000）×[image: 9787509565414_inline_0573]
 。


附图　静态预算差异图示



[image: 9787509565414_298_0574]


注：固定成本产量差异不包括在弹性预算的范围内。
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3.2　责任中心和报告部门



3.2.1　管理控制


在第3章的第1节中，我们已经讨论了企业的中层管理者是如何来控制企业的基本经营业务，即中层管理者在标准成本的框架下，利用差异分析的方式来进行例外管理。在这一节我们将更上一层楼，以管理高层的视野对中层管理层的业绩进行控制，即开展管理控制（management control）。

随着企业规模的扩大，高层管理者自身的局限性（智力和体力）已经无法继续维持事必躬亲的管理模式，所以大规模企业（特别是多元化企业）的管理模式也会从集权（centralized）模式逐渐转向分权（decentralized）模式。分权模式要求管理高层将一些运营的“权”与“责”下放给具体负责运营的管理者，并根据企业长期的战略为这些中层管理者设定需要实现的目标，然后再对其进行定期绩效考核。由此，我们会发现这种管理控制就是基于目标的控制，因此，它也被称为目标管理（management-by-objectives）。一个良好的管理控制系统应该能够实现三个目标：（1）能够促使管理中层的经营决策与管理高层的经营目标保持一致，即实现目标一致（goal congruence）原则；（2）能够更好地激励中层管理者去实现企业的目标，即实现有效的激励；（3）能够为管理者的奖惩系统建立一个公平的基础，即实现公平性原则。

在分权制的企业中，为了有效地开展管理控制，高层管理者必须先要确定业绩考核的主体，即接受权责的单位，然后才能授予相应的权责。这些接受权责的考核主体就被称为责任中心（responsibility center），而评估它们绩效的系统被称为责任会计（responsibility accounting）。又因为这些中心承担了实现企业战略的重任，所以它们也被叫做战略业务单位（Strategic Business Unit, SBU）。在战略业务单位中，管理者由于被赋予了充分的管理权限，所以他们必须对其可以控制的经营活动负责。而就业绩评估来说，管理高层相应地也只能考核战略业务单位管理者可控的活动，因为让管理者对不可控的事项负责会对其产生严重的消极影响，挫败其工作的积极性。因此，活动的可控性也是管理控制中一项非常重要的原则。


3.2.2　责任中心


要在分权企业中进行管理控制，第一步就需要确定责任中心的类型。总体上，我们将责任中心划分成4种类型：（1）成本中心；（2）收入中心；（3）利润中心；（4）投资中心。这些责任中心的选择取决于被考核单位的运营属性和不同单位之间的关联度。

3.2.2.1　成本中心

成本中心（cost center）指的是那些管理者只需要为成本支出负责的战略业务单位，企业中的成本中心一般包括生产部门或后台提供服务的部门。管理高层一般通过对比成本中心成本的实际发生额与预算额来评估此类中心的绩效。

在对成本中心的管理中，高层管理者需要关注以下的若干事项：

（1）成本转移。对于一个成本中心而言，其管理者往往倾向于将可控的变动成本替换为不可控的固定成本，因为变动成本与产量有关或有明确的成本动因，而固定成本则与产量无关或没有明确的成本。这种替换就是成本转移（cost shifting），其实质就是成本中心的管理者要尽可能地降低自己绩效考核指标的实际发生值。成本转移确实可以降低成本中心的成本发生额，但是这些转移走的成本最终是落在了整个企业的头上。因此，成本转移对“目标一致”原则构成了一种威胁。

（2）短期指标。对于成本中心的绩效评估属于短期业绩考核，往往只依据当期或本年度的成本数据。这种时间维度上的界定会促使成本中心的管理者只关注每一期的成本数据是否达标，而这就往往会以成本中心牺牲其长远的战略利益为代价。

（3）预算松弛。我们在章节2.2中已经提及了预算松弛，而且从某种意义上来说预算松弛是无法彻底根除的。因为任何一位再高明的管理者都不是先知先觉的圣人，所以尽量降低未来运营过程中的不确定会促使成本中心的管理者尽可能地在计划中植入预算松弛。然而，从积极的方面来看，预算松弛确实可以降低责任中心管理者的风险。将风险置于其可控的范围之内，成本中心的经理们或许更有可能与管理高层的目标保持一致。

3.2.2.2　收入中心

收入中心（revenue center）强调的是战略业务单位的销售职能，其管理者只需对自己部门的收入负责；换句话讲，管理高层只将此类中心的销售收入作为其绩效考核的指标。

作为企业主要的创收部门，收入中心也是会产生运营成本的。因此，单纯衡量该部门的收入，以此作为唯一的绩效考核指标就会鼓励该部门的员工尽情挥霍部门的资源。因此，在考核收入中心时应该扣除该中心可追溯的成本，比如员工的工资、广告费用和销售费用等，以该中心的净销售额作为考核的基础。

3.2.2.3　利润中心

企业最终的经营目的就是为了赚取更多的利润，而影响利润的基本因素就是收入和成本。成本中心的管理者一心想着节流，而收入中心的领导只考虑开源；两者都只考虑了利润的一个侧面，都是对“目标一致”原则的一种弱化。利润中心（profit center）的出现解决了一个问题，因为此类战略业务单位的管理者必须同时兼顾收入和成本。

传统意义上，我们都把生产部门视为成本中心，把销售部门视为收入中心。但是从管理控制的角度来看，这种划分会给这两个部门埋下冲突的祸根。比如，销售部门接到一个客户的紧急订单，要求在一周内完工并交货。销售部门自然很乐意接受这个订单，因为其销售收入会增加。但是作为成本中心的生产部门就懒得搭理这个订单了，因为赶工需要增加其生产成本的投入，而成本指标则又是该部门重要的绩效考核指标。两个部门之间的扯皮或是冲突可能就在所难免。如果将这两个部门都设定为利润中心，就可以避免上述的冲突。生产部门不会因为只增加成本而不增加收入而感到不公平，销售部门也会根据增量收入与增量成本的比较来考量是否要接受这个订单。由此，我们会发现利润中心的设立不仅可以发挥管理控制的激励作用，还可以体现绩效考核的公平性。

利润中心定量绩效考核的方式被称为贡献收益表（contribution income statement），即在利润中心边际贡献的基础上扣除一定的固定成本形成利润中心贡献（contribution by profit center），以此来衡量此类中心的业绩。我们通过一个案例来掌握贡献收益表的计算。ABC公司有两个部门，X和Y。ABC公司把这两个部门设定为利润中心，并以利润中心贡献来考核这两个部门的绩效（表3-17
 ）。



表3-17
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在上述的计算过程中，我们发现ABC公司的管理高层从销售收入中逐一扣除了变动成本（得边际贡献）、可控的固定成本（得可控收益）、不可控但可追溯的固定成本（得利润中心贡献）。可控的固定成本（controllable fixed costs）是指在1年内，利润中心管理者可以调整的固定成本；比如广告费用、营销费用和管理费用等。扣除可控的固定成本体现了管理控制中的可控性原则，即凡是管理者可以控制的事项都需承担其决策之后所产生的后果。不可控但可追溯的固定成本（noncontrollable but traceable fixed costs）是指在1年内，利润中心的管理者无法控制的成本，但利润中心又从这些成本那里获得了利益，比如与设备相关的折旧、税收和保险费用。扣除不可控但可追溯的成本是基于利益获取原则（benefit－received creterion），因为利润中心实实在在地从厂房和机器设备中获取了好处，虽然这些资产的增减不受制于利润中心的管理者。利润中心的管理者不需要对不可追溯的成本（untraceablecosts）负责，因为他们既不能控制这些成本的支出又不能从中获取收益。强行地将这些成本分摊到利润中心的头上，会使此类中心的管理者产生明显的不公平感，进而挫伤他们的积极性。

3.2.2.4　投资中心

责任中心的最后一个层次就是投资中心（investment center）。这类战略业务单位的管理者不仅需要对部门的利润负责，而且还需要对部门使用资产所产生的机会成本负责。我们通过一个简单的例子来说明投资中心的实质。ABC公司投入了$1 000 000的资产设立了X部门。X部门当期的净收益为$150 000。从管理控制的角度来看，如果将X部门设定为利润中心，那么该部门当期的绩效考核至少是及格的，因为该部门没有出现亏损。但是ABC公司管理高层期初设定的投资回报率为20%，那么X部门当期的绩效是不合格的。因为20%的投资回报率意味着，ABC公司的管理者将$1 000 000投入其他风险相同的项目，至少可以获取$200 000的收益，而X部门只给ABC公司带来了$150 000的收益！！这$200 000就是ABC公司设立X部门的机会成本，而X部门的收益小于其机会成本，则此项投资就是不可行的。因此，我们会发现，投资中心的设立实质上是以投资者的视角来进行绩效评估的，而利润中心只是站在经营者的角度来考核业绩。

根据CMA考纲的要求，我们将在章节3.3中详细讨论投资中心绩效评估的方法。


例题解析3.2.1
 　Marshal是当地一家休闲运动场馆的营销主管，负责部门的宣传各项活动、会见客户并规划未来的活动。Marshal需要对每项活动的收入和成本负责，并向该运动场馆的经理汇报。那么，Marshal所在的营销部门是以下哪一类责任中心？


A．投资中心


B．成本中心


C．利润中心


D．营业收入中心



题解：
 责任中心的判断，C。


•由于部门主管需要负责收入和成本，所以该部门是利润中心。



例题解析3.2.2
 　Sophie是电信销售组的经理，以下是该部门的预算：
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她的责任中心最应被理解为是


A．成本中心


B．收入中心


C．利润中心


D．投资中心



题解：
 责任中心的判断，C。


•题干中的信息只列示出了部门的销售业绩，而没有提及任何所需要负责的成本信息，因此，Sophie所在的部门为收入中心。



例题解析3.2.3
 　ABC公司的生产经理对他部门的作业及其生产成本负责。ABC公司严格遵守以预算流程为主导的责任，而且该部门经理的业绩是根据预算的执行度来进行考评的。最近，作为利润中心销售部门获得了一个订单，要求在3天内交货。生产经理说可以满足这一工期要求，但是要支付加班工资，这就会超过预算的小时工资率。销售部和生产部应采取以下哪项方案，以此来确保ABC公司目标一致的原则？


A．接受此订单，且听任生产经理的预算超支


B．拒绝加班，生产部只在预算能力的范围内开工生产


C．接受此订单，且在业绩评估时忽略加班对生产部门执行预算所带来的影响


D．把加班费用计入销售部门预算



题解：
 责任中心绩效考核和目标一致原则的判断，D。


•根据题干中的信息，生产部门是成本中心，需要对该部门的成本负责；销售部门是利润中心，需要对部门的利润额负责。


•如果销售部门接受赶工订单，则有利于该部门的绩效考核，因为该部门的利润会增加。


•如果生产部门接受赶工的订单，则不利该部门的绩效考核，因为该部门的成本会增加。


•为了确保目标一致原则，销售部门应该接受该赶工订单，因为ABC公司的利润会增加，但同时生产部门所增加的成本应该由销售部门承担，否则绩效考核只会有利于销售部门，而不利于生产部门。



3.2.3　分配共同成本


几个部门共同使用一个设备可以提高设备的使用效率，同时还可以降低单个部门所需要承担的成本。在绩效评估时，确定每个部门需要承担多少成本取决于选择合理的方法来分配共同成本（common cost），否则就会在业绩考核时产生偏差。一般而言，管理者可以选择两种方法来分配共同成本：独立成本分配法和增量成本分配法。我们通过一个简单的案例来掌握这两种方法的计算。ABC公司的销售部经理Angela计划下周从洛杉矶去纽约拜访客户，预算总的费用为$1 200。在接到位于芝加哥客户的电话之后，她决定除了去纽约之外还计划顺道去芝加哥。因为单独从洛杉矶到芝加哥的差旅费为$800，而将这两次行程合并为一次的话，总的费用为$1 500。Angela为了进行有效的客户管理，需要计算拜访每位客户的费用。因此，Angela需要将这次合二为一的差旅费分配给这2个分别位于芝加哥和纽约的客户。

3.2.3.1　独立成本分配法

独立成本分配法（stand-alone cost-allocation method）将成本对象的每个使用者视为独立的个体，并根据每个使用者若单独使用成本对象所需要的花费来确定分配共同成本的权重。

若Angela使用独立成本分批法来分配差旅费，那么她就需要将这次合二为一的行程重新一分为二，即洛杉矶到纽约和洛杉矶到芝加哥，并根据“分开”行程的差旅成本来计算分配共同成本的权重。具体的计算如下所示：

•纽约客户应分配到的差旅成本[image: 9787509565414_inline_0578]


•芝加哥客户应分配到的差旅成本[image: 9787509565414_inline_0579]


独立成本分配法被认为是一种公平的方法，因为其合理性来自于每个使用者都承担了与各自独立成本相对应的总成本中的一部分。

3.2.3.2　增量成本分配法

增量成本分配法（incremental cost-allocation method）依据对成本对象的使用程度对使用者进行排序，然后以此顺序将共同成本分配给使用者。在增量成本分配法下，管理者需要确定成本对象的第一使用者，并将其独立使用成本对象所产生的成本花费作为其应承担的分配共同成本。排在第二位的使用者只需要承担额外增加的成本即可。在上述的案例中，由于Angela原先就准备去纽约，所以纽约的客户就应该被视为第一使用者，而在芝加哥的客户就是增量使用者。具体的计算如下所示：

•纽约客户应分配到的差旅成本=$1 200

•芝加哥客户应分配到的差旅成本=$1 500－$1 200=$300

增量成本分配法体现了利益获取原则，即多用多分配，少用少分配。但是基于这种方法的计算特征，每个使用者都愿意被确定为增量使用者，因为第一使用者往往会被分配到更多的共同成本。


例题解析3.2.4
 　ABC公司的财务部门以
 $10 000的价格购置了一套新的彩色复印机系统用以制作必要的报告。ABC公司的IT部门计划再花
 $10 000购置一个类似的系统，不过该部门发现财务部门已经购置了足够的系统资源，因而这两个部门可以平等共用这台新设备。为了公平分摊这台设备的共同成本，主计长应采用


A．增量成本法，并将
 $10 000分摊到财务部门


B．独立成本法，并将
 $5 000分摊到每个部门


C．固定毛利法，并将
 $5 000分摊到每个部门


D．可实现净值法，并将
 $10 000分摊到财务部门



题解：
 共同成本分配的判断，B。


•由于财务部和IT部都需要使用这台彩色复印机，为了公平分摊共同成本，应采用独立成本法。


•独立成本法要求根据使用者的使用情况来分配共同成本。为了公平分摊，两个部门分别会分摊到
 $5 000。


•增量成本要求按照最应对共同成本负责的使用者次序将成本对象的各个使用者排序，然后按此排列把成本分配给这些使用者。那么财务部会分摊全部成本
 $10 000，而IT部门不会分摊到任何成本，即使后者也使用了彩色复印机。



例题解析3.2.5
 　ABC公司的财务团队花费
 $100 000新购置了一套项目管理软件包。税务申报团队增加了
 $10 000购置了一款更小的应用程序，如果单独购买这款应用程序，则需要
 $40 000。主计长将把这些成本主要分摊到作为主要用户的财务团队，因而应采用


A．增量成本分摊方法，将
 $10 000分摊到税务申报团队，将
 $100 000分摊到财务团队


B．独立成本分摊方法，将
 $40 000分摊到税务申报团队，将
 $70 000分摊到财务团队


C．双重成本法，向这两个用户团队均分摊
 $55 000

D．最能体现该软件包使用情况的方法



题解：
 共同成本分配的判断，A。


•由于财务部团队是软件的主要使用方，则应采用增量成本分摊法。


•增量成本要求按照最应对共同成本负责的使用者次序将成本对象的各个使用者排序，然后按此排列把成本分配给这些使用者。那么财务团队作为主要的使用方应分摊到
 $100 000，税务团队作为第一增量方只需分摊到
 $10 000。



3.2.4　转移定价


在纵向一体化程度很高的企业内，生产部门会将加工完的产品转移至销售部门。若企业将这两个部门都设定为利润中心，那么就需要在这两个部门之间确定一个转移价格。因为这个价格对于生产部门而言是收入，对于销售部门而言就变成了成本。由于管理高层是根据这两个部门所产生的利润来对其进行绩效评估的，所以在利润最大化的驱使下，生产部门希望尽可能高得提高转移价格，而销售部门则会尽其所能地压低该价格。因此，管理会计师就需要转移定价（transfer pricing）的逻辑，协助利润中心确定一个合适企业内部销售的转移价格。需要明确的是，转移定价在这里是构成对利润中心进行合理业绩评估的一个方法。因此，它应该能够更好地激励战略业务单位的管理者，能有助于提升管理高层与部门管理者之间的目标一致，及其为合理奖惩部门管理者提供有效的基础。

3.2.4.1　转移定价的方法

转移定价总体上包括5种方法：（1）市场法；（2）全部成本定价法；（3）变动成本定价法；（4）协商定价法；（5）双重定价。我们将根据一个案例来具体分析这些方法对部门的影响。

ABC公司有两个部门：X和Y。X负责生产配件MF－14，目前X部门每月的最大产量为1 000个；MF－14是ABC公司终端产品AY－25的一个重要配件。Y负责装配终端产品AY－25；Y部门获取MF－14的方式包括内部采购或是从市场上采购（表3-18
 ）。



表3-18
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（1）市场定价法。市场定价法（market price approach）意味着，X部门会以MF－14的市场售价（$85）作为转移价格，向Y部门进行内部销售。当然在分权制的模式下，X部门即可以选择将MF－14内部销售给Y部门，也可以决定在外部市场上出售；Y部门也可以选择内部或外部采购MF－14。因此，如果MF－14作为中间产品是一个完全竞争的市场，X和Y之间的部门依存很小（不一定非要内部转移才能生产），而且外部销售／采购不会使企业整体的盈利能力发生变化（不会出现增量的收入／成本），那么市场定价法能让企业产生最佳的决策（表3-19
 ）。



表3-19
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在$85的市价水平上，X部门和Y部门可以随意销售和采购在产能范围之内的数量。那么，在分权制的模式下，两个部门可以通过充分行使自主权（autonomy）来选择内部采购或是外部采购，以此来使利益最大化。此外，在市场定价法的基础上，ABC公司还可以评估其战略业务单位的盈利能力；如果X和Y部门持续微利或亏损，则ABC公司需要考虑改造部门的业务流程降低其运营成本，或是采取更极端的措施——剥离资产。最后，由于转移价格与中间产品的市场价格是一样的，其一致性符合税法对于独立企业交易标准（arm-length criterion）的要求。如果MF－14没有市场价格，即中间产品在外部市场上没有交易，则市场法就缺少了定价的基础，也就失去了其众多的优点。

（2）全部成本定价法。当中间产品没有市场价格时，建立在全部成本法（full-cost method）基础上的转移价格就能发挥其作用。全部成本法是在单位变动制造成本的基础上加上分配给成本对象的单位固定制造成本来确定内部转移价格的。比如，X部门的单位变动制造成本为$70，单位固定制造成本为$10（$10 000 / 1 000），则MF－14的内部转移价格为$80。如果X部门希望实现5%的成本加成额，则会将转移价格设定为$84（$80×1.05）；若要实现10%的加成率，则会要求收取$88（$80×1.10）的转移价格（表3-20
 ）。



表3-20
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上述计算显示了，无论X部门是否选择加成或是选择多少加成率，两个部门经营收益的合计值都是一样的。唯一的差异就在于最终的收益是归谁所有。假定，此时市场上虽然没有其他厂商供应MF－14，但是有与MF－14性能基本类似的替代品FS－10，市场价格为$75。此外，由于FS－10性能上的细微差异，Y部门需要将该替代品交由X部门进行精加工，加工成本为$5/个。那么，X部门任何成本加成的愿望都会落空，因为Y部门即使通过外部采购并由X部门加工，其最终的成本也只有$80。

从形式上来看，全部成本属于客观的标准，决策者只要根据会计数据就能计算出产品的全部成本。然而，在短期决策中，固定成本与决策是无关的。因为最大产能范围内，X部门无论生产与否，其固定制造成本的总额是不会变化的。因此，全部成本法会导致不恰当的决策结果，进而降低目标的一致性。而且，采用全部成本作为定价基础会降低X部门降低其成本的意愿，因为无论X部门生产MF－14花了多少钱，反正都会由Y部门来承担。为了降低全部成本法的局限性，ABC公司可以要求X部门采用作业成本法来确定产品的成本，通过成本动因来分配部门的间接制造成本，以此来提升产品成本的精确性和可靠性。

（3）变动成本定价法。在短期，既然固定成本与决策无关，那么用全部成本作为转移价格就会扭曲短期决策。管理会计师就应该以变动成本法（variable-cost method）为确定转移定价的基础，忽略固定制造成本。如果X部门生产的MF－14主要用于对外销售，且有剩余产能时，则可以按照变动制造成本向Y部门内部出售。因为利用额外的产能不会增加总的固定成本，而且较低的价格还可以促成内部采购的实施。由此，如果X部门当前每月生产并销售800个MF－14，此时Y部门要求从X处内部购入150个MF－14，则X部门可以设定最低转移价格即为其变动制造成本$70（表3-21
 ）。



表3-21
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上述的计算是基于X部门将1 000个MF－14内部销售给Y部门。那么，两个部门的综合收益依然是$30 000。但是，由于X部门并没有将$10 000的固定成本纳入其转移价格，则Y部门获得了此次内部转移的全部好处！然而，这种模式的不合理性体现在，X部门在这次转移中蒙受了损失。因此，为了达成有效的内部转移，Y部门必须考虑如何弥补X部门的损失；比如，通过一次性的转移支付来弥补出售方的固定成本。

假定，X部门每月生产并对外销售1 000个MF－14，价格为$90，变动的销售成本为$2。此时，Y部门要求从X处内部采购200个MF－14。当前Y部门从外部采购该配件的成本为$85；如果按照X部门的变动成本来设定转移价格，则Y部门可以从中节省的成本为$15（$85－$70）。由于X部门的产能已经饱和，如果接受Y的生产要求，则必须放弃部分目前的生产和销售，进而产生一定金额的机会成本。因此，在X部门产能饱和的情况下，其设定的转移价格就不能完全基于变动制造成本，而必须考虑放弃现有生产所产生的机会成本。X部门每放弃一个现有MF－14的销售，就会损失$18（$90－$70－$2）的边际贡献。那么，X部门如果接受Y部门的生产要求，则应该把价格设定为$88（$70＋$18），即与生产相关的增量成本加上放弃现有销售所产生的机会成本。$2的变动销售成本不应计算在转移价格之内，因为ABC公司的内部采购不会发生此笔费用。

（4）协商定价法。协商定价法（negotiated-price method）要求X和Y两个部门通过协商来确定一个双方都能接受的转移价格。在分权模式下，协商定价法可以充分确保部门的自主权。而且在部门间有明显利益冲突时，协商可能是最理性且实际的解决问题的方式。但是，协商可能意味着扯皮。因此，协商定价法在实施的过程中可能效率很低下，最终导致管理高层的仲裁。而这种由高层确定的价格又反过来削弱了部门的自主性。

（5）双重定价法。当一个转移价格无法同时满足X和Y之间的内部转移时，ABC公司还可以采用双重定价法（dual pricing），即使用两种独立的定价方式来分别确定这两个部门的转移价格。比如，X部门根据全部成本或是成本加成来确定转移定价，而Y部门则使用市场价格来核算其内部采购成本（表3-22
 ）。



表3-22
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在双重定价法下，两个部门收益的合计值（$33 000）大于之前几种方法的收益合计值（$30 000）。这是因为Y部门在此次转移过程中获得了总公司的补贴，获得了相应的收益，进而提升了部门间的目标一致性。然而，这种对于成本的补偿会使公司整体的收益依然维持在$30 000，因为Y部门额外获取的$3并不是来自于企业外部。这种部门收益之和大于总公司收益之和会使得企业的税收更为复杂。

（6）转移定价法的总结

在设定转移价格时，管理会计师需要有一个逻辑推演的过程。该过程如图3-2
 所示。


[image: 图3-2]



图3-2




从ABC公司整体的角度来看，基于最佳决策的转移价格应为：
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ABC公司所用5种转移定价法的汇总如表3-23
 所示。



表3-23
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3.2.4.2　转移定价其他的考量因素

在涉及跨国企业的转移定价时，管理会计师应将国际税收作为一项重要的考虑因素。目前国际上通行的跨国转移定价原则是基于独立企业交易的标准（arm-length standard）设定的；该标准要求设定的转移价格应体现出独立运行的不相关企业可能会设定的价格。在满足国际通行准则之外，企业还应将跨国范围内的税收最小化作为其合理的目标。一般而言，应以高转移价格将商品或服务从低税率国家转移至所在国税率相对较高的经营部门，以此来降低企业的税负。

除了税收以外，跨国企业的管理者也关注征收风险（risk of expropriation）。当企业在投资接受国可能会面临着较大的征收风险时，该企业就应该限制新的投资项目或是改善与该国政府的关系，比如，可以通过转移定价向该国政府支付更多的税赋。此外，关税也是一项重要的考量因素。如果上述的X和Y部门分别在两个不同的国家，那么Y部门以很高的价格从X进口配件将会增加其关税的负担。最后，投资接收国政府对于投资方向母公司进行利润转移的限制也必须纳入管理层的考虑范围中。解决的途径之一就是通过转移定价将收益转移回母公司。


例题解析3.2.6
 　关于确定转移价格的表述，下列哪一项是错误的？


A．它衡量某一利润中心向公司内其他责任中心提供的商品和服务的价值


B．若存在市价，则市价可作为转移价格


C．它衡量了某公司和外部客户之间的交易


D．若无市价，则转移价格可以成本为基础



题解：
 对于转移定价的判断，C。


•转移定价是指发生在同一个企业内不同部门之间转移产品或服务所需要确定的价格。


•当中间产品存在着市场价格时，市价定价法是首选的定价方法；若没有市场价格，则应采用协商定价法或成本定价法。


•与外部客户的交易行为属于市场交易行为，不在转移定价的考量范围之内。



例题解析3.2.7
 　ABC公司有几个分部，都作为分权化的利润中心进行运作。UT－371电路板是一种畅销的产品，可以用在很多数字产品上。目前制造分部拥有的过剩产能足以生产该产品5 000件。关于此电路板的资料如下：
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公司的电子装配分部想要采购4 500件电路板，可以从内部购买，也可以在市场上以
 $46的价格购得相似产品。装配分部的管理层考虑到两家分部都隶属同一公司，觉得如果从内部购买，在价格上应该会有一些妥协。请问确定制造分部向组装分部提供此电路板的最终价格的最好方法是什么？


A．由最高管理当局制定此价格


B．由仲裁委员会制定此价格


C．由制造分部和组装分部的管理层协商制定此价格


D．当制造分部没有剩余产能时的价格就是转移价格



题解：
 对于合理转移价格的确定，C。


•在分权制模式下，由管理高层或仲裁委员会设定转移价格会降低相关部门的自主性。


•当转出部门有剩余产能时，可以通过协商确定转移价格，该价格的区间应在变动制造成本和市价之间。


•当转出部门没有剩余产能时，转移价格应为转出部门的增量成本与机会成本之和。



例题解析3.2.8
 　ABC公司的塑料制品分部是一个利润中心，向外部客户同时也向内部其他利润中心销售产品。塑料分部向内部其他利润中心销售某件产品时的转移价格低于市价的做法，在下述哪一项情况之下，才是正当合理的？


A．购买的单位有剩余产能


B．销售的单位满负荷运营


C．得以避免发生常规的销售佣金和收款成本


D．利润中心的经理是根据该单位的营业利润来考核的



题解：
 对于合理转移价格的确定，C。


•当内部采购发生时，转出部门不应将其变动的销售成本计算在转移价格之中，因为这些成本并没有在内部采购中发生。


•购买部门是否有剩余产能不在转移定价的考察范围之内；必须考虑转出部门是否也有剩余产能。


•利润中心的管理者必须同时考虑该部门发生的收入与成本。



例题解析3.2.9
 　企业确定转移价格政策采用双重定价做法的优点之一是：


A．它能激励二级供应单位控制成本


B．把二级供应单位置于市场价格的约束之下


C．促进公司二级供应单位和购买单位之间的目标更加兼容一致


D．当公司二级供应单位和购买单位在不同税收管辖区时，可以简化税收计算工作



题解：
 对于合理转移价格的确定，C。


•在双重定价法下，转出部门可以按照全部成本来确定转移价格，而全部成本会允许该部门将生产中的低效率转变转嫁给转入部门，故无法激励其进行成本控制。


•在双重定价法下，转入部门会按照市价来确定转移价格，因此，会受到市场价格的制约。


•双重定价法会给不同的部门设定不同转移价格，能提升部门间的目标一致性。


•在双重定价法下，部门的收益之和不等于企业整体的收益，因此，在不同税收管辖区的部门，其税务事宜会更复杂。



例题解析3.2.10
 　ABC公司有几个分部，都作为分权化的利润中心进行运作。UT－371电路板是一种畅销的产品，可以用在很多数字产品上。目前制造分部拥有的过剩产能足以生产该产品5 000件。关于此电路板的资料如下：
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公司的电子装配分部想要采购4 500件电路板，可以从内部购买，也可以在市场上以
 $46的价格购得相似产品。装配分部的管理层考虑到两家分部都隶属同一公司，觉得如果从内部购买，在价格上应该会有一些妥协。为了ABC公司整体利益最大化，请问从制造分部转移到装配分部的电路板的最低价格应该是多少？


A．$21

B．$26

C．$31

D．$46


题解：
 对于合理转移价格的确定，A。


•根据转移定价的一般公式，最低转移价格=生产部门的增量成本＋机会成本。


•在转出部门产能有剩余的情况下，无需考虑机会成本，故最低转移价格为转出部门的增量生产成本，即
 $21的变动制造成本。



例题解析3.2.11
 　ABC公司有几个分部，且采用分部利润进行业绩考核。由于分部之间存在销售业务往来，公司已经制定了内部转移价格－成本加成10%。X分部已经请求Y分部向其提供10 000件产品。Y分部产品外售时，售价为成本基础上加价60%。则公司的转移定价政策将会促使Y分部：


A．把所有产品都转移给X分部，因为所有的成本都已经弥补，还能赚10%的利润


B．拒绝向X分部提供产品，因为不能提供和外售一样的加价


C．如果Y分部已经是满负荷运营，将会向X分部销售产品，且会弥补固定成本


D．在不要求Y分部放弃任何的对外销售的条件下，把产品提供给X分部



题解：
 对于合理转移价格的确定，A。


•在Y分部有剩余产能时，可以根据公司设定的转移价格向X分部提供产品。


•在Y分部没有剩余产能时，应该根据其增量生产成本加上机会成本来确定最低的转移价格。
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3.3　业绩评估



3.3.1　客户盈利能力分析


从狭义上来看，企业存在的目的是赚取更多的利润并给股东带来价值。我们通常使用财务会计的方法来衡量企业已赚取利润的多少。然而，财务会计本身的局限性会扭曲其所报告的企业的盈利能力，比如间接制造成本的分配方式会导致交叉补贴的出现，将固定制造成本纳入存货成本会使得管理者通过提高产量来提高部门的收益。因此，给公众投资者的对外财务报告并不适用于企业内部的决策和控制。当然，这并不能构成对于会计准则有效性的怀疑，因为准则是在众多的差异中找出必要的共性来为资本市场上的投资者提供基本且可比较的财务信息，以此作为其进行投资决策的依据。所以，我们能够得出的结论是，凯撒的归凯撒，上帝的归上帝。资本市场上，我们提供基于准则的财务会计报告；在企业内部，我们使用基于企业价值增加的管理会计报告。

客户盈利能力分析（customer-profitability analysis）是站在成本动因的角度来分析客户给企业带来了多少收益，即将收入与产生这些收入的直接原因结合起来，以此作为评估收益的基础。因此，此类分析的关键是将与客户相关的成本进行有效的分析和分解。由此，我们可以得出所谓的客户成本层级（customer-cost hierarchy）。该层级的本质就是作业成本法，即根据作业和成本动因将成本归集和分派给不同的成本对象。客户成本层级总体上可以划分成5级：

•产出单位级（output unit-level level）－与出售给客户的每一单位产品相关，比如每件产品的处理成本，每件产品的包装成本。

•批次级（batch-level）－与每一批次的销售相关，比如订单的处理成本。

•客户维持级（customer-sustaining level）－与支持每位客户相关，比如拜访客户的成本。

•渠道级（distribution-channel level）－与获取和维持销售渠道相关，比如某一区域的市场开发费用。

•企业维持级（corporate-sustaining level）－与企业整体运营相关，但与客户和渠道无关，比如公司总部的管理费用。

就单一客户盈利能力分析而言，我们只需要考虑上述层级中的前3项即可，因为这3个层级的成本与客户的存在相关，即当我们与某一个客户终止业务往来时，与该客户相关的这3项成本也将不会发生，而渠道级和企业维持级的成本将不受任何影响。我们通过一个简单的案例来识别客户盈利能力的分析。

ABC公司是一家销售Alpha产品的企业。ABC销售的方式包括批发和零售；批发是通过不同区域的分销渠道，而零售的对象主要是企业客户。ABC公司目前有的零售客户有4家，以下是对这4家客户的盈利能力分析。除了基本的销货成本以外，与这些零售客户相关的成本包括以下4项（表3-24
 、表3-25
 ）：



表3-24
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注：•产品处理成本的分配率[image: 9787509565414_inline_0592]


•订单成本的分配率[image: 9787509565414_inline_0593]


•运输成本的分配率[image: 9787509565414_inline_0594]


•客户拜访成本的分配率[image: 9787509565414_inline_0595]






表3-25
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续表


[image: 9787509565414_316_0597]


注：•a：ABC公司的统一零售价为$15，但是会根据不同的销量给予零售客户不同的折扣：W，85%；X，90%；Y，95%，Z，100%。

•b：产品处理成本是根据该成本的分配率和每位零售客户的销售量计算而得。

•c：订单成本是根据该成本的分配率和每位零售客户的订单数量计算而得。

•d：运输费用是根据该成本的分配率和向每位零售客户的运输数量计算而得。

•e：客户拜访成本是根据该成本的分配率和拜访每位零售客户的数量计算而得。



根据上述的分析，我们发现，虽然W客户产生的销售收入和毛利是最高的，但是其给ABC公司贡献的经营收益却不是最高的。因为，W的收入占到总收入的37%，而成本却占到了40%。


例题解析3.3.1
 　ABC公司有限公司有四家客户。有关其收入和支出的详细信息如下所示。
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对于售出的每件产品，哪家客户带来的客户级营业利润最高？


A．客户
 A

B．客户
 B

C．客户
 C

D．客户
 D


题解：
 基于作业成本法的顾客盈利能力的判断，选A。


•顾客级成本指的是与顾客相关的成本。


•顾客单位产出成本——销售每一单位给顾客的作业成本，如产品的处理成本。


•顾客批次成本——与销售一批产品有关的作业成本，如订单处理成本、产品交付的成本。


•顾客维持成本——支持单独顾客的作业成本，如拜访顾客的成本。


•分销渠道成本——与一种特定销售渠道有关的作业成本，而不是与单位产品或产品批次或特定顾客相关的作业成本。


•题干中涉及顾客级的成本包括配送成本和订单处理成本。


•客户A的单位顾客级利润
 [image: 9787509565414_inline_0599]


•客户B的单位顾客级利润
 [image: 9787509565414_inline_0600]


•客户C的单位顾客级利润
 [image: 9787509565414_inline_0601]


•客户D的单位顾客级利润
 [image: 9787509565414_inline_0602]



3.3.2　投资中心业绩评估模式


在上一节中，我们已经简单地介绍了投资中心。作为投资中心的管理者，他不仅要对责任中心的利润负债，还需要对该责任中心的投资金额负责，即考虑投资资金的机会成本。投资中心的业绩考核指标有3大项：投资回报率、剩余收益和经济增加值。

3.3.2.1　投资回报率

投资回报率（return on investment, ROI）是最常见的投资中心业绩评估指标，它将经营收益除以责任中心的投资金额，以此来判断事业部的投资效率。一般来说，投资回报率的数值越高，该部门的经营效率就越高。

（1）投资回报率的计算。在管理会计的历史中，投资回报率是一项具有里程碑意义式的指标，因为杜邦火药公司第一次通过该指标来对企业的各个部门进行垂直统一的管理，而在此之前美国的企业并没有真正意义上关注过资本的使用。约翰逊和卡普兰在《管理会计兴衰史》中是这样评价投资回报率的，“对资本本身进行高效率和有效的管理最终成为企业发展的推动力。投资回报率最初是用于协调各种业务活动的工具，最终成为一种导向原则”。此后，杜邦公式确立了在企业分析中不可撼动的地位：

•投资回报率[image: 9787509565414_inline_0603]


从上述的杜邦公式来看，投资中心的投资回报率取决于2个财务指标：销售利润率和资产周转率；它们分别从企业的盈利能力和资产的使用效率来提升投资中心的业绩。此外，投资回报率还可以协助投资中心的管理者确定未来的经营方向，因为在锁定投资回报率的前提下，销售利润率和资产周转率之间能构成类似于[image: 9787509565414_inline_0604]
 的函数关系。

•处于A点位置的投资中心，其投资回报率大于市场平均值。

•处于B点位置的投资中心，其投资回报等于市场平均值。

•处于C点位置的投资中心，其整体的投资回报率小于市场平均值；未来的经营方向应提高该责任中心的销售利润率。

•处于D点位置的投资中心，其整体的投资回报率小于市场平均值；未来的经营方向应提高该责任中心的资产周转率。

•处于E点位置的投资中心，其整体的投资回报率小于市场平均值；未来的经营方向应同时提高该责任中心的销售利润率和资产周转率。

ABC公司目前有3个事业部X、Y和Z。这3个事业部20×1年和20×2年的经营性收益、资产和销售额如表3-26
 所示。

根据上述表格的信息，我们可以计算出这3个投资中心及其ABC公司整体的销售利率润、资产周转率和投资回报率（表3-27
 ）。



表3-26


[image: 表3-26]






表3-27


[image: 表3-27]


注：•ABC公司整体的投资回报率20×2年低于20×1年，这主要是有销售利润率和资产周转率在20×2年都在下降。

•在20×2年，X事业部和Y事业部的投资回报率都呈现出下降，幅度分别为3.7%和1.2%。销售利润率和资产周转率的双双下降导致了X事业部投资回报率更大幅度的下降。

•Z事业部在20×2可谓一枝独秀，不仅高于ABC公司整体的投资回报率，而且还有3.2%的增长。



（2）投资回报率在使用过程的注意事项。

①会计方法对于收益的影响。作为一项基于会计数据的财务指标，投资回报率的大小很大程度上取决于会计方法的使用。比如，在成本上升期间，使用先进先出法的部门所报告的收益会大于使用后进先出法的部门；在其他条件不变的情况下，使用加速折旧的部门，其早期报告的收益会偏低，而后期报告的收益偏高。因此，在使用投资回报率时，应采用统一的会计方法进行计算及其评估，以此来确保业绩评估的一致性、可比性和公平性。

②会计方法对于资产收益的影响。由于投资回报率使用资产净值作为其计算的分母，所以年限比较老的事业部会倾向于使用投资回报率来评估其业绩，因为在收益不变的情况下，年限越老的部门，其资产的账面净值会越小。为了解决资产账面净值的差异，应在计算投资回报率时使用资产的重置成本，以此来降低由于折旧而引起的投资回报率的高估。

对于租赁的资产而言，经营租赁和融资租赁的会计核算方式是不同的，前者不需要在资产负债表上报告其租赁的资产，而后者需要。那么，处于提高本部门回报率的本能，投资中心的管理会更倾向于将资产租赁确定为经营租赁，而非融资租赁。然而，投资中心的管理者可以决定是否需要租赁资产，那么无论是采用哪种方式，都应将租赁资产的金额计入投资回报率的分母中。因为，基于可控性的原则，可控即意味着需要对其负责。

③投资回报率对顶层设计的影响。不同的制度会产生不同的行为。好的制度引导魔鬼变成天使，坏的制度迫使好人为恶。企业的管理高层可以通过投资回报率作为指挥棒来贯彻其战略意图。比如，管理高层希望各事业部剥离闲置的资产，降低企业整体的经营杠杆，那么就可以要求各事业部在计算投资回报率时，必须将部门所持有的全部资产（无论是否闲置）都计入分母。在此项要求下，各事业部的管理者必然会在提高部门投资回报率的利益驱动下，尽可能地剔除闲置的资产，因为在部门收益不变的情况下，庞大的资产数量会降低部门整体的投资回报率。相反，如果管理者希望事业部持有那些闲置资产，则应该允许部门在计算投资回报率时剔除那些目前闲置的资产。

④一个短期的财务指标。虽然投资回报率是管理会计的一个里程碑，但是必须坦诚的是，它是一项只关注短期盈利能力的指标。当投资回报率作为投资中心唯一的绩效考核指标时，为了维护自身和部门的利益，中心的管理者一定会尽可能地提高收益和／或降低资产。要提高收益的手段无非就是开源（增加收入）和节流（降低成本）；当无法有效地开源时，节流很有可能是以事业部和企业长期战略优势为代价的。比如，投资中心的管理者会尽可能地压缩研发和人力资源开发等那些只能在长期才会显出效果的资源投入。

⑤目标一致原则的现实威胁。在预算和业绩评估中，目标一致是一个非常重要的原则，即预算的编制和部门的业绩评估都应能使部门和企业整体的利益保持一致。然而，在确保部门投资回报率“只增不跌”的压力下，投资中心的管理者必定会拒绝那些对企业整体有利但部门不利的项目。比如，X部门目前的投资回报率为20%，ABC公司整体要求的最低回报率为15%。那么X部门肯定会否决一项投资回报率只有18%的项目，因为该项目一定会拉低X部门整体的回报率，虽然该项目对企业整体是有利的。这种“目标不一致”的决策行为事实上已经超出了管理会计的范畴，并进入了行为科学的领域，或者应该说是人性使然。

从亚当·斯密“理性人”的角度来看，投资中心的管理者维护自身和部门的利益是经济学或是人类行为的必要基础；离开了这个基础，人类的行为就不再具有一般的理性的成分。因此，“爱厂如家”就是一种彻头彻尾的乌托邦式的宣传口号。既然，管理会计已经向我们揭示了这一事实，管理者就应该从幻觉中苏醒过来，并从组织行为学和心理学的角度来分析和解决这一由人性的弱点所引发的管理难题。

3.3.2.2　剩余收益

如前所述，投资回报率一个重要的缺陷就在于削弱部门和企业之间的利益一致性。既然目标决定手段，而且投资回报率的特征和人们趋利避害的属性已经决定了这是一个不可调和的矛盾，那么我们也许可以通过换一种绩效评估的手段来解决目标不一致的问题。

这种新的评估手段叫做剩余收益（Residual Income, RI），它等于收益扣除产生收益的机会成本；这里的机会成本指的是，将资产投入某个事业部而放弃的原本可以投在其他项目中所产生的收益。这种思维模式非常接近于经济学中的“经济利润”的概念，即决策过程中必须将资本的机会成本从会计利润中扣除。

（1）剩余收益的计算。剩余收益是站在机会成本的角度来评价投资中心的盈利能力。在这一评估的过程中，企业高层必须根据事业部的风险设定一个其认可最低报酬率（minimum rate of return），以此作为计算投资中心机会成本的基础。

•剩余收益=利润－投资金额×最低报酬率

•剩余收益=投资金额×（项目投资回报率－最低报酬率）

根据上述第2个公式，只要项目的投资回报率大于企业设定的最低报酬率，该项目的剩余收益就必定大于0，那么投资中心就应该接受该项目，因为接受该项目能够给企业带来更多收益。由此我们可以认定，剩余收益是一个用于衡量项目能够给企业带来绝对投资收益增加的指标，而投资回报率则是一个衡量投资效率的指标。

如果ABC公司的最低报酬率为10%，则3个投资中心剩余收益的金额将如表3-28
 所示。



表3-28
 　20×2年ABC公司3大事业部业绩（剩余收益）比较

[image: 表3-28　20×2年ABC公司3大事业部业绩（剩余收益）比较]


注：•X事业部的剩余收益=$36 960－$420 000×10%=$420 000×（8.8%－10%）=（$5 040）

•Y事业部的剩余收益=$126 000－$750 000×10%=$750 000×（16.8%－10%）=$51 000

•Z事业部的剩余收益=$69 000－$300 000×10%=$300 000×（23%－10%）=$39 000

•从剩余收益的角度来看，20×2年的业绩冠军就不是Z事业部，而是Y事业部，因为其剩余收益金额最高。



（2）剩余收益的优缺点。

①优点。作为一项绝对指标，剩余收益解决了投资回报率“目标不一致”的问题；只要项目的剩余收益大于零，事业部就应该接受该项目，因为它能给企业带来更多的利润。其次，最低报酬率的大小取决于风险，因此，最低报酬率的选择可以体现出管理层对于项目风险的考量。

②缺点。然而，成也萧何败萧何。也就是因为绝对指标的缘故，剩余收益会更垂青于绝对规模更大的事业部。如前计算结果所示，Y事业部的投资回报率（16.8%）小于Z事业部的回报率（23.00%），但是前者的剩余收益（$51 000）却大于后者的剩余收益（$39 000）;其原因在，Y部门资产和收益的绝对值都大于Z部门。此外，“根据风险来确定最低报酬率”，这个命题在理论上很完美，在现实中很棘手，因为确定项目或部门的风险本身就是一个很大的风险。最后，剩余收益也是一项基于会计数据的短期指标，因此，可以在剩余收益的身上看到投资回报率缺点的影子。

3.3.2.3　作为价值管理的经济增加值

从形式上看，经济增加值（Economic Value Added, EVA®
 ）与剩余收益很类似，都是将机会成本从利润中扣除。但是两者本质上的差异在于，经济增加值是基于经济数据计算而得，而剩余收益还是基于准则的会计数据的产物，因此，前者才是严格意义上的经济利润。

经济增加值的根本目标是为评估投资中心对于企业整体价值增加的贡献或是价值减少的影响，其计算公式为：

•经济增加值=税后经营性收益－（加权平均的资本成本×平均投资金额）

•经营性收益指的是息税前收益（EBIT），但是所得税作为一项费用必须从息税前收益中扣除，以此来计算属于全体资本的提供者（长期债权人和股东）的收益

•加权平均的资本成本包括了长期负债的资本成本和权益的资本成本

•平均投资金额=长期负债＋权益=总资产－流动负债

如果ABC公司的加权平均的资本成本为15%，则3个投资中心的经济增加值将如表3-29
 所示。



表3-29
 　20×2年ABC公司3大事业部经济增加值比较

[image: 表3-29　20×2年ABC公司3大事业部经济增加值比较]


注：•X事业部的经济增加值=$33 264－$405 000×15%=（$27 486）

•Y事业部的经济增加值=$107 100－$714 000×15%=$0

•Z事业部的经济增加值=$60 720－$290 000×15%=$17 220

•根据上述的计算结果，我们的结论是，在企业价值增加这个层面上，X事业部起到了“拖后腿”的作用，Y事业部起到了“白忙乎”的作用，而Z事业部起到了“先进工作者”的作用。




例题解析3.3.2
 　ABC公司设有四个地区分部。该公司的财务业绩摘要如下所示：



[image: 9787509565414_322_0609]





哪个分部的投资回报率最高？


A．北分部


B．东分部


C．南分部


D．西分部



题解：
 投资回报率的计算，选C。


•投资回报率
 [image: 9787509565414_inline_0610]


•北分部的投资回报率
 [image: 9787509565414_inline_0611]


•东分部的投资回报率
 [image: 9787509565414_inline_0612]


•南分部的投资回报率
 [image: 9787509565414_inline_0613]


•东分部的投资回报率
 [image: 9787509565414_inline_0614]



例题解析3.3.3
 　以下数据摘自某公司最近的财务报表：



[image: 9787509565414_322_0615]





该公司的预期最低报酬率为12%。那么该公司的剩余收益是多少？


A．$155 000

B．$126 800

C．$123 600

D．$113 800


题解：
 剩余收益的计算，选A。


•剩余收益=利润－投资金额×最低报酬率


•剩余收益=
 $365 000－
 $1 750 000×12%=
 $155 000

•营运资产已经包含了流动资产。



例题解析3.3.4
 　ABC公司正在考虑增加一条新的产品线。这条新产品线预计的投资回报率会高于资本成本，但低于目前ABC总体的投资回报率。如果该公司决定增加这条新的产品线，那么其剩余收益将


A．增加


B．保持不变


C．减少


D．高于该公司的投资回报



题解：
 剩余收益的计算，选A。


•剩余收益=利润－投资金额×最低报酬率=投资金额×（项目投资回报率－最低报酬率）


•新产品线的回报率
 >资本成本
 →剩余收益
 >0

•资本成本为投资者的机会成本率，即为最低报酬率



例题解析3.3.5
 　以下信息是来自于ABC公司上个财年的财务报表：
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ABC公司的资本成本为10%。那么公司去年的经济增加值为


A．$535 000

B．$570 000

C．$935 000

D．$970 000


题解：
 经济增加值的计算，选A。


•经济增加值=税后经营性收益－（加权平均的资本成本×平均投资金额）


•经济增加值=
 $600 000-10%×（
 $300 000＋
 $350 000）=
 $600 000-10%×[（
 $500 000＋
 $250 000）－
 $100 000]=
 $535 000


3.3.3　平衡计分卡


商业的实质即是在诸多的不确定中开展竞争，而不同的时代有不同的竞争方式。工业化时代的竞争聚焦于有形的投入与有形的产出；通过各种高效的生产技术和先进的财务管理方法来降低运营成本是企业盈利的基本手段。然而，在信息化时代的今天，这种方法已经无法为企业提供可持续的核心竞争力。因为竞争的主旋律已经构筑在无形资产的投入之上；善于利用无形资产的企业成为了竞争的赢家。这一转变使得信息时代的战略和绩效管理必须与时俱进。平衡计分卡（balanced scorecard, BCS）的出现便是这种要求的具体体现。平衡计分卡从企业整体的战略出发，着眼于企业的长期发展，通过整合企业内部和外部的诸多因素并借助各种有效的管理工具，进而协助企业建立长期的竞争优势，最终使其在激烈商业竞争中立于不败之地。

3.3.3.1　用于业绩评估

卡普兰和诺顿（1992）在《哈佛商业评论》上发表的《平衡记分卡－驱动绩效指标》第一次系统地阐述了作为业绩评估工具的平衡计分卡。卡普兰和诺顿认为传统的财务分析方式已经不能适应信息时代企业的绩效评估的要求，因为大量的无形资产投入无法通过单一的财务指标来评价其价值。因此，信息时代的企业应该从企业整体的战略出发，建立多元化的战略绩效评估体系，即平衡计分卡。该体系涵盖了能使企业成功的4个维度——财务维度（financial performance）、顾客维度（customer satisfaction）、内部流程（internal processes）和学习与成长（learning and growth）。这意味着，只有将这4个维度进行有机的结合，才能确保企业最终实现其既定的战略目标（图3-3
 ）。
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图3-3




从上述平衡计分卡的示意图中，我们可以发现平衡计分卡的每个维度都在回答一个问题，而能够有效且高效地回答这些问题才能使企业持续存活下去。为了能够回答每个维度所提出的问题，管理者需要为这些问题的解决提出相应的目标及其实现的手段，而这些目标和手段的确立就构成了平衡计分卡绩效考核的基本框架。

以下我们大致地罗列一下平衡计分卡4项维度及其与之相关的一些细分指标：

（1）财务业绩——用来衡量盈利能力和市场价值，是企业如何满足所有者与股东利益的指标。

•销售额：销售预测准确度、销售回报率、销售增长趋势。

•流动性：资产、存货、应收账款周转率、现金流量。

•获利能力：收益增长率、投资回报率、剩余收益、经济附加值。

•市值：市场增值、股价、债券评级。

（2）顾客满意度——用来衡量品质、服务和低成本，是企业如何满足顾客需求的指标。

•市场份额：整体市场份额、市场份额增长率、品牌认知。

•客户获得：新顾客数量、面向新客户的总销售额。

•客户满意度：客户退货、客户投诉、客户调查。

•客户保留：各类客户的保留率、客户增长率。

•质量：质保费。

•及时性：订货至交货所需的时间、及时送货次数。

（3）内部流程——用来衡量企业生产产品或服务的效率和效用。

•生产率：周期时间、效益、效率、差异、废料。

•质量：缺陷、退货、废料、返工、调查、质保。

•安全性：事故、保险索赔、事故后果。

•加工时间：准备时间、周转时间、订货交付时间。

•品牌管理：广告数量、调查、最新报道。

（4）学习和成长——用来衡量企业开发和利用人力资源来满足其当前和未来战略目标的能力。

•技能发展：员工培训时间、技能改进、管理者的胜任能力。

•员工激励和授权：员工平均建议数量、已采纳的建议。

•新产品：新专利新产品的数量、设计变更次数、研发技能。

•竞争力：员工流动率、经验、客户满意度。

•团队合作表现：调查、与其他团队共享成果的次数、多组合作项目的次数、激励共享所占比例、员工士气和企业文化。

3.3.3.2　用于战略管理

作为对平衡计分卡业绩评估工具的提升，卡普兰和诺顿（2000）在《哈佛商业评论》上发表了《制定战略有困难吗？——编制战略地图吧》，正式地把平衡计分卡定义为一种战略工具，至此企业可以通过平衡计分卡在战略层面上进行规划和控制。

（1）财务维度。卡普兰和诺顿将财务维度分解成增长策略和效率策略；增长策略意味着通过提供新的产品、进入新的市场和获取新的客户来提高收入，效率策略则强调优化成本结构和提升资产的使用效率来降低成本。

（2）客户维度。在客户维度上，卡普兰和诺顿提出了从产品属性、客户关系和品牌形象的角度来构建客户价值主张（如：卓越的运营能力、紧密的客户关系和领先的产品品质），以此来确立核心的业务层战略。

（3）内部流程。内部流程的设定必须是基于客户维度的价值主张，比如卓越的产品属性必然要求能够时时创新的内部流程，而卓越的运营能力则是建立在高效的内部流程之上的。

（4）学习与成长。卡普兰和诺顿认为“学习与成长”是战略地图的基础，它从三个方面支持企业战略目标的实现，包括：人力资源、IT资源和组织资源。


例题解析3.3.6
 　为了确保事业部的管理者能在短期和长期目标之间找到合理的平衡，对该管理者绩效考核的最佳方式是


A．投资报酬率，此项指标能够方便而快捷地和其他类似分部进行比较


B．剩余收益，因为采用这个指标时，当资本投资的报酬率虽然低于投资报酬率，但却高于资本成本时，不至于被拒之门外


C．部门毛利或毛利率


D．财务指标和非财务指标，包括质量、客户满意度和市场份额考核



题解：
 平衡计分卡在绩效评估上的作用，选D。


•平衡计分卡从4个维度（财务、客户、内部流程和学习与成长）将事业部的短期业绩和长期业绩综合在一个统一的考核体系内。



例题解析3.3.7
 　平衡计分卡通过把管理上的注意力集中在几个关键成功因素，为企业在竞争中取胜提供了一份行动计划。请问下面哪一项不是平衡计分卡中通常强调的关键成功因素？


A．竞争对手的战略


B．财务业绩指标


C．内部业务流程


D．员工创新和学习能力



题解：
 平衡计分卡的维度，选A。


•平衡计分卡从4个维度对事业部业绩进行考核，包括财务、客户、内部流程和学习与成长。
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第3章　练习题与答案



3.1　成本和差异评估


3.1.1　以下哪项能更好地让管理者利用标准成本和差异分析，以此来改善管理决策？


A．A公司在计算制造费用差异是不区分变动和固定费用


B．B公司将上一年度的平均实际值作为今年的标准值


C．C公司只调查那些不利的差异


D．D公司一直调整标准值以此来反映学习曲线的效应


3.1.2　下列哪项不是标准成本制度的优点？


A．有助于业绩考核


B．强调定性特征


C．可以编制弹性预算


D．使员工能更好地理解企业对自已的要求


3.1.3　例外报告管理的好处包括以下各项，除了有一项之外。该项会减少


A．报告产量的成本


B．过量的信息


C．对事前计划的依赖


D．未被关注的管理措施


3.1.4　Teeny Toddler公司从事彩色塑料的儿童骑马玩具生产已有四个年头。为了保持有竞争力的价格，成本控制很关键。管理层已经考虑把生产向海外转移，但是迄今仍然承诺会留在美国。管理层决定允许本企业职工参与新的标准成本制度的设定。



有了职工的献计献策，管理层期望新的标准成本制度可能会带来众多好处，除了


A．可能会产生不利差异


B．参与标准制定的职工的工作效率可能更高


C．标准成本将有助于管理层发现潜在的成本问题


D．有了标准成本制度，可以实施例外管理以节省一些时间


3.1.5　以下哪项能更好地让管理者利用标准成本和差异分析，以此来改善管理决策？


A．在直接参与工作的第一线人员的协助下设定标准


B．在计算费用差异时，变动和固定费用没有区别


C．标准成本只用于存货估值


D．将去年的平均实际成本作为当期的标准


3.1.6　某公司的主计长举办月度会议，在会上，与预算相比不利差异达到10%的任何部门都必须对其差异进行解释并制定计划以纠正这种情况。这属于以下哪种管理方式？


A．作业管理


B．成本管理


C．持续改进


D．按例外原则管理


3.1.7　静态预算主要的缺陷是


A．静态预算编制起来要比弹性预算难


B．静态预算的编制只针对于一个产量水平


C．若采用弹性预算，差异会变得更小


D．若采用弹性预算，差异计算会变得更难


3.1.8　Arkin公司的总会计师刚刚编制完当期的弹性预算，针对意外增长的销量对原来的静态预算进行调整。该公司的成本绝大部分都是变动的。总会计师很高兴的注意到收入和成本的实际数和弹性预算中的数额很为接近。如果实际收入和成本与原来的静态预算中的数额相比，则会产生什么差异？


A．收入差异和成本差异皆为有利差异


B．收入差异为有利差异，成本差异为不利差异


C．收入差异为不利差异，成本差异为有利差异


D．收入和成本差异皆为不利差异


3.1.9　Shugart公司的一年中的月度销量从7 000件到9 800件不等。公司管理层目前正在研究预期的销售费用以及需要的相关的现金资源。请问（1）在公司编制计划中，以及（2）在业绩报告中，能在比较实际和计划的费用开支方面提供最佳反馈的，是哪一类型预算？
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3.1.10　Dale公司4月份的业绩报告如下所示：
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利用弹性预算，Dale公司总销售量差异为


A．$4 000不利


B．$6 000有利


C．$16 000有利


D．$20 000不利


3.1.11　与静态预算相比，弹性预算的一个优点就是


A．可以清楚地看出生产计划中的不足之处


B．易于改变标准以适应变化的环境


C．可以更清楚地看出固定成本差异


D．在某一产量水平上的预算成本可以和相同产量水平的实际成本进行比较


3.1.12　以下信息是来自于St. Charles公司的会计记录：
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一位助理对预算数据和实际数据作了比较，计算得出营业利润的不利差异为
 $65 750。这位助理总结道：业绩没有达成预期目标，因为营业利润为不利差异。请问对这一初步的结论，以下哪项评价最为恰当？


A．结论和差异计算皆正确


B．结论错误，但是差异计算提供了有用的信息


A．结论正确，但是差异计算提供了更有用的信息


B．结论和计算都不正确


3.1.13　Underwood公司采用下面的表格向生产经理陈述业绩：
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该表格可能会使生产经理产生疑惑，因为


A．没有显示截至目前的年度资料


B．没有显示固定制造费用的产量差异


C．变动制造费用的明细项目应该披露得更详细


D．生产经理无法控制、也不能理解这份报告中所列示的某些差异


3.1.14　对于刚结束的这一期间，Foster公司的会计记录显示了有利的直接人工效率差异。以下哪项公司高管的评论反映其对于差异调查所知甚少？


1．“我们能利用统计测试程序来确定是否应对差异进行调查
 ”

2．“让我们去调查一下。是的，我们的经营可能不错；然而我们的标准人工耗时可能需要调整
 ”

3．“我对确定差异是否应该进行调查的各项规则，一概都不相信。我认为最为关键的是要有良好的判断力
 ”

4．“别担心，差异是由一些随机的事情引起的，它的后果完全在我们可承受的范围之内
 ”

5．“你为何如此不安呢？这可是有利差异啊，让我们忘记它吧
 ”

A．只有2和
 5

B．只有1、3和
 4

C．只有4和
 5

D．只有
 5

3.1.15　以下是Mitchelville公司7月份的相关信息：
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7月份的边际贡献产量差异为


A．$400不利


B．$1 800不利


C．$200有利


D．$6 800不利


3.1.16　因为实际销量与预算销量的不同引起的差异被称为


A．静态预算差异


B．总预算增量


C．销售组合差异


D．销售量差异


Clear Plus公司生产和销售口袋保护器。5月份静态预算值和实际值如下所示：
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3.1.17　根据弹性预算值，Clear Plus公司5月份的经营性收益应为


A．$12 000

B．$19 200

C．$30 000

D．$18 000

3.1.18　关于Clear Plus公司5月份的实际业绩，以下哪项陈述是正确的？


A．弹性预算差异为
 $8 000有利


B．销售价格差异为
 $32 000有利


C．销售量差异为
 $8 000有利


D．变动成本的弹性预算差异为
 $10 800不利


3.1.19　关于弹性预算的成本的计算公式，以下哪项表述是正确的？变动成本是以


A．单位成本表示的，而固定成本是以合计值表示的


B．合计值表示的，而固定成本是以单位成本表示的


C．合计值标志的，固定成本是以合计值表示的


D．单位成本表示的，而固定成本是以单位成本表示的


3.1.20　在分析企业经营时，Jason公司的财务主管发现
 $250 000的有利弹性收入差异。该差异是通过实际结果与弹性预算比较得出的。以下哪项可以充分解释该差异？


A．总弹性预算差异


B．总销售量差异


C．总静态预算差异


D．单位售价的变化


3.1.21　某公司原材料价格差异为不利差异。分析表明，这是因为是某一原材料的唯一一家供应商意外地提价了。针对这一情况，公司管理层应该采取什么行动？


A．对采购经理的业绩作不良评价


B．对生产经理的业绩作不良评价


C．调整原材料价格标准


D．求生产经理降低这种原料的耗用标准，以补偿提高的原料成本


3.1.22　Richter公司某个月发生了不利的材料效率（用量）差异，请问下面哪一项最不可能是造成这一差异的原因？


A．直接从事生产的员工缺乏技能培训


B．从事运输的员工工作业绩不好


C．工艺流程或产品设计不好


D．原材料品质差


3.1.23　Frisco公司近来采购了108 000单位的原料，价值
 $583 200。每件产成品预算使用3个单位的原材料，每件产成品的料耗标准为
 $16.50/件。刚过去的这一期间企业生产了32 700件成品，耗用了99 200单位的原材料。如果管理层关心及时报告差异以提高成本控制和利润水平，则材料采购价格差异应该是多少？


A．$6 050不利


B．$9 920有利


C．$10 800不利


D．$10 800有利


3.1.24　Christopher Akers是一家建筑承包商SBL公司的首席执行官。刚刚送达的财务报表显示了新体育馆项目亏损
 $3 000，而本来的预算是盈利
 $6 000。下面是有关这个项目的材料的实际和预算资料：
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关于SBL公司的体育馆项目，以下哪项表述是正确的？


A．价格有利差异为
 $285

B．价格有利差异为
 $300

C．效率不利差异
 $1 185

D．弹性预算不利差异
 $900

3.1.25　某公司把原材料价格差异分离出来，以尽早向对该项差异负责的经理提供信息。该年耗用材料的预算额度计算方法如下所示：


150 000个产品×3磅
 /个
 ×$2.00/磅=
 $900 000


该年的实际结果如下：
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该年原材料价格差异为


A．$9 600不利


B．$9 800不利


C．$10 000不利


D．$20 000不利


3.1.26　Douglas公司在当期期初编制了每月的直接材料预算：
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该公司在月末的记录显示，产销量为12 000，直接材料的成本为
 $20 000。那么直接材料的差异为


A．$2 000有利


B．$2 000不利


C．$5 000有利


D．$5 000不利


3.1.27　Johnson公司正常产能为900件产品，并为生产部门制定了如下的材料和人工单耗标准：
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该年生产了1 000件。下面是一些不利差异，会计部门指责生产部门应对这些不利差异负责：
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公司生产主管Bob Sterling已经收到上司的便笺，说其未能完成已制定的材料用量和价格标准，应该采取一些纠正措施。Sterling对此情形非常不满，正准备回应这份便笺，解释他不满的理由。以下各项都能解释Sterling不满，除了


A．材料价格差异是采购部门的责任


B．材料数量的不利差异是由采购的材料不符合标准造成的


C．标准制定没有根据工艺变更做出调整


D．差异计算未能恰当的反映出实际产量超过正常的产能


3.1.28　5月份，在Tyler公司一家工厂生产某种单一产品时发生了相当效率的材料数量不利差异。以下哪项最不可能引起此项差异？


A．采购了劣质的材料


B．实际产量低于计划产量


C．所雇工人的技能比预期的要差


D．更换的生产设备刚刚安装完


3.1.29　Garland公司采用标准成本系统。每个产成品的标准为3磅塑料，每磅
 $0.72。12月份，该公司以
 $0.75的价格一共采购了4 500磅塑料，并使用了4 100磅塑料生产了1 300个产成品。那么12月份的材料采购价格差异应为


A．$117不利


B．$123不利


C．$135不利


D．$150不利


3.1.30　在弹性预算的报告中，以下哪项差异组合的关系最近？


A．材料价格差异与变动费用效率差异


B．人工工资率差异与变动费用效率差异


C．材料用量差异和人工效率差异


D．人工效率差异和固定费用产量差异


3.1.31　Randall公司使用标准成本法和弹性预算，并且正在评估直接人工。总预算差异通常可以分解成两种差异，即


A．直接人工工资率差异和直接人工效率差异


B．直接人工成本差异和直接人工量差异


C．直接人工工资率差异和直接人工量差异


D．直接人工成本差异和直接人工效率差异


3.1.32　Brannen Videotronics公司采用机器工时作为分配制造费用的基数，把工龄的长短作为员工增加工资的主要因素。这些标准每年设定和修改一次。



由于市场竞争的压力增大，Brannen公司的管理层决定实施裁员。公司为大量资深的雇员选择在年中提前退休提供了激励。结果是，公司还不得不引进一些暂时性的人员顶替那些离职人员的工作，以确保按工期交工。请问针对上述的情况，下列哪一种情况最有可能发生？


A．不利的效率差异和有利的价格差异


B．不利的效率差异和价格差异


C．有利的效率差异和不利的价格差异


D．有利的效率差异和价格差异


3.1.33　Lee公司采用标准成本制度，按照直接人工小时分配制造费用。6月份的生产预算为：预算产量5 000个单位，10 000个直接人工小时，每小时
 $15，合计
 $150 000。6月份的实际产量为4 500个单位，人工耗时为9 600小时，变动费用为
 $39 360，变动费用效率为
 $2 400不利差异。那么每直接人工小时的标准变动费用率是多少？


A．$3.85

B．$4.00

C．$4.10

D．$6.00

3.1.34　MinnOil公司从事汽车更换机油和其他汽车小毛病维修服务（比如说轮胎压力检测）。这家公司在广告中宣传说，完成每一项服务的时间不超过15分钟。在最近的一个星期六，为160辆汽车提供了服务，产生的差异如下：工资率为
 $19不利差异；效率为
 $14有利差异。若公司的标准工资率为
 $7/小时，请计算实际的工资率和工作时间？
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3.1.35　某家公司按直接人工小时分配变动制造费用，变动制造费用效率有利差异为
 $25 000,造成这一差异的原因可能是


A．雇佣技能较高的工人


B．电费低于预期


C．物料比预期消耗得少


D．产量少于预期


3.1.36　在一段时间内，一家公司的差异分析情况有：材料用量有利差异、直接人工效率有利差异和固定费用有利差异。以下哪项不可能是引起这3项差异的原因？


A．采购了品质更高的材料


B．雇佣技能较低的工人


C．采购了效率更高的设备


D．加强了生产监督


3.1.37　某公司的直接人工工资率差异为有利差异。关于此差异，公司所最关切的可能是什么？


A．造成有此利差异增加的情形将来不会持续


B．生产经理可能并非很有效率地在使用人力资源


C．此有利差异的原因可能导致价值链上其他环节发生较大的不利差异


D．实际产量少于预算产量


3.1.38　Lee公司采用标准成本法，并按直接人工小时分配制造费用。5月份生产5 000件产品的制造成本预算见如下所示：
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5月份，该公司生产了6 000件，且直接人工效率不利差异为
 $1 500。根据上述资料，5月份实际发生的直接人工工时为


A．9 900小时


B．10 100小时


C．11 900小时


D．12 100小时


3.1.39　某公司发生了
 $15 000有利的直接人工差异，和
 $18 000不利的直接人工效率差异。请问直接人工工资率差异为多少？


A．$3 000有利


B．$3 000不利


C．$33 000有利


D．$33 000不利


3.1.40　Conroy有限公司将按以下标准把所示的两种材料混合来制造一件成品。


•A材料：4盎司，价格为
 $1.50/盎司


•B材料：6盎司，价格为
 $2.50/盎司


Conroy公司实际生产了25 000件成品，耗费了105 000盎司的材料A和145 000盎司的材料B。实际材料成本为：材料A每盎司
 $1.48，材料B每盎司
 $2.55。Conroy的直接材料产量差异和混合差异分别为


A．$0和
 5 000F

B．$5 000 U和
 $5 350F

C．$5 000F和
 $0

D．$0和
 $5 350F

3.1.41　当采用弹性预算时，变动制造费用耗费差异，是以下哪一项的两个数字之间的差额？


A．实际发生的变动制造费用和之前确定的预算额之间的差额


B．之前确定的预算额和实际投入工时乘以预算费率所得之积之间的差额


C．分配到在产品数额和实际发生的变动制造费用之间的差额


D．实际发生的变动制造费用和实际投入工时乘以预算费率所得之积之间的差额


3.1.42　JoyT公司生产迷嬉装玩具娃娃，在玩具商店出售。在该年编制计划时，公司估计变动、固定制造费用分别为
 $600 000、
 $400 000。公司采用标准成本制度，且按照标准直接人工小时把制造费用分配至产品。该年预算的直接人工小时为10 000小时，且以该数字为基数分配制造费用。公司实际发生的直接人工小时为10 300小时。



该年实际产量应耗用的标准直接人工为9 900个小时；实际发生的变动和固定制造费用分别为
 $596 000和
 $410 000。基于上述资料，该年变动制造费用的耗费差异应该为多少？


A．$24 000不利


B．$2 000不利


C．$4 000有利


D．$22 000有利


3.1.43　Highlight公司采用标准成本制度，按照直接人工小时把制造费用分配至产品。如果公司最近报告了有利的直接人工效率差异，则：


A．变动费用耗费一定是有利差异


B．变动费用效率一定是有利差异


C．固定费用产量一定是不利差异


D．直接人工工资率一定是不利差异


3.1.44　Wagner公司根据机器小时来分配工厂费用。该公司预算的工厂费用为
 $250 000,并预计可用机时为100 000个小时，可以生产50 000个产品。当年，该公司生产了48 000个产品，耗用了97 000个机器小时。年度实际的费用为
 $252 000。在标准成本系统下，当年分配的工厂费用为


A．$240 000

B．$242 500

C．$250 000

D．$252 000

3.1.45　某公司不利的固定制造费用产量差异为
 $10 000，这一差异最有可能的原因是什么？


A．生产管理人员的薪给超出计划


B．生产管理人员的薪给比计划的要少


C．产量超出计划


D．产量比计划的要少


3.1.46　Cordell公司采用标准成本制度。当年1月1日，公司预算的固定制造费用为
 $600 000,预算的产量为200 000件。该年发生了
 $595 000的固定制造费用，实际产量为190 000件。请问该年的固定制造费用产量差异是多少？


A．$5 000不利


B．$10 000不利


C．$25 000不利


D．$30 000不利


3.1.47　Howard公司生产和销售棉加工设备的备品备件。对于公司的生产经理，以下哪项成本差异是最不可控的？


A．变动费用耗费差异


B．人工效率差异


C．材料用量差异


D．固定费用产量差异


3.1.48　Lee公司采用标准成本法，并按直接人工小时分配制造费用。5月份生产5 000件产品的制造成本预算见如下所示：
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5月份，该公司生产了6 000件，且固定费用预算为有利差异
 $2 000。那么5月份固定费用


A．少分配
 $2 000

B．少分配
 $16 000

C．多分配
 $16 000

D．多分配
 $18 000

3.1.49　Franklin公司已经预计实际产能为90 000机器小时，每个产品耗时为2个机时。以下最近一期的数据：
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在下列因素中，Franklin公司的产量差异最有可能是哪项引起的？


A．给生产主管加工资


B．一项新近实行的措施，旨在降低库存


C．接了非计划的销售订单


D．临时雇用的工人了技能低于预期水平


3.1.50　Harper公司业绩报告显示的上个月信息如下所示：
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Harper公司该月总的制造费用耗费差异是多少？


A．$100 000有利


B．$115 000有利


C．$185 000不利


D．$200 000不利


3.1.51　某公司管理层想对销售数量差异有更一步的了解，为此，销售数量差异应该划分成：


A．弹性预算差异和销售组合差异


B．市场份额差异和市场规模差异


C．销售组合差异，市场份额差异和市场规模差异


D．销售组合差异和市场份额差异


3.1.52　对于一家生产多种产品的公司而言，销售量差异可以分解以下哪两个差异？


A．销售价格差异和弹性预算差异


B．销售组合差异和销售价格差异


C．销售数量差异和销售组合差异


D．销售组合差异和产量差异


3.1.53　Teaneck公司销售两款产品E和F，以下是上个月的数据：
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公司的销售组合差异为


A．$3 300有利


B．$3 420有利


C．$17 250有利


D．$18 150有利



3.2　责任中心和报告部门


3.2.1　以下哪项最好地识别了利润中心？


A．一家大型消费品公司的IT部门


B．一家大型玩具公司


C．一家小型定制设备公司的生产营运部门


D．一家大型当地汽车代理商的新的汽车销售部门


3.2.2　一项责任会计系统的特征应包括以下所有特征，除了


A．基于预算的业绩责任必须与适当的权力相联系


B．该系统鼓励员工的参与


C．成本中心既对收入负责，也对共同成本负责


D．每一层级的管理都必须对其经营和员工负责


3.2.3　Sara Bellows是电信销售组的经理，以下是该部门的预算：
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她的责任中心最应被理解为是


A．成本中心


B．收入中心


C．利润中心


D．投资中心


3.2.4　Super T恤衫公司的生产经理对她部门的作业及其生产成本负责。Super严格遵守以预算流程为主导的责任，而且该部门经理的业绩是根据预算的执行度来进行考评的。最近，黑马队赢得了当地大学的篮球竞标赛。因此，以利润进行运作的销售部门获得了一个10 000件T恤衫的订单，而且要求在3天内送货。生产经理说可以满足这一工期要求，但是要支付加班工资，这就会超过预算的小时工资率。请问在这种情况下销售部和生产经理最好采取什么样的行动方案？


A．接受此订单，且听任生产经理的预算超支


B．拒绝加班，生产部只在预算能力的范围内开工生产


C．接受此订单，且在业绩评估时忽略加班对生产部门执行预算所带来的影响


D．把加班费用计入销售部门预算


3.2.5　绝大部分公司把全公司性的成本和其他辅助部门发生的成本分配给各分部和部门。请问下面哪一项不是此做法的原因？


A．提醒利润中心的经理人员注意收入必须足以补偿一定份额的间接成本


B．利润中心的经理人员对管理层施压，要求控制服务部门的成本


C．在各分部、部门及其经理人员之间营造竞争氛围


D．划定责任和考核各利润中心


3.2.6　Simpson公司是一家电子产品销售上，在主要城市有4家区域销售处，在中等城市有12家地区销售处。Sal Jones是纽约区域销售处的主管。Jones负责区域销售目标的达成，区域销售处的成本控制和她所在区域的4家地区销售处的运行。纽约区域属于以下哪种类型的责任中心？


A．成本中心


B．收入中心


C．利润中心


D．投资中心


3.2.7　下面哪一种分配方法将能确保生产部门在预算期开始就不会少估它们的辅助服务计划需要量，还能使得辅助部门发生的成本效率更高？


A．对固定和变动成本，都使用实际的费率和实际的小时数


B．对变动成本使用预算的费率和实际产品的标准小时数；对固定成本使用预算的费率和有效产能


C．根据变动和固定成本的长期历史平均值来确定分配率和数量


D．根据生产部门提供的变动和固定成本的预估值来确定分配率和数量


3.2.8　在考核分部管理者预算期的效率时，下面所有选项都是适合的指标，除了


A．预算的经营收益


B．目标市场份额


C．对每股收益的预计


D．减少组织结构（以更少的员工来完成既定的工作）


3.2.9　David Burke是Continental健康保健公司的理赔处理部门的经理。对他进行考核的指标有多项，这些指标要事先得到总经理Diane Lewis的认可。Lewis让Burke提出几个指标对其部门下一年度的业绩进行考核。请问下面哪一个指标将会对Burke的积极性和业绩造成最小的正面影响？


A．每次理赔的处理成本


B．每次理赔的平均处理耗时


C．一次正确处理理赔的占比


D．每月理赔处理的总金额


3.2.10P．C.程序公司为个人用户和小型企业生产软件。Rita Morgan管理客户热线部，负责解答和各部门生产的软件相关的问题。为了提高目标的一致性，下面哪一项最不适合作为对她的考核指标？


A．每次为顾客回答问题或提供解决方案的耗时


B．与每一新发布的软件相关的热线电话数量


C．每位客户来电话的平均等候接听时间


D．由于给客户错误的应答而收到客户投诉的数量


3.2.11　一家专门生产电脑键盘的公司，其维修部门修理生产部门所用的设备。以下哪项应被用于评估该维修部门的业绩？


A．实际和预算净收益之间的差异


B．制造费用的总差异


C．固定制造费用的产量差异


D．维修部门对生产部门提出要求的响应时间，以及各个生产部门对维修部门的满意程度


3.2.12　Albert Hathaway最近加入Brennen大学，被任命为计算机服务部门的首席信息师。他的任务就是帮助解决由于各用户不加控制的使用电脑而造成的成本超支这一老问题，但是同时还不能限制科研和教学上使用信息技术。为了确保这两个目标的一致性，应采用以下哪种方法把计算机服务部门的成本分配给大学里面的其他部门？


A．实际费用率乘以电脑实际耗时


B．实际费用率乘以电脑预算耗时


C．预算费用率乘以电脑实际耗时


D．预算费用率乘以电脑预算耗时


3.2.13　Paul Cooper是DFG经销公司的运输经理，负责管理下属人员和相关的运输设备，从当地零售商接受面包产品的订货，并向这些零售商供货。以下哪三个业绩考核指标最有可能达到最大程度的一致性？


A．每份订单的人工成本；每份订单的运输成本；每天完成的订单数量


B．准时送货订单所占比例；准确送货订单所占比例；交付和运送订货的每份订单的平均成本


C．客户满意度；完成一份订单所需时间；准确交付所订货物的订单所占比例


D．每天每位职工完成的订单数量；每工时的职工工伤数，每年的交通事故的次数


3.2.14　Vincent医院安装了一套新的电脑系统。该系统的设计和建设是基于医院各部门管理者对系统耗用时间的预计。实际上，该系统的所有营运成本都是固定的。那么在将该新系统的成本分配给医院各部门时，以下哪种方法是最为系统且合理的？


A．各部门等额分配


B．根据各部门预计使用的小时数来分配


C．根据各部门实际使用的小时数分配


D．根据各部门的收入来分配


3.2.15　ABC公司的财务部门以
 $10 000的价格购置了一套新的彩色复印机系统用以制作必要的报告。ABC公司的IT部门计划再花
 $10 000购置一个类似的系统，不过该部门发现财务部门已经购置了足够的系统资源，因而这两个部门可以平等共用这台新设备。为了公平分摊这台设备的共同成本，主计长应采用


A．增量成本法，并将
 $10 000分摊到财务部门。


B．独立成本法，并将
 $5 000分摊到每个部门。


C．固定毛利法，并将
 $5 000分摊到每个部门。


D．可实现净值法，并将
 $10 000分摊到财务部门。


3.2.16　ABC的财务团队花费
 $100 000新购置了一套项目管理软件包。税务申报团队增加了
 $10 000购置了一款更小的应用程序，如果单独购买这款应用程序，则需要
 $40 000。主计长将把这些成本主要分摊到作为主要用户的财务团队，因而应采用


A．增量成本分摊方法，将
 $10 000分摊到税务申报团队，将
 $100 000分摊到财务团队。


B．独立成本分摊方法，将
 $40 000分摊到税务申报团队，将
 $70 000分摊到财务团队。


C．双重成本法，向这两个用户团队均分摊
 $55 000。


D．最能体现该软件包使用情况的方法。


3.2.17　关于确定结转价格的表述，下列哪一项是错误的？


A．它衡量某一利润中心向公司内其他责任中心提供的商品和服务的价值


B．若存在市价，则市价可作为转移价格


C．它衡量了某公司和外部客户之间的交易


D．若无市价，则转移价格可以成本为基础


3.2.18　Happy Time公司对其所属的分权化分部采用了分部报告形式。公司有几种产品从一个分部转移到其他各分部。该公司想激励销售分部的经理，提高其效率。在下述各种方法中，制定转移价格的最好方法是什么？


A．以实际成本为基础制订转移价格


B．以预算的成本为基础制订转移价格


C．以实际发生的变动成本为基础制订转移价格


D．以市价为基础制订转移价格


3.2.19　Morrison公司的塑料制品分部是一个利润中心，向外部客户同时也向内部其他利润中心销售产品。塑料分部向内部其他利润中心销售某件产品时的转移价格低于市价的做法，在下述哪一项情况之下，才是正当合理的？


A．购买的单位有剩余产能


B．销售的单位满负荷运营


C．得以避免发生常规的销售佣金和收款成本


D．利润中心的经理是根据该单位的营业利润来考核的


3.2.20　企业确定转移价格政策采用双重定价做法的优点之一是：


A．它能激励二级供应单位控制成本


B．把二级供应单位置于市场价格的约束之下


C．促进公司二级供应单位和购买单位之间的目标更加兼容一致


D．当公司二级供应单位和购买单位在不同税收管辖区时，可以简化税收计算工作


3.2.21　Manhattan公司有几个分部，都作为分权化的利润中心进行运作。UT－371电路板是一种畅销的产品，可以用在很多数字产品上。目前制造分部拥有的过剩产能足以生产该产品5 000件。关于此电路板的资料如下：
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公司的电子装配分部想要采购4 500件电路板，可以从内部购买，也可以在市场上以
 $46的价格购得相似产品。装配分部的管理层考虑到两家分部都隶属同一公司，觉得如果从内部购买，在价格上应该会有一些妥协。请问确定制造分部向组装分部提供此电路板的最终价格的最好方法是什么？


A．由最高管理当局制定此价格


B．由仲裁委员会制定此价格


C．由制造分部和组装分部的管理层协商制定此价格


D．当制造分部没有剩余产能时的价格就是转移价格


3.2.22　Manhattan公司有几个分部，都作为分权化的利润中心进行运作。UT－371电路板是一种畅销的产品，可以用在很多数字产品上。目前制造分部拥有的过剩产能足以生产该产品5 000件。关于此电路板的资料如下：



[image: 9787509565414_344_0638]





公司的电子装配分部想要采购4 500件电路板，可以从内部购买，也可以在市场上以
 $46的价格购得相似产品。装配分部的管理层考虑到两家分部都隶属同一公司，觉得如果从内部购买，在价格上应该会有一些妥协。为了Manhattan公司整体利益最大化，请问从制造分部转移到装配分部的电路板的最低价格应该是多少？


A．$21

B．$26

C．$31

D．$46

3.2.23　Kern公司有几个分部，且采用分部利润进行业绩考核。由于分部之间存在销售业务往来，公司已经制定了内部转移价格——成本加成10%。Red分部已经请求Green分部向其提供10 000件产品。Green分部产品外售时，售价为成本基础上加价60%。则公司的转移定价政策将会促使Green分部：


A．把所有产品都转移给Red分部，因为所有的成本都已经弥补，还能赚10%的利润


B．拒绝向Red分部提供产品，因为不能提供和外售一样的加价


C．如果Green分部已经是满负荷运营，将会向Red分部销售产品，且会弥补固定成本


D．在不要求Green分部放弃任何的对外销售的条件下，把产品提供给Red分部


3.2.24　Polar公司在美国本土和向在法国的子公司出售冰箱配件。有一个配件No．456，其变动制造成本是
 $30。该配件可以在国内销售，也可以运到法国的子公司用于装配。No．456的相关数据如下所示：
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续表
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Polar能以变动制造成本或国内售价将No．456转移到法国的子公司。根据这些信息，应该将下列哪项策略推荐给管理层？


A．以
 $30将150 000个配件运到法国的子公司，运费由法国子公司支付


B．以
 $65将150 000个配件运动法国的子公司，运费由法国子公司支付


C．在美国出售150 000个配件，法国子公司自行采购No．
 456

D．以
 $65将150 000个配件运动法国的子公司，运费由美国公司支付



3.3　业绩评估


3.3.1　ABC有限公司有四家客户。有关其收入和支出的详细信息如下所示：
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对于售出的每件产品，哪家客户带来的客户级营业利润最高？


A．客户
 A

B．客户
 B

C．客户
 C

D．客户
 D

3.3.2　Marino公司的Northern分部近几年的剩余收益一直保持为正值。Northern分部目前正考虑投资于一个新项目，这个项目会降低Northern分部的整体投资回报率，但却能增加其剩余收益。那么这个新项目的预期投资回报率、公司的资本成本、以及该分部目前的投资回报率之间是什么关系？


A．新项目的预期投资回报率高于该分部目前的投资回报率，但却低于公司的资本成本


B．公司的资本成本高于新项目的预期回报率，但却低于该分部目前的投资回报率


C．该分部目前的投资回报率高于新项目的投资回报率，但却低于公司的资本成本


D．新项目的预期投资回报率高于公司的资本成本，但却低于该分部目前的投资回报率


3.3.3　KHD公司有几个分部，并根据各分部的投资回报率对其经理人员进行考核。考核和薪酬计划使用15%的目标投资回报率（等于资本成本），且各分部的投资回报率每超过15%一个百分点，该分部的经理会获取基本薪水5%的奖金。消费品分部的经理David Evans对下一年度的经营和财务情况做出预计，投资回报率将会是24%。此外，消费品分部还挑选了几个短期的新项目，其财务人员对这几个项目作了如下评估：
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假设投资额没有限制，那么能增加KHD公司价值的最优项目组合是什么？


A．A、B、C和
 D

B．B、C和
 D

C．C和
 D

D．D

3.3.4　以下是一家制造业企业4个地域性分部的业绩报告：
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业绩最好的部门是


A．分部
 A

B．分部
 B

C．分部
 C

D．分部
 D

3.3.5　Oakmont公司有两个分部，家电产品分部和施工设备分部。分别按照投资回报率和剩余收益来考核两个分部的经理。这两个分部的资本成本和投资回报率都分别为12%和16%。每个经理都在考虑一个投资回报率为14%的项目。根据当前针对经理人员的考核制度，其中哪个经理具有实施该项目的激励动力？


A．两个经理都有


B．两个经理都没有


C．家电产品分部的经理有，但是施工设备部的经理没有


D．施工设备分部的经理有，但是家电产品分部的经理没有


3.3.6　一家公司注意到其分部经理人员制定的决策并没有使得公司整体的利益最大化。为了阻止这样的倾向，公司要采用一套业绩考核制度，该制度应该强调：


A．弹性预算差异


B．经营收益


C．可控成本


D．剩余收益


3.3.7　为了确保分部的副经理能在短期和长期目标之间找到合理的平衡，对该副经理业绩考核的最佳方式是


A．投资报酬率，此项指标能够方便而快捷地和其他类似分部进行比较


B．剩余收益，因为采用这个指标时，当资本投资的报酬率虽然低于投资报酬率，但却高于资本成本时，不至于被拒之门外


C．部门毛利或毛利率


D．财务指标和非财务指标，包括质量、客户满意度和市场份额考核


3.3.8　Lee公司在投资了一个新项目之后发现，其剩余收益没有发生变化。关于这个项目，以下哪项的陈述是正确的？


A．新项目的净现值必定为负


B．新项目的投资回报必定小于企业的资本成本


C．新项目的投资回报必定等于企业的资本成本


D．新项目的净现值必定为正


3.3.9　经济增加值（EVA）可以被精确地描述为是以下哪项的改良？


A．剩余收益


B．剩余收益及其等于企业加权平均资本成本的要求回报率


C．投资回报率


D．投资回报率及其等于企业加权平均资本成本的要求回报率


3.3.10　经济增加值（EVA）是以下哪项业绩评估技术的调整？


A．投资回报率


B．剩余收益


C．内部收益率


D．净现值法


3.3.11　以下信息是来自于Bishop公司上个财年的财务报表：
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Bishop的资本成本为10%。那么公司去年的经济增加值为


A．$535 000

B．$570 000

C．$935 000

D．$970 000

3.3.12　平衡计分卡通过把管理上的注意力集中在几个关键成功因素，为企业在竞争中取胜提供了一份行动计划。请问下面哪一项不是平衡计分卡中通常强调的关键成功因素？


A．竞争对手的战略


B．财务业绩指标


C．内部业务流程


D．员工创新和学习能力


3.3.13　下列关于平衡计分卡的表述哪一项是错误的？


A．传统的用来考核业绩的财务指标，存在着一些问题。平衡记分卡寻求解决这些问题。


B．在设计一套平衡记分卡的过程中，价值链分析这一观念起了重要作用


C．平衡计分卡取决于每个使用者对于计分卡所提供的服务的理解


D．平衡计分卡直接来源于一些科学管理理论


3.3.14　以下哪项最好地描述了平衡计分卡的业绩要素？
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3.3.15　业绩考核指标分类如下：



Ⅰ．盈利能力指标



Ⅱ．客户满意度指标



Ⅲ．效率、质量和耗时指标



Ⅳ．创新指标



一家游艇公司在竞争激烈的全国市场上从事经营活动。根据上述资料，应该用哪些指标来考核这家公司的管理者？


A．只有
 I

B．Ⅰ和
 Ⅱ

C．Ⅱ和
 Ⅲ

D．Ⅰ、
 Ⅱ、
 Ⅲ和
 Ⅳ


练习题答案



3.1　成本和差异评估
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3.2　责任中心与报告部门
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3.3　业绩评估
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第4章　成本管理



管理会计源于成本会计，因此，对于成本有效的管理是管理会计师的核心任务。为了进行合理的成本管理，管理会计师需要对成本进行归集和分派，并且根据企业自身的特征建立一套成本核算的体系，如分批法、分步法、作业成本法、产品生命周期成本和产量成本法等。除了在数字上做文章之外，管理会计师还是可以运用先进的生产理念和方法来提升成本管理的有效性。

本章涉及的主要内容包括：

•成本的概念

•成本体系的建立

•供应链管理

•业务流程的提升




4.1　成本的计量



4.1.1　成本是什么


管理会计起源于成本会计，所以成本是管理会计的核心，以至于Charles T．Horngren的管理会计经典教材依然被称为《成本会计——以管理为中心》（Cost Accounting, A Managerial Emphasis）。本小节就来讨论一下成本究竟是什么？

4.1.1.1　成本的定义

成本（cost）是指为了实现某一目的而消耗或放弃的资源。从这个定义上来看，成本可以分解成两种不同的层次：消耗的资源和放弃的资源。我们应该很容易理解所谓“消耗的资源”，比如为了生产某一种产品，企业必须投入材料、人工和其他相关的制造费用。对于“放弃的资源”，则意味着在资源稀缺的情况下，我们必须进行无奈的取舍，比如，ABC公司购买了X设备就必须放弃Y设备的购置，因此，这里的放弃指向的是机会成本。当然，在与财务会计相关的成本核算中，财务会计师只需要考虑投入的成本即可，而管理会计师在决策中必须还要考虑放弃的机会成本。

4.1.1.2　成本对象

成本的发生总是针对于某一明确的事项；它可以是产品，也可以是部门，当然也可以是某一项作业。这些事项都包含着企业资源的消耗或放弃，所以它们都可以被定义为成本对象（cost object），即任何我们想知道其成本金额的事物。从成本管理的角度来看，我们应该以一个更宽泛的视角来理解成本对象，以CMA培训为例，我们来看看有哪些事项可以被理解为是成本对象（表4-1
 ）。



表4-1
 　CMA培训的成本对象
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为了确定各种成本对象的成本金额，任何一个成本系统都会涉及两个步骤：成本归集和成本分派。成本归集（cost accumulation）是指以一种系统的方法来收集成本数据，比如将消耗的资源按照部门来收集或是按照成本的类型来收集。在归集完成之后，这些成本都集中在成本库（cost pool）中，然后根据一定的方法把这些归集的成本分给成本对象。这个过程就被称为成本分配（cost assignment），该过程又被分解成两种不同的方法：追溯和分配（我们将在4.1.2里讨论这两种方法）。

4.1.1.3　成本动因

即便成本是为了某一特定的事项而发生，但它也不会平白无故地发生，总得有一些具体的事情让它发生，这些具体的事情就是成本动因。成本动因（cost driver）是指在一段时间内，能使总成本发生变化的具体变量，它可以是作业量或是产量。比如作为一种成本对象，安装调试作业的成本动因就是不同生产部门所要求的安装调试的次数，因为该项成本会随着安装调试次数的增加而增加。

成本动因总体上可以划分成4种类型：作业基础、数量基础、结构性和执行性：

（1）作业成本动因（activity-based cost drivers）。与价值链上具体的作业相关，比如安装调试、仓储搬运和检验维修等。

（2）数量成本动因（volume-based cost drivers）。与产品或服务的数量相关，比如当期产量和直接人工工时等。

（3）结构性成本动因（structural cost drivers）。与企业的长期战略相关，比如企业的规模、经验、技术水平和流程的复杂性等。

（4）执行性成本动因（executional cost drivers）。与企业的短期经营决策相关，比如让员工参与、简化生产流程和加强与供应商的关系等。

明确价值链中的成本动因对于成本管理有着决定性的意义，因为我们只有知道了成本变化的原因才能有效地采取降低成本的措施。这种因果关系的构建使得作业成本法在成本系统中尽显其能。


4.1.2　成本的划分


目的决定手段；虽然不能完全认同，但是在有些场合是有其合理性的。对成本的划分而言，不同的目的一定会导致不同的划分结果；直接成本和间接成本的划分是出于财务会计产品成本核算的要求，而变动成本和固定成本的区分是为了进行管理会计的决策与控制。

4.1.2.1　用于核算的成本

在对外财务报告中，财务会计师必须根据会计准则的要求将制造成本划分直接成本和间接成本。直接成本（direct cost）是指，那些可以经济便利地直接追溯到成本对象上的成本。这意味着，直接成本与特定的成本对象有着一一对应的关系。比如，ABC公司是一家家具生产企业，如果将其所生产的桌子作为成本对象，那么制作一张桌子所耗用木材就是典型的直接成本。典型的直接成本包括直接材料成本和直接人工成本。

间接成本（indirect cost）又被称为制造费用（manufacturing overhead）它是指那些无法经济便利地直接追溯到成本对象上的成本。间接成本的定义并不预示着间接成本与成本对象没有关系，而是没有那种非常直白的一一对应的关系。比如，还是把桌子作为成本对象，则ABC公司家具公司木材切割车间的运营成本就是间接成本，因为该公司会生产的家具不止桌子一种，我们无法将车间的成本与每件家具一一联系起来。但是，如果我们把成本对象设定为木材切割车间，那么该车间的运营成本就立马变成了直接成本，因为它们之间有着明确的一一对应的关系。当然，如果ABC公司的会计师们闲得无聊也是可以将切割车间的成本与每件家具一一联系起来，这样一样来该项成本也就变成了直接成本。只是如此精确的成本计量的现实意义几乎为零，而且耗费资源却是不菲，所以站在成本—收益的角度来看，实属“吃饱了撑得没事干”。

因此，直接成本和间接成本的划分既要考虑成本与成本对象之间是否有一一对应的关系，也要考虑精确计量成本是否符合投入小于产出的原则。在成本会计中，直接成本又被称为主成本（prime cost），包括直接材料和直接人工。直接人工与制造费用合并在一起又被统称为转换成本（conversion cost）。

既然直接成本与成本对象是一一对应的关系，那么将直接成本分派给成本对象的方式就被称为成本追溯（cost tracing）。比如，ABC公司生产一张桌子需要5平方米的木材，那么我们只要直接计算5平方米木材的成本并将该金额计入桌子的成本即可。对于间接成本而言，由于它跟成本对象没有直接对应的关系，所以会计师在进行成本分派时需要采用成本分配（cost allocation）的方式（图4-1
 ）。
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图4-1




4.1.2.2　用于决策和控制的成本

在企业内部的决策和控制中，管理者需要使用的是管理会计报告，而此类报告更多是根据变动成本和固定成本来编制的。变动成本（variable cost）是指会随着作业量或数量变化而变化的成本；固定成本（fixed cost）是指不会随着作业量或数量变化而变化的成本。这里所谓的作业量或数量其实就是成本动因，那么我们也可以将变动成本理解为有成本动因的成本，而固定则意味着没有成本动因。混合成本（mixed cost）又被称为半变动成本（semi-variable cost）包括了变动成本和固定成本，即总成本。

在确定变动成本和直接成本时，我们必须明确成本对象到底是什么。一般而言，我们都认为设备的安装调试费用是一项固定成本，但这种认定必须是基于我们把成本对象界定为是终端产品，因为此项费用在一定范围内不会随着产量的变化而变化。然而，当我们的成本对象是“安装调试”这项作业时，那么安装调试费用马上就成为了变动成本，因为它会随着安装调试次数（成本动因）的增加而增加。

在判断变动成本、固定成本和混合成本时，应确定一个相关范围（relevant range）。在这个范围内，作业量或数量与成本之间存在着一个特定的关系。这意味着，我们只能在一个相关范围内识别成本是变动的，固定的还是混合的。其次，在相关范围内，固定成本的总金额是不变的，变动成本的单位金额是不变的，而混合成本的单位值会随着产量的增加而递减（表4-2
 ）。



表4-2
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根据表4-2
 我们可以判断出两个相关范围：产量从10 000到12 000，产量从12 000到15 000。在这两个范围中，固定成本（成本B）出现了变化，在前一个范围中是$10 000，而在后一个范围中则是$15 000。成本C为变动成本，成本A属于典型的混合成本，因为前者的单位值没有变化，而后者的单位值随着产量的增加在递减。单位混合成本的变化模式也揭示了一个决策中的重要原则：对于固定成本的分析应立足于总值而不是单位值；但凡总固定成本没变，在短期决策中就应该忽略它的存在。

4.1.2.3　不同类型成本之间的关系

在生产中消耗的直接材料成本属于直接成本，同时它又随着产量的变化而变化，因此，又是变动成本。但这并不意味着直接成本等价于变动成本。同理，固定的设备折旧费用是间接成本，但间接成本不是固定成本的代名词。我们完全可以找到既是固定又是直接的成本，和既是变动又是间接的成本（图4-2
 ）。
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4.1.2.4　产品成本与期间费用

在之前的小节中，我们已经明确了直接成本和间接成本的划分，而这种划分就是为了给产品成本确定一个明确的界限。

（1）产品成本的界定。在制造企业中，产品成本（product cost）包括用于产品生产的直接材料、直接人工和制造费用，这些成本的合计值又被称为存货成本（inventoriable cost）。一般而言，在核算制造企业产品成本时会涉及到3个存货账户：原材料、在产品和产成品，它们之间的关系可以通过表4-3
 和图4-3
 来显示。



表4-3
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图4-3
 　制造企业的收入和成本流转图




图4-3
 揭示了制造企业整体成本的流转方式。对于原材料、在产品和产成品这3个存货账户而言，都遵循了会计等式的基本模式，即期初余额＋本期增加（投入）=本期完工（转出）＋期末余额。在该模式下，我们可以有以下结论：
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•总的制造成本（total manufacturing costs）=直接材料+直接人工+间接费用

=$76 000+$12 000+$6 000=$94 000

•产品的制造成本（cost of goods manufactured, CGM）=期初在产品＋总的制造成本－期末在产品=$12 000＋$94 000－$20 000=$86 000

•销货成本（cost of goods sold）=期初产成品+产品的制造成本-期末产成品

=$8 000+$86 000-$15 000=$79 000

（2）期间费用的界定。期间费用（period cost）是指所有非制造的费用，它包括销售费用和管理费用。如果严格从定义出发，我们把成本对象界定为是销售部门或是某项销售作业，我们也就可以把销售费用理解为直接成本。但是此“直接成本”非彼“直接成本”。在进行对外财务报告中，我们的成本对象只能是企业最终的产品，所以在该限定内，直接成本只能是直接材料和直接人工。此外，还是严格从间接成本的定义出发，即便我们把成本对象界定为终端产品，我们也不能把销售费用理解为间接费用。这还是因为我们在进行对外财务报告时，直接成本和间接成本的划分仅限于正在生产制造过程中所发生的资源的耗费。超出了这个范围，直接与间接的划分对产品成本的核算与对外报告没有任何意义。


例题解析4.1.1
 　ABC公司记录了过去两周的以下生产成本：
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假定这两周的相关范围相同，那么第一周的总固定成本是多少？


A．$5 500

B．$14 500

C．$25 000

D．$26 500


题解：
 固定成本的判断，选B。


•人工和制造费用都不是线性变化的，所以该成本包含了变动和固定成本。


•设人工中的固定成本为x，而单位变动人工成本应该是一样的，所以有以下的公式：
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同理设费用中的固定费用为x，而单位变动的费用应该是一样的。
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•固定成本合计=4 500＋10 000=
 14 500


例题解析4.1.2
 　Angela Young是ABC公司旗下一家子公司XYZ的管理者。从XYZ的角度来看，以下哪项经营成本既是直接的又是固定的


A．Young的工资


B．XYZ机器运行的成本


C．XYZ的人工成本


D．ABC公司的广告费用



题解：
 成本类型的判断，选A。


•题干中所确定的成本对象为XYZ。


•以XYZ作为成本对象，则其管理者的工资一定是固定的，同时又是直接的。


•以XYZ作为成本对象，则机器运行成本和人工成本是直接的，但是却是变动的。


•以XYZ作为成本对象，ABC公司的广告费用是固定的，但却是间接的。



例题解析4.1.3
 　在实践中，生产学校桌椅所用的木螺钉和木工胶水的成本最有可能计入下列哪一项？


A．直接人工


B．制造费用


C．直接材料


D．期间费用



题解：
 成本类型的判断，选B。


•题干中所确定的成本对象为课桌椅。


•以课桌椅作为成本对象，木螺钉和木工胶水的成本无法经济便捷地直接追溯到成本对象上，所以是制造费用。



例题解析4.1.4
 　以下信息摘自ABC公司去年的会计记录：
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根据以上信息，该公司制成品成本和销货成本分别为


A．$460 500和
 $489 500

B．$468 500和
 $439 500

C．$468 500和
 $470 900

D．$646 500和
 $617 500


题解：
 产成品成本和销货成本的计算，选B。


•原材料成本=38 000＋
 115 000-45 000=
 $108 000

•当期生产成本=材料＋人工＋租金＋折旧＋搬运费=108 000＋236 000＋59 000＋18 700＋35 800=
 $457 500

•当期产成品成本=21 000＋
 457 500-10 000=
 $468 500

•销货成本=78 000＋
 468 500-107 000=
 $439 500


4.1.3　变动成本法和吸收成本法


在制造业中，企业可以根据不同的意图选择不同的存货计算方式，最常见的方式包括：吸收成本法和变动成本法。

4.1.3.1　吸收成本法

使用吸收成本法（absorption costing）的企业会把所有与制造相关的成本都纳入存货成本，即存货成本包括变动制造成本（直接材料、直接人工和变动制造费用）和固定制造费用。这意味着，存货成本吸收了所有的制造成本。这种方式完全符合GAAP对于存货成本的要求，因此，也符合我们一般对外财务报告的要求，其计算所得收益亦是我们在损益表上常见的数值。我们通过一个案例再来温故一下这种计算模式。

ABC公司于20×1年正式投产经营。在20×3年，ABC公司的会计师计算了这3年的收益并用于比较。具体的信息如表4-4
 至表4-6
 所示。



表4-4
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表4-5　标准成本数据
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续表
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表4-6
 　吸收成本法
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注意在表4-4
 至表4-6
 中，

•20×1年：

•变动制造成本是根据标准成本和实际产量计算所得=$100×5 000=$500 000。

•固定制造费用是根据标准成本和实际产量计算所得，该金额是固定成本的分配值而不是发生值=$120×5 000=$600 000。

•期末存货成本是根据标准成本和期末存货数量所得=$220×1 000=$220 000。

•固定制造费用是根据产能设定所得，因此，该金额不会随着产量的变化而变化。在产能没有调整的情况下，固定制造费用的预算金额应等于其当期的实际发生金额。

•由于当期实际产量等于预算产量，所以根据实际产量计算所得的固定成本分配值正好等于当期的预算值（实际发生值）。

•变动营销费用是根据标准成本和实际销量计算所得=$30×4 000=$120 000。

•20×2年：

•变动制造成本=$100×4 000=$400 000

•固定制造费用（分配值）=$120×4 000=$480 000

•期末存货成本是根据标准成本和期末存货数量所得=$220×500=$110 000。

•由于当期实际产量小于预算产量，这会导致当期固定成本的分配值会小于当期的预算值（实际发生值），即在制造成本中少分配了部分固定成本。因此，需要对固定成本的差异进行调整，即实际值－分配值=$600 000－$480 000=$120 000；然后将该差异加入当期的销货成本。

•变动营销费用是根据标准成本和实际销量计算所得=$30×4 500=$135 000

•20×3年：

•变动制造成本=$100×6 000=$600 000

•固定制造费用（分配值）=$120×6 000=$720 000

•期末存货成本是根据标准成本和期末存货数量所得=$220×500=$110 000

•由于当期实际产量大于预算产量，这会导致当期固定成本的分配值会大于当期的预算值（实际发生值），即在制造成本中多分配了部分固定成本。因此，需要对固定成本的差异进行调整，即实际值－分配值=$600 000－$720 000=（$120 000）；然后将该差异加入当期的销货成本。

•变动营销费用是根据标准成本和实际销量计算所得=$30×6 000=$180 000

•在上述计算中，有几点是我们需要明确把握的：

•在计算销货成本和期末存货成本时，应以标准成本（变动＋固定）为基础。

•当实际产量与预算产量不一致时，应对固定成本的差异进行调整。

•实际值大于预算值，固定成本被多分配了，因此，需要将多分配的金额从制造成本中扣除。

•实际值小于预算值，固定成本被少分配了，因此，需要将少分配的金额加回制造成本中。

•由于固定制造费用是包含在存货成本中，那么只要当期销量小于产量，这必然会导致一部分固定制造费用会从损益表转移至资产负债表。

•固定制造费用在当期损益表上扣除金额=实际发生的固定费用－（产量－销量）×单位固定制造费用

4.1.3.2　变动成本法

在变动成本法（variable costing）下，管理者只把全部变动制造成本（直接材料、直接人工和变动制造费用）作为存货成本，而将固定制造费用作为期间费用并在损益表上一并全额扣除。这种计算方式不同于吸收成本法的思路，因为前者将固定制造费用排除在存货成本之外。这意味着，无论当期的销量是多少，在损益表上扣除的固定制造费用的金额是“固定的”。我们接着上述案例的数据，用变动成本法的思路来计算一下这3年的经营收益（表4-7
 ）。



表4-7
 　变动成本法
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注意在表4-7
 中，

•20×1年：

•变动制造成本是根据标准成本和实际产量计算所得=$100×5 000=$500 000

•固定制造费用在损益表全额扣除。

•期末存货成本是根据标准成本和期末存货数量所得=$100×1 000=$100 000

•变动营销费用是根据标准成本和实际销量计算所得=$30×4 000=$120 000

•20×2年：

•变动制造成本=$100×4 000=$400 000

•期末存货成本是根据标准成本和期末存货数量所得=$100×500=$50 000

•变动营销费用是根据标准成本和实际销量计算所得=$30×4 500=$135 000

•20×3年：

•变动制造成本=$100×6 000=$600 000

•期末存货成本是根据标准成本和期末存货数量所得=$100×500=$50 000

•变动营销费用是根据标准成本和实际销量计算所得=$30×6 000=$180 000

•在上述计算中，我们需要明确的是：

•在计算销货成本和期末存货成本时，应以标准成本（变动）为基础

•由于固定制造费用不包含在存货成本中，所以只要在当期的损益表中全额扣除即可

4.1.3.3　两者的比较

我们从以下几个角度来区分吸收成本法和变动成本法：

（1）对于存货成本的界定。在存货成本的界定上，两者最大的差别在于是否需要将固定制造费用计入存货成本，表4-8
 显示这种差别。



表4-8
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（2）利润的差异。在之前的计算案例中，我们会发现以下的现象：

①20×1年，产量（5 000）大于销量（4 000），则吸收成本法报告的利润（$800 000）大于变动成本法报告的利润（$680 000），两者相差$120 000。

②20×2年，产量（4 000）小于销量（4 500），则吸收成本法报告的利润（$805 000）小于变动成本法报告的利润（$865 000），两者相差$60 000。

③20×3年，产量（6 000）等于销量（6 000），则吸收成本法报告的利润（$1 420 000）等于变动成本法报告的利润（$1 420 000）。

上述的这种现象并非巧合，而是由于这两种方法对固定制造费用不同的处理方法所致。在变动成本法下，当期固定制造费用的总额（$600 000）被当做期间费用全部从损益表上扣除。而在吸收成本法下，损益表上的固定制造费用就不是这么干脆利落了。因为固定制造费用包括在存货成本中，因此，在损益表上扣除的金额就会随着销量和产量的差异起起落落。

•在20×1年，由于产量（5 000）大于销量（4 000），有一部分的固定制造费用会被期末存货的增加量带到资产负债表上，那么固定制造费用在损益表上列示的金额等于固定费用的实际值扣除期末存货中固定制造费用的金额，即$600 000－（5 000-4 000）×$120=$480 000。该数值小于变动成本法所要求扣除的固定制造费用（$600 000），而且两者的差异正好等于其利润的差异（$120 000）。

•在20×2年，由于产量（4 000）小于销量（4 500），期末存货的减少量会使一部分的固定制造费用从资产负债表上转移至损益表上，那么固定制造费用在损益表上列示的金额等于固定费用的实际值加上从资产负债上释放出来的固定制造费用，即$600 000－（4 000-4 500）×$120=$660 000。该数值大于变动成本法所要求扣除的固定制造费用（$600 000）,而且两者的差异正好等于其利润的差异（$60 000）。

由此，我们便可以得出一个非常重要的结论：吸收成本法和变动成本法在利润上的差异取决于3个因素，当期的产量、当期的销量和标准的单位固定制造费用。

•产量>销量→吸收成本法的利润>变动成本法的利润

•产量<销量→吸收成本法的利润<变动成本法的利润

•产量=销量→吸收成本法的利润=变动成本法的利润

•吸收成本法的利润－变动成本法的利润=（产量－销量）×标准的单位固定制造费用

•20×1年，吸收成本法的利润－变动成本法的利润=（5 000-4 000）×$120=$120 000>0

•20×2年，吸收成本法的利润－变动成本法的利润=（4 000-4 500）×$120=（$60 000）<0

•20×3年，吸收成本法的利润－变动成本法的利润=（6 000-6 000）×$120=0

此外，我们还可以通过会计等式来对上述的总结做一些调整。因为“期初存货＋产量=销量＋期末存货”，所以“产量－销量=期末存货－期初存货”。

•期末存货>期初存货→吸收成本法的利润>变动成本法的利润

•期末存货<期初存货→吸收成本法的利润<变动成本法的利润

•期末存货=期初存货→吸收成本法的利润=变动成本法的利润

•吸收成本法的利润－变动成本法的利润=（期末存货－期初存货销量）×标准的单位固定制造费用

•20×1年，吸收成本法的利润－变动成本法的利润=（1 000-0）×$120=$120 000>0

•20×2年，吸收成本法的利润－变动成本法的利润=（500-1 000）×$120=（$60 000）<0

•20×3年，吸收成本法的利润－变动成本法的利润=（500-500）×$120=0

（3）用途的差异。由于吸收成本法对存货成本的界定符合GAAP的要求，所以吸收成本法的逻辑适用于存货成本的核算及其对外财务报告。这种整齐划一的核算模式不仅将所有用于生产制造的资源成本全部纳入计量的范围之内，而且统一的计量要求可以确保不同企业之间的可比性。然而，也正是这种“全部纳入”会给企业内部的管理者留下“粉饰太平”的空间。我们还是通过ABC公司的数据来说明其管理者如何能够“无中生有”的，即在不增加销售的前提下，如何增加利润。表4-9
 是ABC公司20×2年5种不同的生产计划，其中A计划是原先的生产方案，其他4种方案的特征是在不增加销售的情况下增加产量。



表4-9
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续表
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表4-9
 的计算结果揭示了一个重要的现象，在销量不变的情况下，只要增加产量就能增加毛利！这是因为将固定制造费用纳入存货成本可以允许管理者通过增加当期的产量（并且大于销量）将一部分的固定制造费用转移至资产负债表，进而降低固定制造费用在损益表上的扣除金额。这意味着，当期生产的越多，在损益表上扣除的固定制造费用的金额就越少。

•A计划扣除固定制造费用=（1 000×$120＋4 000×$120-500×$120）＋（5 000-4 000）×$120=（1 000-500）×$120＋5 000×$120=$660 000

•B计划扣除固定制造费用=（1 000×$120＋5 000×$120-1 500×$120）＋（5 000-5 000）×$120=（1 000-1 500）×$120＋5 000×$120=$540 000

•C计划扣除固定制造费用=（1 000×$120＋6 000×$120-2 500×$120）＋（5 000-6 000）×$120=（1 000-2 500）×$120＋5 000×$120=$420 000

•D计划扣除固定制造费用=（1 000×$120＋7 000×$120-3 500×$120）＋（5 000-7 000）×$120=（1 000-3 500）×$120＋5 000×$120=$300 000

•E计划扣除固定制造费用=（1 000×$120＋8 000×$120-4 500×$120）＋（5 000-8 000）×$120=（1 000-4 500）×$120＋5 000×$120=$180 000

上述进一步的计算披露了“无中生有”的诀窍：在吸收成本法下，在收入不变时，毛利的增减完全取决于产量的多少。比如，ABC的管理希望能够在A计划的基础上增加$120 000（$120×1 000），则只要使新的产量（5 000）比原先的产量（4 000）多1 000即可。因此，作为外部财务报告法定形式的吸收成本法在进行内部业绩评估时会出现“管理利润”的现象，即可以通过增加产量来增加利润，即使这些产量的增加与销售毫无关联！当然，“出来混，总是要还的”；当期收益的“风风光光”是以后期收益的“凄凄惨惨”为代价的。因此，权宜之计，三思后行。除非必要，切勿模仿！

为了解决吸收成本法“利润管理”的问题，管理者可以利用变动成本法来进行内部绩效的考核，因为该方法是将当期固定制造费用从损益表上全额扣除。这意味着，收益的变化只取决于销量和单位边际贡献的增减。此外，变动成本法将固定制造费用赶出存货成本也能够大幅降低不可控的固定成本对于管理者绩效考核的压力。因此，这种基于“本·量·利”分析的变动成本法虽然不能用来进行对外财务报告，但是却能在内部决策和控制中发挥强大的作用。


例题解析4.1.5
 　ABC公司使用标准成本核算系统。以下是去年的财务数据：
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当期没有价格、效率和开支差异，且实际发生的销售和行政管理费用和预算数额一致。任何的产量差异计进发生当年的产品销售成本，且没有在产品。



在吸收成本法和变动成本法下，ABC公司上期的经营利润分别是


A．$21 500和
 $22 500

B．$21 500和
 $20 500

C．$23 500和
 $22 500

D．$22 500和
 $21 500


题解：
 吸收成本法和变动成本法的利润的计算，选A。


•吸收成本法的利润：


•收入=
 750×$200=
 $150 000

•销货成本：


•期初存货成本=100×（
 $90＋
 $20）=
 $11 000

•制造成本=700×（
 $90＋
 $20）=
 $77 000

•期末存货成本=50×（
 $90＋
 $20）=
 $5 500

•固定制造成本差异调整=（
 750-700）
 ×$20=
 $1 000

•销货成本=
 $11 000＋
 $77 000－
 $5 500＋
 $1 000=
 $83 500

•毛利=
 $150 000－
 $83 500=
 $66 500

•固定管理费用=
 $45 000

•经营收益=
 $66 500－
 $45 000=
 $21 500

•变动成本法的利润：


•收入=
 750×$200=
 $150 000

•变动制造成本：


•期初存货成本=
 100×$90=
 $9 000

•制造成本=
 700×$90=
 $63 000

•期末存货成本=
 50×$90=
 $4 500

•变动制造成本=
 $9 000＋
 $63 000－
 $4 500=
 $67 500

•边际贡献=
 $150 000－
 $67 500=
 $82 500

•总固定成本=
 750×$20＋
 $45 000=
 $60 000

•经营收益=边际贡献－总固定成本=
 $82 500－
 $60 000=
 $22 500

•对于吸收成本法利润的计算，我建议大家还可以尝试调整的思路，即先计算变动成本法的利润，然后再将其调整为吸收成本法，因为前者计算出错的机率较低，而后者则需要对固定成本差异进行调整。


•变动成本法的利润=
 $22 500

•产量
 <销量
 →吸收成本法的利润
 <变动成本法的利润


•吸收成本法的利润－变动成本法的利润=（产量－销量）×标准单位固定制造费用=（
 700-750）
 ×$20=（
 $1 000）


•吸收成本法的利润=
 $22 500＋（
 $1 000）=
 $21 500
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4.2　成本系统



4.2.1　成本系统概要


我们在“成本是什么”（4.1.1）中已经提到了成本归集和成本分派，这两个过程是将成本与对象结合起来的必要路径，而在这2个过程之间还存在着另一个过程，即成本的计量。这意味着，一个完整的成本系统必然包含着3个要素：成本归集、成本计量和成本分派。

4.2.1.1　成本归集

我们已经知道成本归集（cost accumulation）是将成本根据一定的方式汇集在一起的过程。不同类型的企业会选择不同的归集方式。比如，对于每次／批生产的产品都有较大差别的企业而言，管理会计师会选择将成本直接归集到产品上，典型的行业包括建筑业、大型设备制造业、广告公司、律师事务所、家具和服装生产商等；这样的成本方式被称为分批成本法（job costing）。而对于那些采用大规模标准化生产的企业而言，则会将成本按照部门来进行归集，即使用分步成本法（process costing）来进行产品成本的核算，典型的行业有化工、石油冶炼、造纸企业、食品企业、酿酒与饮料企业等。

4.2.1.2　成本计量

在确定了归集的方式之后，管理会计师在设计成本系统时还需要考虑是按照实际的发生值还是根据预设的标准值来进行成本计量（cost measurement）？可供选择的方案有3种：实际成本法、正常成本法和标准成本法。

（1）实际成本法。实际成本（actual costing）要求在计量成本时全部使用实际的金额，即直接材料、直接人工和间接制造成本都使用实际发生的金额。这种方法最大的优点就在于精确，记录在案的都是最真实的数据。但是这种精确却会给管理决策和控制带来很大的麻烦。首先，管理会计师只可能在期末获得这些实际已发生的费用数据，这大大降低了数据获取的及时性。其次，使用实际的成本数据，特别是固定制造成本，会导致单位产品成本出现大起大落。比如在既定产能（500个单位）的情况下，单位变动制造成本为$50，总固定制造费用为$10 000，如果生产100个产品，单位产品的制造成本[image: 9787509565414_inline_0670]
 ；如果生产200个产品，单位产品的制造成本[image: 9787509565414_inline_0671]
 ；如果生产500个产品，单位产品的制造成本[image: 9787509565414_inline_0672]
 。1个实际成本、3个不同的产量、3个差别极大的单位成本，你让那些进行定价决策、绩效评估和短期规划的高管们情何以堪呢？！所以实际成本法在实际的应用中并不常见。

（2）正常成本法。为了避免实际成本法“既晚又偏”的问题，管理会计师可以根据预计的制造费用及其分配的基数来预设制造费用的分配率，以此来预估每批产品应分配到的制造费用，而直接材料和直接人工依然根据实际发生的金额来进行计量。这种方法被称为正常成本法（normal costing）。比如，先根据既定产能（500个单位）及其相应的总固定制造费用$10 000计算出固定费用的分配率[image: 9787509565414_inline_0673]
 ，然后根据实际的产量来为每批产品分配固定费用。这样一来，无论实际产量是多少，单位产品的制造成本总是$70（$50＋$20）。正常成本法的核心就在这个名称中“正常”（normal, normalize, normalization）一词。在朗文当代高级英语辞典（商务印书馆，1998年版）中，normal的一个词条含义是，according to what is expected, usual, or average，正常的、平常的、平均的。因此，正常成本法就是要让上下翻飞的制造费用的实际值恢复到正常或平均状态。

（3）标准成本法。标准成本法（standard costing）是一种非常“高大上”的方法。“高”意味着要求高，标准成本法需要确定单位产品的耗材和耗时量，然后还需要确定单位材料和单位工时的成本，及其变动和固定费用的分配率；“大”代表着涉及面大，标准法要求直接材料、直接人工和间接制造成本都使用预设的标准值；“上”表明了上下衔接，因为标准成本法为差异分析提供了绝对必要的基础数据。因此，标准成本法将管理层预期植入企业的日常经营活动中，为成本控制、业绩评估和流程提升提供了必要的依据（表4-10
 ）。



表4-10
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还需要强调一点，上述3种成本法的差别在差异分析上存在相对应的差别。实际成本法的“料、工、费”都不存在任何差异，因为三者都是实际值；正常成本法只有“费”上有差异，因为在核算制造费用时用的是分配值，会与实际发生值产生偏差；标准成本法的“料、工、费”都会有差异出现，因为这3项都是预设的标准值，很有可能不同与实际发生值。

4.2.1.3　成本分派分配

在归集了成本并确定了成本计量的方式之后，成本分派（cost assignment）就会把汇集的成本与成本对象最后联系起来。成本分派包括两个过程：直接成本的追溯和间接成本的分配（图4-4
 ）。
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图4-4




由于直接成本与成本对象之间存在着一一对应的关系，所以直接成本的分派并不复杂，只要追溯（tracing）即可，即有一个产品就要算一个成本。而对于间接成本而言，由于它无法与成本对象一一对应，因此，需要借助某些桥梁把成本分配给每一个产品，即分配（allocating）；这个桥梁就被称为分配基础（allocation base）或是成本动因。常用的成本动因包括：以数量为基础的动因（volume-based cost driver）和以作业为基础的动因（activity-based cost driver）。前者常常在分批法中被用来分配制造费用，而后者是作业成本法分配制造费用的核心。


例题解析4.2.1
 　假设销货成本计算结果如下所示：
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这种成本计量的方法是


A．正常成本法


B．标准成本法


C．实际成本法或正常成本法


D．正常成本法或标准成本法



题解：
 实际成本法、正常成本法和标准成本法的判断，选D。


•实际成本法中，直接材料、直接人工和制造费用都是实际值。


•正常成本法中，直接材料和直接人工是实际值，制造费用是标准值。


•标准成本法中，直接材料、直接人工和制造费用都是标准值。


•题干中有“变动间接费用差异”即意味制造费用是基于标准分配率的分配值，所以可能是正常成本法或标准成本法。



4.2.2　分批法


在之前讨论成本归集的时候，我们已经提及了分批法。接下来，我们就直接来分析分批法的具体内容。

4.2.2.1　分批法的基础

有些企业每次生产的东西都不尽相同，因此，其成本对象是具有明显差异的产品；建筑制造业就是此类的典型。这样的企业会选择分批法（job costing）来计算每批生产任务（job）的成本。在分批法下，由于每个生产任务都不一样，所以管理会计师会将成本先归集到每个生产任务上。在成本计量上，管理会计是会使用实际值来核算每批任务的直接材料和直接人工，而对于间接制造费用则使用分配值。在制造费用的分配上，常用的分配基础是以数量为基础的动因，比如，直接人工工时、机器小时或是产量等。从上述的特征来看，分批法实际上就是正常成本法，即材料与人工为实际值，而费用为分配值。接下来，我们通过一些数字来看看分批法下成本流转的过程。

ABC公司目前有一个生产任务——第1014号。为此，ABC公司一共耗用了价值为$95 000的原材料，其中$90 000为直接材料，而$5 000为间接材料。总的人工成本为$56 000,其中$50 000为直接人工成本（直接人工工时为2 000小时），剩余的为间接人工。此外，其他的制造费用为$19 000。ABC公司用直接人工工时来分配间接制造费用。期初，该公司预计的间接制造费用为$600 000，规划的产能为50 000直接人工工时（图4-5
 ）。
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图4-5
 　分批法的成本流转



在图4-5
 中，直接材料、直接人工和制造费用都汇总到“在产品控制”账户。但是需要明确的是，直接材料成本（$90 000）和直接人工成本（$50 000）使用的都是实际耗用值，而汇总到在产品控制的制造费用（$24 000）是分配值。在上述账户中，“制造费用控制”计量的是费用的实际发生值（$5 000, $6 000, $19 000），而“制造费用分配”记录的费用的分配值（$24 000）（表4-11
 、表4-12
 ）。



表4-11
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表4-12
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4.2.2.2　费用的分配

从某种意义上来看，分批法的重点在于如何合理地分配制造费用。一般而言，费用分配分成4个步骤：

（1）预计全年间接制造成本的金额。由于制造费用属于间接成本，无法与成本对象直接一一对应，所以很大程度上只能预估其可能发生的金额，而且预估的时间范围应该是以1年为基础。选择1年为基础是因为，间接制造成本很容易在不同时间段内发生变化；比如，在产量较低的时间段内，企业可能会选择对生产设备进行维护，所以维持费用在该时间段内可能会较高。因此，以1年作为制造费用的预计时段可以避免时间段的波动和误差。在我们上述的成本流转中，ABC公司预计的间接制造成本为$600 000。

（2）选择恰当的成本动因（分配基础）及其预计的全年发生总量。在成本分派中，间接的成本必须通过分配的方式将成本与成本对象连接在一起，因此，我们必须选择费用的分配基础。从这个角度来看，选择恰当的成本动因是进行合理间接制造成本分配的核心。

成本动因通过可以分为2种：以数量为基础的动因和以作业为基础的动因。在分批法（正常成本法）下，常用的成本动因包括：直接人工工时、直接人工成本和机器小时。对于劳动密集型的企业而言，使用直接人工工时或成本来分配制造费用是比较合理的选择；对资本密集型的企业（主要使用设备），而言，机器小时的使用则更为合理。ABC公司使用了直接人工工时来分配制造费用。

（3）计算制造费用的分配率。在确定了制造费用及其相应的分配基础之后，ABC公司可以利用以下的公式来计算出当期制造费用的分配率：

制造费用分配率[image: 9787509565414_inline_0680]


ABC公司当期的制造费用分配率[image: 9787509565414_inline_0681]
 。这个分配率被称为全厂分配率（plant-wide application rate）。使用这种分配率的逻辑前提是，整个企业中每个部门制造费用的成本动因都相近。但是，当不同部门之间的成本动因存在着差异时，使用全厂分配率就不尽合适了，而是应使用部门分配率（departmental application rate）。在部门分配率的思路下，每个会涉及制造费用的部门都根据自己的成本动因来计算恰当的分配率。基于这个逻辑，ABC公司的三个部门可以按照部门来计算制造费用的分配率（表4-13
 ）。

（4）根据每批生产任务实际消耗的成本动因来分配制造费用。在确定了费用的分配方式之后，我们就可以根据每个生产任务实际消耗的成本动因来计算应该分配给该批生产任务的费用。例如，第1014号任务实际消耗了2 000个直接人工工时，那么在全厂分配率下，需要分配给这批生产任务的费用应为$24 000（$12/小时×2 000小时）。而在部门分配率下，1014号任务的费用分配则略微复杂一点，因为我们需要知道1014在这3个部门所实际消耗的成本动因的数量，即1014在X部门和Z部门中所使用的直接人工工时及其在Y部门所消耗的机器小时。比如，为了完成该项任务，这个3个部门分别提供的时间为：1 000小时（X部门）、750小时（Y部门）和500小时（X部门）。那么，1014号任务所需要被分配到的制造费用应为$27 500（$7.5/小时×1 000小时＋$20/小时×750小时＋$10/小时×500小时）。可能有人会对直接人工工时产生疑问：在全厂分配率下，1014号消耗的工时为2 000小时，但是在部门分配率下，为何只剩下了1 500小时；难道部门分配率还能节省人工工时不成？答案是：当然不能！部门分配率只是一种制造费用分配的方式，而不是成本管理的方式。其实，那缺少的500小时是在Y部门中发生。但是在部门分配率下，Y部门的分配率是$20/机器小时，所以我们必须很遗憾地向这500工时say sorry了！



表4-13


[image: 表4-13]




4.2.2.3　费用差异的调整

在分批法的成本流转图中，我们已经发现了实际发生的制造费用（$30 000）和分配的制造费用（$24 000）是存在着差异的。这种差异（variance）可以分成两种不同的情景：多分配（overapplication）和少分配（underapplication）。

多分配=实际发生的制造费用－分配的制造费用<0

少分配=实际发生的制造费用－分配的制造费用>0

对我们的1014号生产任务而言，实际值（$30 000）大于分配值（$24 000），那就是少分配了。如果我们放眼于整个ABC公司，可能的情况是（在全厂分配率下），当期使用的直接人工工时为48 000工时，分配的费用为$576 000（$12/小时×48 000），而实际发生的费用为$658 000。ABC公司当期的制造费用差异为，少分配$82 000。


[image: 9787509565414_373_0683]




在核算的过程，我们是将$576 000计入了在产品控制。这意味着，ABC的制造成本是根据分配的费用来核算的，但ABC当期实际消耗的制造费用却是$658 000。这多出来的成本$82 000不能让你出，也不可能让我来承担，而是ABC公司自己想办法来进行调整。如果费用差异的金额不大，则可以直接调整当期的销货成本：

销货成本=核算的销货成本＋少分配的制造费用

销货成本=核算的销货成本－多分配的制造费用

如果费用差异的金额很大，则应采用比例调整法（proration approach），即按一定的比例在“在产品控制”、“产成品控制”和“销货成本”这3账户中进行调整。这里的比例指的是，按照上述3个账户的余额来计算出该账户应调整的差异的占比（表4-14
 ）。



表4-14


[image: 表4-14]


注：三个账户的余额合计值=$40 000＋$120 000＋$1 440 000=$1 600 000

在产品控制的比例[image: 9787509565414_inline_0685]


产成品控制的比例[image: 9787509565414_inline_0686]


销货成本的比例[image: 9787509565414_inline_0687]




4.2.2.4　废品、返工和残料的处理

在追求零次品的今天，残次的产品已经日益不为人接受，但是缺陷总是会存在的，完美只是一个在思维中可以长存的观念。那么，我们接下来就简要地讨论一些这些事项的处理方式。

（1）废品。废品（spoilage）是指由于没有达到品质的要求而被废弃或低价出售的产品。废品可以分解成：正常废品和异常废品。正常废品（normal spoilage）指的是，在常规的生产条件下不可避免的废品。这意味着，正常废品是必定会发生的，至少在短期内是不可控的。因此，我们就可以把正常废品视为合格产品的一部分，因为它与常规的生产活动（及其合格品）是密不可分的。因而，我们可以把正常废品所消耗的资源与合格品一样计入制造成本。如果能够识别出是某项生产任务的正常废品，则就应计入该项任务的“在产品控制”中；如果不能有效地追溯到某一特定生产批次上，则计入当期的“制造费用”。但无论是否可以追溯，就让“制造成本”带着正常废品走吧！

异常废品（abnormal spoilage）则是指，在常规的生产条件下不应该出现的废品，即不是必然会出现的废品。比如，由于生产设备的故障或是突发停电所引起的废品，属于典型的异常废品。因此，异常废品是可避免和可控的。既然可以避免，则就注定是孤独的；异常废品所消耗的成本是不能计入制造成本的，而是要作为期间费用，单独地计入当期的经营损失中。

（2）返工。返工品（rework）是指由于没有达到品质的要求而经过重新加工后可以出售的产品。与废品一样，返工品也分为正常和异常的；正常的返工成本计入制造费用，异常的费用直接计入当期的损益。此外，特定批次的返工成本计入相关批次的制造成本，而共有的返工则核算为企业整体的制造费用。

（3）废料。废料（scrap）是指在加工的过程中剩余的原材料，其经济价值远低于产成品的价值。废料是不需要区别正常还是异常的，因为你无法定义这些是在正常情况下可以出现的边角料，而那些是在突发情况下才产生的。因此，我们只需要确定特定批次的和共有的即可。那么，“外甥打灯笼，照旧（舅）”，特定批次的费用追溯到相应的批次上，而共有的则确认为企业的制造费用。


例题解析4.2.2
 　ABC公司采用分批法计算产品成本，并以机器小时作为分配制造费用的基数。该年预算的机器小时总共为150 000小时。同时当期完工的1005号订单，产量为1 000件，项目的成本数据如下所示：



[image: 9787509565414_375_0688]





经过核算，该批次产品的单位存货成本为
 $4.30，则ABC公司当期预算的制造费用总额应为


A $577 500

B $600 000

C $645 000

D $660 000


题解：
 分批法中制造费用的计算，选B。


•设ABC公司全年预设制造费用为
 X
 ，当期预设的分配率
 [image: 9787509565414_inline_0689]
 。


•在分批法下，产品成本包括：实际的直接材料、实际的直接人工和分配的制造费用；在分批法下，制造费用是根据预设分配率与实际耗费的分配基础量计算而得。


•单位制造成本（$4.3）
 [image: 9787509565414_inline_0690]
 →分配的制造费用=$1 800


•分配的制造费用
 [image: 9787509565414_inline_0691]


•分配的制造费用=
 $X,
 150 000/小时×450小时=
 $1 800→X=
 $600 000


例题解析4.2.3
 　ABC公司的管理会计师正在计算X部门和Y部门的制造费用分配率。两个部门的制造费用和某批产品的数据如下所示：



[image: 9787509565414_375_0692]




续表


[image: 9787509565414_376_0693]





若采用部门制造费用分配率分配制造费用，则在这两个部门对0214号批次产品分配的制造费用总计为多少？


A．$225

B．$303

C．$537

D．$671


题解：
 分批法中部门分配率的计算，选B。


•在分批法下，部门分配率意味着，不同的部门需要根据本部门的成本动因来计算部门制造费用的分配率，然后依照实际发生的动因量来分配制造费用。


•部门分配率的计算。


•X部门
 [image: 9787509565414_inline_0694]


•Y部门
 [image: 9787509565414_inline_0695]


•分配给0214号批次的制造费用=
 $18.75/小时×12小时＋
 $26/小时×3小时=
 $303


例题解析4.2.4
 　ABC公司采用分批成本系统，并根据直接人工成本将费用分配给产品。1005号批次是1月1日唯一生产的批次，以下是被分派的成本信息：直接材料
 $40 000;直接人工
 $80 000；和工厂费用
 $120 000。以下是当年发生的成本：



[image: 9787509565414_376_0696]




续表


[image: 9787509565414_377_0697]




ABC今年的利润计划包括预算的直接人工
 $320 000和工厂费用
 $448 000。12月31日没有在产品。ABC公司今年的制造费用为


A．多分配
 $11 000

B．多分配
 $24 000

C．少分配
 $11 000

D．少分配
 $24 000


题解：
 分批法中费用分配的计算，选B。


•在分批法下，制造费用是根据预设分配率与实际耗费的分配基础量计算而得。


•制造费用分配率
 [image: 9787509565414_inline_0698]
 ，该分配率意味着，每发生
 $1的直接人工成本，就需要分配
 $1.4的制造费用。


•ABC公司当期实际的直接人工成本为
 $345 000→分配的制造费用=
 $1.4/$×$345 000=
 $483 000

•制造费用的实际值（
 $459 000）
 <制造费用的分配值（
 $483 000）
 →制造费用多分配了
 $24 000（
 $483 000－
 $459 000）



例题解析4.2.5
 　ABC公司年末的会计记录披露了以下信息：



[image: 9787509565414_377_0699]





当期，该公司少分配的制造费用为
 $133 000。基于此信息，ABC公司可以精确地报告其当期销货成本的金额应为


A．$987 000

B．$1 213 100

C．$1 218 000

D．$1 253 000


题解：
 分批法中费用差异调整的计算，选C。


•在分批法下，若要精确地调整制造费用差异，则应根据在产品、产成品和销货成本的余额来计算调整的比例，然后将其与费用差异进行调整。


•调整金额的计算。


•3个账户余额的合计值=
 $128 000＋
 $272 000＋
 $1 120 000=
 $1 520 000

•应调整给在产品的金额
 [image: 9787509565414_inline_0700]


•应调整给产出品的金额
 [image: 9787509565414_inline_0701]


•应调整给在产品的金额
 [image: 9787509565414_inline_0702]


•调整后的销货成本=
 $1 120 000＋
 $98 000=
 $1 218 000


例题解析4.2.6
 　ABC公司4月份发生的废品损失为
 $17 000。经过生产部门的检查，这些废品都属于异常废品，而且这些废品是第0205批次产品发生的，该批次的产品将于三个月后以
 $459 000售出。在核算0205批次产品的单位制造成本和该年度的经营收益时，以下哪一项的表述是正确的？



[image: 9787509565414_378_0703]





题解：
 分批法对于废品的核算，选C。


•在分批法下，废品划分成：正常废品和异常废品。


•正常废品计入制造成本，异常废品计入当期期间费用。


•因此，
 $17 000的异常废品不会影响产成品的制造成本，但会计入当期的损益，所以会使当期的收益减少。



4.2.3　分步法


无论从哪个角度来说，分步法都比分批法要复杂，所以我们对分步法就要慢慢行，细细品了。

4.2.3.1　分步法的基础

分步法（process costing）适用于那些可以进行大规模标准化制造的企业，其产品的基本性质是相同的。因此，管理会计师可以将成本归集到每个生产部门，而不是产品。通过将材料、人工和费用汇总到每个部门中，管理者只要根据一份成本报告就可以来分析产量和成本金额。

ABC目前有两个生产部门：X部门和Y部门，并采用分步法进行成本核算。在X部门中，当期发生的材料（$56 000）、人工（$36 200）和费用（$48 800）分别直接计入X部门的在产品账户，而$126 737指的是在X部门已经完工并转至Y部门的中间产品的成本。同理，直接将料工费归集到Y部门，然后通过成本分派来计算完工产品的成本（图4-6
 ）。


[image: 图4-6　分步法的成本流转（加权平均法）]



图4-6
 　分步法的成本流转（加权平均法）



4.2.3.2　约当产量

在大规模标准制造过程中，每一期企业总会完工大部分产品，而剩下一些尚未加工完的产品。这些在产品为计算单位产品的成本增加不少麻烦，因为我们确实无法将它们作为完整的产品来计算成本，同时又不能忽视它们的存在，因为它们已经消耗了一部分资源。因此，只能选择一个折中的方法，即根据在产品的完工率将其折算成相当于多少“产成品”。比如，期末的在产品数量为100个，完工率为50%，则我们将它们视作为50个产成品，而这50个的产品数量被称为约当产量（equivalent units）。分步法的“慢慢行和细细品”就来自于该方法约当的思路。但是请大家注意的是，约当产量的计算本身不是目的，它的出现只是为了解决分步法中产成品和在产品的成本计算。

在通常的产品成本核算中，能够纳入存货成本的只有直接材料、直接人工和间接制造成本。而这3项资源在期末在产品中耗用的程度很有可能不是一致的。比如，期末在产品的数量为100个，直接材料的完工率可以是100%，因为材料在开始加工的时候已经完全投入了；直接人工的完工率可能只有45%，而间接制造成本只发生了其应消耗量的60%。因而，对于这100个在产品来说，站在直接材料的角度上来看，其约当产量为100个，从直接人工的角度判断，其约当产量只有45个，而制造费用则会是60个。所以，严格意义上来说，“料、工、费”的约当产量是需要分开计算的。然而，有些时候我们可以将直接人工和制造费用合并在一起，因为这2项资源在生产过程中往往是均匀发生的，即资源耗用的程度与完工的程度相一致，因此，转换成本（直接人工与制造费用的统称）的约当产量可以直接通过期末在产品的完工率计算得出的。这一点在我们P1的考试中特别明显！此外，在P1的考试试题中，给出的完工率往往指向的就是转换成本的耗用程度，与直接材料的完工率没有明确的关联性。

相对于转换成本，直接材料就不是省油的灯，所以我们再需要费一点口舌来理清它在约当产量计算过程所需要注意的事项。不同的行业，材料耗用的方式是不一致的，有些是在一开始便投入材料，有些可能在期末完工时再添加材料，还有些生产模式则要求在生产过程中某一个时点或几个时点投入，有些甚至是连续投料的，因此，我们必须根据直接材料投入的要求来确定其期末在产品的约当产量。我们通过一个例子来说明上述不同的场景。ABC公司当期期末在产品数量为1 000个单位，产品的完工率为60%。在不同的投料方式下，其直接材料的约当产量分别为：

•在连续均匀投料的模式下，直接材料的约当产量=1 000个单位×60%=600个单位。

•在期初一次性投料的模式下，直接材料的约当产量=1 000个单位×100%=1 000个单位。

•在期末一次性投料的模式下，直接材料的约当产量=1 000个单位×0%=0个单位。

•在完工40%时一次性投料的模式下，直接材料的约当产量=1 000个单位×100%=1 000个单位。

•在完工80%时一次性投料的模式下，直接材料的约当产量=1 000个单位×0%=0个单位。

•在两次投料的模式下（完工40%，投入50%的材料；完工80%，投入剩余的材料），直接材料的约当产量=1 000个单位×50%=500个单位。

4.2.3.3　成本核算

对于分步法而言，掌握期末在产品约当产量的计算原则只是破题，真正繁琐工作的是要计算出当期完工产品的成本和期末在产品的成本。这项计算可以分成2种方法，即加权平均法和先进先出法。加权平均法（weighted-average method）强调的是，以当期完工产品的工作量（包括期初的在产品和当期开工并完工的产品）及其当期尚未完工产品的工作量作为其成本核算的基础。先进先出法（FIFO method）则要求只能根据当期耗用的资源来计算产品成本。我们通过图4-7
 来具体解释一下两者区别。


[image: 图4-7]



图4-7




•当期期末加工完毕的总的产成品应该包括两项内容：上期期末的在产品在当期经过后续加工之后成为了产成品，当期开工并完工的产成本。前者是上图中（1）与（2）的总和，而后者就是（3）。

•当期期末尚未加工完毕的产品由（4）来代表，即期末在产品。

•加权平均法涉及的范围包括：（1）、（2）、（3）和（4），即当期完工产品总的资源耗用量与当期尚未完工产品的资源耗用量。需要特别指出的是，（1）的资源耗用是在上期发生的，而（2）、（3）和（4）才是当期发生的资源成本。因此，加权平均法可以被理解为是一种“活在当下，回忆过去”的怀旧的生活方式。

•先进先出法则强调只涉及（2）、（3）和（4），而这3项的资源都是在当期耗用的，所以先进先出只要求“活在当下”即可。

接下来，我们直接通过一个案例来掌握这2种“生活方式”的计算过程。ABC公司有两个生产部门X和Y。

（1）X部门。X部门是在生产之初就投入了所有的直接材料，而直接人工和制造费用则是在生产过程中以不同的比例发生的。具体的数据如表4-15
 所示。



表4-15


[image: 表4-15]




①加权平均法。如前所述，加权平均法的核心是“活在当下，回忆过去”，因此，其在计算约当产量和产品成本时都必须包括期初在产品的数量及其成本。

a．约当产品的计算。由于在X部门料工费的完工比率都不一致，所以我们需要分别计算这三者的约当产量：

•直接材料的约当产量：

•直接材料的约当产量=当期完工产成品的总数＋期末在产品的约当产量

•直接材料的约当产量=46 000＋16 000=62 000

•因为材料是在期初一次性投入的，所以期末在产品材料的约当产量为16 000件的100%

•直接人工的约当产量：

•直接人工的约当产量=当期完工产成品的总数＋期末在产品的约当产量

•直接材料的约当产量=46 000＋16 000×70%=57 200

•因为人工的完工率为70%，所以期末在产品人工的约当产量为16 000的70%

•制造费用的约当产量：

•制造费用的约当产量=当期完工产成品的总数＋期末在产品的约当产量

•制造费用的约当产量=46 000＋16 000×50%=54 000

•因为费用的完工率为50%，所以期末在产品费用的约当产量为16 000的50%

b．单位成本的计算。完工率的不一致导致需要分别计算这3成本的单位产品成本：

•直接材料约当产量的单位成本：

•直接材料的单位成本[image: 9787509565414_inline_0707]


•期初在产品成本=$10 000

•当期发生的成本=$56 000

•直接材料的单位成本[image: 9787509565414_inline_0708]


•直接人工约当产量的单位成本：

•直接人工的单位成本[image: 9787509565414_inline_0709]


•期初在产品成本=$1 520

•当期发生的成本=$36 200

•直接人工的单位成本[image: 9787509565414_inline_0710]


•制造费用约当产量的单位成本：

•制造费用的单位成本[image: 9787509565414_inline_0711]


•期初在产品成本=$2 480

•当期发生的成本=$48 800

•制造费用的单位成本[image: 9787509565414_inline_0712]


c．确定当期产成品和期末在产品成本。在计算产成品和在产品成本时，只需根据完工数量和期末的约当产量结合上述的单位成本计算即可：

•当期产成品的成本：

•当期产成品的成本=当期完工产品的总数量×单位产品成本

•当期产成品的成本=46 000×（$1.06452＋$0.65944＋$0.94962）=46 000×$2.67=$122 985

•期末在产品的成本：

•期末在产品的成本=期末在产品的约当产量×单位产品成本

•直接材料的在产品成本=16 000×100%×$1.06452=$17 032

•直接人工的在产品成本=16 000×70%×$0.65944=$7 386

•制造费用的在产品成本=16 000×50%×$0.94963=$7 597

•期末在产品的成本=$17 032＋$7 386＋$7 597=$32 015

d．成本计算的验证。在计算完毕之后，我们可以用会计恒等式来验证分步法计算产品成本的正确性。

•期初在产品成本＋本期发生的成本=产成品成本＋期末在产品成本

•$14 000（已知）＋$141 000（已知）=$122 985（计算）＋$32 015（计算）

如果上述等式不成立，则意味着我们的计算有误；但上述的等式成立，并不能保证我们的计算是绝对正确，因为产成品成本（$125 000）和期末在产品成本（$30 000）也可以确保等式成立，但计算肯定是有误的。因此，等式成立只是验证的必要条件，并非充分条件。

②先进先出法。接下来，我们再来体验一下“活在当下”是怎么一种情趣。但无论如何，请不要回忆过去，即不要考虑期初在产品在上期的工作量。

a．约当产量的计算。由于在X部门料工费的完工比率都不一致，所以我们需要分别计算这3者的约当产量：

•直接材料的约当产量：

•直接材料的约当产量=（当期完工产成品的总数＋期末在产品的约当产量）－期初在产品的约当产量

•直接材料的约当产量=46 000＋16 000-12 000=50 000

•直接材料的约当产量=当期开工并完工的产成品数量＋期初在产品在当期继续加工的约当产量＋期末在产品的约当产量

•直接材料的约当产量=（46 000-12 000）＋0＋16 000=50 000

•直接人工的约当产量：

•直接人工的约当产量=（当期完工产成品的总数＋期末在产品的约当产量）－期初在产品的约当产量

•直接人工的约当产量=46 000＋16 000×70%－12 000×40%=52 400

•直接人工的约当产量=当期开工并完工的产成品数量＋期初在产品在当期继续加工的约当产量＋期末在产品的约当产量

•直接人工的约当产量=（46 000-12 000）＋12 000×（100%－40%）＋16 000×70%=52 400

•制造费用的约当产量：

•制造费用的约当产量=（当期完工产成品的总数＋期末在产品的约当产量）－期初在产品的约当产量

•制造费用的约当产量=46 000＋16 000×50%－12 000×30%=50 400

•制造费用的约当产量=当期开工并完工的产成品数量＋期初在产品在当期继续加工的约当产量＋期末在产品的约当产量

•制造费用的约当产量=（46 000-12 000）＋12 000×（100%－30%）＋16 000×50%=50 400

b．单位成本的计算。完工率的不一致导致需要分别计算这3成本的单位产品成本：

•直接材料约当产量的单位成本：

•直接材料的单位成本[image: 9787509565414_inline_0713]


•当期发生的成本=$56 000

•直接材料的单位成本[image: 9787509565414_inline_0714]


•直接人工约当产量的单位成本：

•直接人工的单位好层板[image: 9787509565414_inline_0715]


•当期发生的成本=$36 200

•直接人工的单位成本[image: 9787509565414_inline_0716]


•制造费用约当产量的单位成本：

•制造费用的单位成本[image: 9787509565414_inline_0717]


•当期发生的成本=$48 800

•制造费用的单位成本[image: 9787509565414_inline_0718]


c．确定当期产成品和期末在产品成本。在先进先出法下，产成品成本的计算相对较为复杂，而在产品成本的计算与加权平均法完全一致：

•当期产成品的成本：

•当期产成品的成本=期初在产品的成本＋期初在产品在当期继续加工的成本＋当期开工并完工的产成品成本

•期初在产品的成本=$10 000＋$1 520＋$2 480=$14 000

•期初在产品在当期继续加工的成本=12 000×（100%－40%）×$0.69084＋12 000×（100%－30%）×$0.96825=$13 107

•当期开工并完工的产成品成本=（46 000-12 000）×（$1.12＋$0.69084＋$0.96825）=34 000×$2.77909=$94 489

•当期产成品的成本=$14 000＋$13 107＋$94 489=$121 596

•期末在产品的成本：

•期末在产品的成本=期末在产品的约当产量×单位产品成本

•直接材料的在产品成本=16 000×100%×$1.12=$17 920

•直接人工的在产品成本=16 000×70%×$0.69084=$7 738

•制造费用的在产品成本=16 000×50%×$0.96825=$7 746

•期末在产品的成本=$17 920＋$7 738＋$7 746=$33 404

d．成本计算的验证：

在计算完毕之后，我们可以用会计恒等式来验证分步法计算产品成本的正确性。

•期初在产品成本＋本期发生的成本=产成品成本＋期末在产品成本

•$14 000（已知）＋$141 000（已知）=$121 596（计算）＋$33 404（计算）

（2）Y部门。Y部门是在完工率达到80%时投入所有的直接材料、直接人工和制造费用在Y部门中的完工率是一致的。具体的数据如表4-16
 所示。



表4-16


[image: 表4-16]




由于X部门的产成品会转入Y部门，所以在计算Y部门的产品成本时，除了“料工费”之外，还需要考虑转入成本（transferred-in costs），即从上一个部门转入当前部门的半成品的成本。必须牢记的是，无论期末在产品的完工率如何，转入成本的完工率永远都是100%，因为这些转入的“半成品”必须是在X部门全部完工了之后才能转入Y部门的，所以绝对不存在转入成本80%的完工率；80%的完工率意味着，X部门将期末未完工的在产品转入了Y部门。为了便于理解，我们可以把转入的半成品理解为一种在生产之初就100%投入的直接材料。

①加权平均法。

a．约当产品的计算。由于在Y部门转入成本、直接材料与转换成本的完工比率都不一致，所以我们需要分别计算这三者的约当产量：

•转入成本的约当产量：

•转入成本的约当产量=当期完工产成品的总数＋期末在产品的约当产量

•直接材料的约当产量=48 000＋13 000=61 000

•转入半成品是在上个部门完全完工的产品，所以其转入成本永远都为100%

•直接材料的约当产量：

•直接材料的约当产量=当期完工产成品的总数＋期末在产品的约当产量

•直接材料的约当产量=48 000＋0=48 000

•因为Y部门的投料点为80%的完工率，而期末在产品的完工率为40%，所以期末在产品尚未投料，其直接材料的约当产量为0

•转换成本的约当产量：

•转换成本的约当产量=当期完工产成品的总数＋期末在产品的约当产量

•转换成本的约当产量=48 000＋13 000×40%=53 200

•因为转换成本的完工率为40%，所以期末在产品转换成本的约当产量为13 000的40%

b．单位成本的计算。完工率的不一致导致需要分别计算这三种成本的单位产品成本：

•转入成本约当产量的单位成本

•转入成本的单位成本[image: 9787509565414_inline_0720]


•期初在产品成本=$35 750

•当期发生的成本=$122 985

•直接材料的单位成本[image: 9787509565414_inline_0721]


•直接材料约当产量的单位成本：

•直接材料的单位成本[image: 9787509565414_inline_0722]


•期初在产品成本=$0

•当期发生的成本=$32 000

•直接材料的单位成本[image: 9787509565414_inline_0723]


•转换成本约当产量的单位成本：

•转换成本的单位成本[image: 9787509565414_inline_0724]


•期初在产品成本=$8 500

•当期发生的成本=$53 500

•转换成本的单位成本[image: 9787509565414_inline_0725]


c．确定当期产成品和期末在产品成本。在计算产成品和在产品成本时，只需根据完工数量和期末的约当产量结合上述的单位成本计算即可：

•当期产成品的成本：

•当期产成品的成本=当期完工产品的总数量×单位产品成本

•当期产成品的成本=48 000×（$2.60221＋$0.66667＋$1.16541）=48 000×$4.43429=$212 846

•期末在产品的成本：

•期末在产品的成本=期末在产品的约当产量×单位产品成本

•转入成本的在产品成本=13 000×100%×$2.60221=$33 829

•直接材料的在产品成本=13 000×0%×$0.66667=$0

•转换成本的在产品成本=13 000×40%×$1.16541=$6 060

•期末在产品的成本=$33 829＋$0＋$6 060=$39 889

d．成本计算的验证。在计算完毕之后，我们可以用会计恒等式来验证分步法计算产品成本的正确性。

•期初在产品成本＋本期发生的成本=产成品成本＋期末在产品成本

•$44 250（已知）＋$208 485（已知）=$212 846（计算）＋$39 889（计算）

②先进先出法。

a．约当产品的计算。由于在Y部门料工费的完工比率都不一致，所以我们需要分别计算这3者的约当产量：

•转入成本的约当产量：

•转入成本的约当产量=（当期完工产成品的总数＋期末在产品的约当产量）－期初在产品的约当产量

•转入成本的约当产量=48 000＋13 000-15 000=46 000

•转入成本的约当产量=当期开工并完工的产成品数量＋期初在产品在当期的加工量＋期末在产品的约当产量

•转入成本的约当产量=（48 000-15 000）＋0＋13 000=46 000

•直接材料的约当产量：

•直接材料的约当产量=（当期完工产成品的总数＋期末在产品的约当产量）－期初在产品的约当产量

•直接材料的约当产量=48 000＋13 000×0%－12 000×0%=48 000

•直接材料的约当产量=当期开工并完工的产成品数量＋期初在产品在当期继续加工的约当产量＋期末在产品的约当产量

•直接材料的约当产量=（48 000-15 000）＋15 000×（100%－0%）＋13 000×0%=48 000

•转换成本的约当产量：

•转换成本的约当产量=（当期完工产成品的总数＋期末在产品的约当产量）－期初在产品的约当产量

•转换成本的约当产量=48 000＋13 000×40%－15 000×60%=44 200

•转换成本的约当产量=当期开工并完工的产成品数量＋期初在产品在当期继续加工的约当产量＋期末在产品的约当产量

•转换成本的约当产量=（48 000-15 000）＋15 000×（1-60%）＋13 000×40%=44 200

b．单位成本的计算。完工率的不一致导致需要分别计算这三种成本的单位产品成本：

•转入成本约当产量的单位成本：

•转入成本的单位成本[image: 9787509565414_inline_0726]


•当期发生的成本=$121 597

•转入成本的单位成本[image: 9787509565414_inline_0727]


•直接材料约当产量的单位成本：

•直接材料的单位成本[image: 9787509565414_inline_0728]


•当期发生的成本=$32 000

•直接材料的单位成本[image: 9787509565414_inline_0729]


•转换成本约当产量的单位成本：

•转换成本的单位成本[image: 9787509565414_inline_0730]


•当期发生的成本=$53 500

•转换成本的单位成本[image: 9787509565414_inline_0731]


c．确定当期产成品和期末在产品成本。

•当期产成品的成本：

•当期产成品的成本=期初在产品的成本＋期初在产品在当期继续加工的成本＋当期开工并完工的产成品成本

•期初在产品的成本=$35 750＋$0＋$8 500=$44 250

•期初在产品在当期继续加工的成本=15 000×（100%－0%）×$0.66667＋15 000×（1-60%）×$1.21041=$17 263

•当期开工并完工的产成品成本=（48 000-15 000）×（$2.64341＋$0.66667＋$1.21041）=34 000×$4.52049=$149 176

•当期产成品的成本=$44 250＋$17 263＋$149 176=$210 689

•期末在产品的成本：

•期末在产品的成本=期末在产品的约当产量×单位产品成本

•直接材料的在产品成本=13 000×100%×$2.64341=$34 364

•直接人工的在产品成本=13 000×0%×$0.66667=$0

•制造费用的在产品成本=13 000×40%×$1.21041=$6 294

•期末在产品的成本=$34 364＋$0＋$6 294=$40 658

d．成本计算的验证。

•期初在产品成本＋本期发生的成本=产成品成本＋期末在产品成本

•$44 250（已知）＋$207 097（已知）=$210 689（计算）＋$40 658（计算）

4.2.3.4　废品的处理

在分步法中，我们把重点放在废品的处理上。与分批法一样，正常的废品需要计入制造成本，而异常的废品则核算为当期的损失。但是在具体的计算上，分步法一样要比分批法要复杂些，所以我们还是来一个案例品各种滋味。

我们借用上面X部门的数据，并为了简化计算，略作改造。X部门是在生产之初就投入了所有的直接材料，直接人工和制造费用的完工率是一致的。X部门的质检点设在产品完工后；X部门的废品政策是，在通过质检的产品中有8%是正常废品，剩余的都是异常废品（表4-17
 ）。



表4-17
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（1）加权平均法。

①约当产品的计算。

a．直接材料的约当产量。

•直接材料的约当产量=当期完工产成品的总数＋废品数量＋期末在产品的约当产量

•直接材料的约当产量=46 000＋5 000＋11 000=62 000

b．转换成本的约当产量。

•转换成本的约当产量=当期完工产成品的总数＋废品数量＋期末在产品的约当产量

•转换成本的约当产量=46 000＋5 000＋11 000×70%=58 700

②单位成本的计算。

a．直接材料约当产量的单位成本。

•直接材料的单位成本[image: 9787509565414_inline_0733]


•直接材料的单位成本[image: 9787509565414_inline_0734]


•直接材料的单位成本=$10 000＋$56 000,62 000=$1.06452

b．转换成本约当产量的单位成本。

•转换成本的单位成本[image: 9787509565414_inline_0735]


•转换成本的单位成本[image: 9787509565414_inline_0736]


③确定产成品和在产品成本。

a．当期完工品的成本。

•当期完工品的成本=当期完工产品的总数量×单位产品成本

•当期产成品的成本=46 000×（$1.06452＋$1.51618）=46 000×$2.58070=$118 712

b．当期正常废品的成本。

•当期正常废品的成本=当期正常废品数量×单位产品成本

•当期正常废品的成本=46 000×8%×（$1.06452＋$1.51618）=3 680×$2.58070=$9 497

c．当期产成品的总成本。

•当期产成品的总成本=当期完工品的成本＋当期正常废品的成本

•当期产成品的总成本=$118 712＋$9 497=$128 209

d．期末在产品的成本。

•期末在产品的成本=期末在产品的约当产量×单位产品成本

•直接材料的在产品成本=11 000×100%×$1.06452=$11 709

•转换成本的在产品成本=11 000×70%×$1.51618=$11 675

•期末在产品的成本=$11 709＋$11 675=$23 384

e．当期异常废品的成本。

•当期异常废品的成本=当期异常废品数量×单位产品成本

•当期异常废品的成本=（5 000-46 000×8%）×（$1.06452＋$1.51618）=1 320×$2.58070=$3 407

④成本计算的验证。

•期初在产品成本＋本期发生的成本=产成品成本＋期末在产品成本＋异常废品成本

•$14 000（已知）＋$141 000（已知）=$128 209（计算）＋$23 384（计算）＋$3 407（计算）

（2）先进先出法。

①约当产品的计算。

a．直接材料的约当产量。

•直接材料的约当产量=（当期完工产成品的总数＋废品数量＋期末在产品的约当产量）－期初在产品的约当产量

•直接材料的约当产量=（46 000＋5 000＋11 000）－12 000=50 000

b．转换成本的约当产量。

•转换成本的约当产量=（当期完工产成品的总数＋废品数量＋期末在产品的约当产量）－期初在产品的约当产量

•转换成本的约当产量=（46 000＋5 000＋11 000×70%）－12 000×40%=53 900

②单位成本的计算。

a．直接材料约当产量的单位成本。

•直接材料的单位成本[image: 9787509565414_inline_0737]


•直接材料的单位成本[image: 9787509565414_inline_0738]


b．转换成本约当产量的单位成本。

•转换成本的单位成本[image: 9787509565414_inline_0739]


•转换成本的单位成本[image: 9787509565414_inline_0740]


③确定产成品和在产品成本。

a．当期完工品的成本。

•当期完工品的成本=期初在产品的成本＋期初在产品在当期继续加工的成本＋当期开工并完工的产成品成本

•期初在产品的成本=$10 000＋$4 000=$14 000

•期初在产品在当期继续加工的成本=12 000×（100%－40%）×$1.57699=$11 354

•当期开工并完工的产成品成本=（46 000-12 000）×（$1.12＋$1.57699）=34 000×$2.69699=$91 698

•当期完工品的成本=$14 000＋$11 354＋$91 698=$117 052

b．当期正常废品的成本。

•当期正常废品的成本=当期正常废品数量×单位产品成本

•当期正常废品的成本=46 000×8%×（$1.12＋$1.57699）=3 680×$2.69699=$9 925

c．当期产成品的总成本。

•当期产成品的总成本=当期完工品的成本＋当期正常废品的成本

•当期产成品的总成本=$117 052＋$9 925=$126 977

d．期末在产品的成本。

•期末在产品的成本=期末在产品的约当产量×单位产品成本

•直接材料的在产品成本=11 000×100%×$1.12=$12 320

•转换成本的在产品成本=11 000×70%×$1.57699=$12 143

•期末在产品的成本=$12 320＋$12 143=$24 463

e．当期异常废品的成本。

•当期异常废品的成本=当期异常废品数量×单位产品成本

•当期异常废品的成本=（5 000-46 000×8%）×（$1.12＋$1.58）=1 320×$2.69699=$3 560

④成本计算的验证。

•期初在产品成本＋本期发生的成本=产成品成本＋期末在产品成本＋异常废品成本

•$14 000（已知）＋$141 000（已知）=$126 977（计算）＋$24 463（计算）＋$3 560（计算）

（3）质检点的移动。在上述的案例中，我们明确了一个问题，即在完工时质检，则正常废品需要计入制造成本，而异常废品计入当期的损失。换句话讲，此场景意味着，期末在产品在当期都没有经过质检，所以正常废品全部划归入当期完工的产成品。言下之意，若是期末在产品也经过了质检的话，则问题就没那么简单了。接下来，我们利用案例来说明原则；该原则就是，如果期末在产品在当期也经过了质检，则与正常废品相关的成本需要在在产品和产成品之间进行分配。

X部门是在生产之初就投入了所有的直接材料，直接人工和制造费用的完工率是一致的。X部门的废品政策是，在通过质检的产品中有8%是正常废品，剩余的都是异常废品。其他信息如表4-18
 所示。



表4-18


[image: 表4-18]




①在产品完工20%时进行质检。

a．通过质检的产品数量。

•由于质检点在20%，而期初在产品的完工率为40%，所以它们在上期已经经过了质检；当期开工并完工的产品34 000（46 000-12 000）必定经过了质检；期末在产品的完工率为70%，则这11 000个产品也一定经过了质检。

•当期通过质检的产品数量=34 000＋11 000=45 000

b．正常废品的确定。

•通过质检的产品中，有8%为正常废品

•正常废品的数量=45 000×8%=3 600

c．异常废品的确定。

•异常废品的数量=5 000-3 600=1 400

d．约当产量的计算（加权平均法）。

•直接材料的总约当产量=当期产成品的总数量＋正常废品的数量＋异常废品的数量＋期末在产品的数量

•产成品：

•当期产成品的约当产量=当期产品成数量＋正常废品应分配给产成品的约当产量

•当期产成品数量=46 000

•正常废品应分配给产成品的约当产量=34 000×8%=2 720

•当期产成品的约当产量=46 000＋2 720=48 720

•期末在产品：

•期末在产品的总约当产量=期末在产品的约当产量＋正常废品应分配给在产品的约当产量

•期末在产品的约当产量=11 000

•正常废品应分配给在产品的约当产量=11 000×8%=880

•期末在产品的总约当产量=11 000＋880=11 880

•异常废品：

•异常废品的约当产量=1 400

•直接材料的总约当产量=当期产成品的约当产量＋期末在产品的总约当产量＋异常废品的约当产量

•直接材料的总约当产量=48 720＋11 880＋1 400=62 000

•转换成本的约当产量：

•产成品：

•当期产成品的约当产量=当期产品成数量＋正常废品应分配给产成品的约当产量

•当期产品成数量=46 000

•正常废品应分配给产成品的约当产量=34 0000×8%×20%=544

•当期产成品的约当产量=46 000＋544=46 544

•期末在产品：

•期末在产品的总约当产量=期末在产品的约当产量＋正常废品应分配给在产品的约当产量

•期末在产品的约当产量=11 000×70%=7 700

•正常废品应分配给在产品的约当产量=11 000×8%×20%=176

•期末在产品的总约当产量=7 700＋176=7 876

•异常废品：

•异常废品的约当产量=1 400×20%=280

•转换成本的总约当产量=当期产成品的约当产量＋期末在产品的总约当产量＋异常废品的约当产量

•转换成本的总约当产量=46 544＋7 876＋280=54 700

e．单位成本的计算。

•直接材料的单位成本[image: 9787509565414_inline_0742]


•转换成本的单位成本[image: 9787509565414_inline_0743]


f．成本分派。

•当期产成品的总成本=直接材料的成本＋转换成本的成本

•直接材料的成本=48 720×$1.06452=$51 863

•转换成本的成本=46 544×$1.62706=$75 730

•当期产成品的总成本=$51 863＋$75 730=$127 593

•期末产成品的总成本=直接材料的成本＋转换成本的成本

•直接材料的成本=11 880×$1.06452=$12 646

•转换成本的成本=7 876×$1.62706=$12 815

•期末产成品的总成本=$12 646＋$12 815=$25 461

•当期异常废品的总成本=直接材料的成本＋转换成本的成本

•直接材料的成本=1 400×$1.06452=$1 490

•转换成本的成本=280×$1.62706=$456

•期末产成品的总成本=$1 490＋$456=$1 946

g．成本计算的验证。

•期初在产品成本＋本期发生的成本=产成品成本＋期末在产品成本＋异常废品成本

•$14 000（已知）＋$141 000（已知）=$127 593（计算）＋$25 461（计算）＋$1 946（计算）

②在产品完工80%时进行质检。

a．通过质检的产品数量。

•由于质检点在80%，而期初在产品的完工率为40%，所以它们是在当期进行的质检；当期开工并完工的产品34 000（46 000-12 000）必定进过了质检；期末在产品的完工率为70%，则这11 000个产品在当期没有经过质检。

•当期通过质检的产品数量=12 000＋34 000=46 000

b．正常废品的确定。

•通过质检的产品中，有8%为正常废品

•正常废品的数量=46 000×8%=3 680

c．异常废品的确定。

•异常废品的数量=5 000-3 680=1 320

d．约当产量的计算（加权平均法）。

•直接材料的总约当产量=当期产成品的总数量＋正常废品的数量＋异常废品的数量＋期末在产品的数量

•产成品：

•当期产成品的约当产量=当期产品成数量＋正常废品应分配给产成品的约当产量

•当期产品成数量=46 000

•正常废品应分配给产成品的约当产量=46 0000×8%=3 680

•当期产成品的约当产量=46 000＋3 680=49 680

•期末在产品：

•由于期末在产品没有经过质检，所以需要承担正常废品的成本

•期末在产品的总约当产量=期末在产品的约当产量

•期末在产品的约当产量=11 000

•异常废品：

•异常废品的约当产量=1 320

•直接材料的总约当产量=当期产成品的约当产量＋期末在产品的总约当产量＋异常废品的约当产量

•直接材料的总约当产量=49 680＋11 000＋1 320=62 000

•转换成本的约当产量：

•产成品：

•当期产成品的约当产量=当期产品成数量＋正常废品应分配给产成品的约当产量

•当期产品成数量=46 000

•正常废品应分配给产成品的约当产量=46 0000×8%×80%=2 944

•当期产成品的约当产量=46 000＋2 944=48 944

•期末在产品：

•由于期末在产品没有经过质检，所以需要承担正常废品的成本

•期末在产品的总约当产量=期末在产品的约当产量

•期末在产品的约当产量=11 000×70%=7 700

•异常废品：

•异常废品的约当产量=1 320×80%=1 056

•转换成本的总约当产量=当期产成品的约当产量＋期末在产品的总约当产量＋异常废品的约当产量

•转换成本的总约当产量=48 944＋7 700＋1 056=57 700

e．单位成本的计算。

•直接材料的单位成本[image: 9787509565414_inline_0744]


•转换成本的单位成本[image: 9787509565414_inline_0745]


f．成本分派。

•当期产成品的总成本=直接材料的成本＋转换成本的成本

•直接材料的成本=49 680×$1.06452=$52 885

•转换成本的成本=48 944×$1.54246=$75 494

•当期产成品的总成本=$52 885＋$75 494=$128 379

•期末产成品的总成本=直接材料的成本＋转换成本的成本

•直接材料的成本=11 000×$1.06452=$11 710

•转换成本的成本=7 700×$1.54246=$11 877

•期末产成品的总成本=$11 710＋$11 877=$23 587

•当期异常废品的总成本=直接材料的成本＋转换成本的成本

•直接材料的成本=1 320×$1.06452=$1 405

•转换成本的成本=1 056×$1.54246=$1 629

•期末产成品的总成本=$1 405＋$1 629=$3 034

g．成本计算的验证。

•期初在产品成本＋本期发生的成本=产成品成本＋期末在产品成本＋异常废品成本

•$14 000（已知）＋$141 000（已知）=$128 379（计算）＋$23 587（计算）＋$3 034（计算）


例题解析4.2.7
 　ABC公司采用加权平均分步成本系统。在生产XYZ的过程中，需要添加两次材料B，当完工20%时，添加40%的B，当完工80%时，添加剩余的60%。在当期期末，ABC有22 000个XYZ，完工率只有50%。就材料B而言，期末在产品XYZ的约当产量为


A．4 400个


B．8 800个


C．11 000个


D．22 000个



题解：
 分步法中约当产量的计算，选B。


•在加权平均法下，约当产量需要考虑期初在产品在上期的工作量，及其当期的工作量。


•由于XYZ的期末完工率为50%，只通过了第一次投料点，没通过第二次投料点，所以其期末材料B的约当产量=22 000×40%=8 800。



例题解析4.2.8
 　ABC公司采用先进先出法分步成本法来处理一种化合物的生产的成本。在生产过程中，当产品完工80%时投入材料B。当月期初在产品存货为20 000个单位，完工率为50%。当月新投产的数量为70 000单位，其中完工65 000件，没有发生废品损失。如果期末存货的完工率为60%，请问材料B该月的约当量总计是多少？


A．65 000件


B．70 000件


C．85 000件


D．90 000件



题解：
 分步法中约当产量的计算，选C。


•在先进先出法下，约当产量只能考虑当期所投入的工作量。


•ABC的投料点为80%的完工率，而20 000个期初在产品的完工率为50%，所以期初在产品在上一期没有投料，材料是在当期投入的。


•当期开工并完工的65 000单位，完工率为100%，所以其材料必定是在当期投入的。


•对于期末在产品而言，其完工率为60%，所以在当期没有进行投料。


•因此，在先进先出法下，当期材料B的约当产量=20 000＋65 000=85 000。



例题解析4.2.9
 　ABC化学公司有关产品XYZ的12月份的数据如下：
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这个部门所有的材料均是开工时一次性投入，而加工成本则在生产过程中均匀发生。期初在产品存货的原材料和加工成本分别为
 $120和
 $180。12月份发生的原材料费用和加工费用分别为
 $540和
 $1 484。那么在12月31日，对于某些成本，以下哪项是正确的？
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题解：
 分步法中成本的计算，选C。


•加权平均法：


•约当产量：


•材料=100＋10=
 110

•加工成本=100＋10×40%=
 104

•单位成本：


•材料
 [image: 9787509565414_inline_0748]


•加工成本
 [image: 9787509565414_inline_0749]


•成本分派：


•期初在产品的成本=20×（
 $6＋
 $16）=
 $440

•当期开工并完工的产品的成本=（
 100-20）×（
 $6＋
 $16）=
 $1 760

•当期产成品的总成本=期初在产品的成本＋当期开工并完工的产品的成本=
 $440＋
 $1 760=
 $2 200

•期末在产品的成本=
 10×$6＋
 10×40%×$16=
 $124

•成本验算：


•期初在产品成本＋本期发生的成本=产成品成本＋期末在产品成本


•（
 $120＋
 $180）＋（
 $540＋
 $1 484）=
 $2 200＋
 $124

•先进先出法：


•约当产量：


•材料=100＋
 10-20=
 90

•加工成本=100＋10×40%－20×60%=
 92

•单位成本：


•材料
 [image: 9787509565414_inline_0750]


•加工成本
 [image: 9787509565414_inline_0751]


•成本分派：


•期初在产品的成本=
 $120＋
 $180＋20×（
 1-60%）
 ×$16.13=
 $429

•当期开工并完工的产品的成本=（
 100-20）×（
 $6＋
 $16.13）=
 $1 770

•当期产成品的总成本=期初在产品的成本＋当期开工并完工的产品的成本=
 $429＋
 $1 770=
 $2 199

•期末在产品的成本=
 10×$6＋
 10×40%×$16.13=
 $125

•成本验算：


•期初在产品成本＋本期发生的成本=产成品成本＋期末在产品成本


•（
 $120＋
 $180）＋（
 $540＋
 $1 484）=
 $2 199＋
 $125


例题解析4.2.10
 　一家公司采用分步法计算产品成本，在产品完工60%时对其产品进行质检。如果公司期末的在产品存货完工率为80%，则该公司将会如何计算和处理其正常和非正常损失？


A．正常和非正常废品损失都要计进该期完工的好产品成本


B．正常和非正常废品损失应该计进期间费用


C．正常废品损失要计进该期完工的好产品成本，然而非正常废品损失要确认为一项损失


D．正常的废品损失要在该期完工的好产品和期末在产品之间进行分配，然而非正常损失确认为一项损失



题解：
 分步法中废品损失的处理，选D。


•在分步法中，若质检发生在完工后，则正常废品的损失应全部计入当期的完工产品成本，异常废品计入当期的损失。


•若期末在产品在当期经过了质检，则正常废品的损失需要在完工产品和期末在产品之间进行分配。


•因为质检点为60%的完工率，期末在产品的完工率为80%，则期末在产品在当期进过了质检，则正常损失需要在完工产品和在产品之间进行分配。



例题解析4.2.11
 　ABC公司采用分步成本法，制造完工时对其产品进行质检。6月30日检测发现6月份如下的信息：
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单位成本：原料
 $3.50；加工成本
 $6.00。请问公司将要转入产成品存货的件数及转入的相关成本？
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题解：
 分步法中废品损失的处理，选B。


•在分步法中，若质检发生在完工后，则正常废品的损失应全部计入当期的完工产品成本，异常废品计入当期的损失。


•产成品数量=
 16 000

•产成品的成本=（16 000＋300）×（
 $3.5＋
 $6）=
 $154 850


例题解析4.2.12
 　ABC公司在其工厂内使用加权平均分步成本系统。产品从装配部门转移至完工部门，最后送至存货。完工部门会对产品进行两次检验。在产品完工30%时会进行第一次检验，第二次会在全部完工时进行。以下是7月份完工部门的数据：
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7月份期初没有在产品库存。ABC公司确认了废品数量并在生产报告上记录了所有的废品成本。那么7月份用于分配转换成本的约当产量为


A．74 000

B．74 150

C．74 600

D．74 750


题解：
 分步法中废品损失的处理，选D。


•在分步法中，在计算约当产量时，应将废品的约当产量计算在内。


•转换成本的约当产量=期初在产品＋当期开工并完工＋废品＋期末在产品。


•期初在产品=
 0

•当期开工并完工的材料约当量=
 65 000

•正常废品的约当量=2 000×30%=
 600

•异常废品的约当量=
 150

•期末在产品约当量=15 000×60%=
 9 000

•转换成本的约当产量=65 000＋600＋150＋9 000=
 74 750


4.2.4　作业成本法


在分批法中，我们着重分析了间接制造成本的分配。但是在分批法中，我们是只用了一种成本动因，即直接人工工时，来分配间接的制造成本。这种全厂分配法可以快速且简便地将制造费用分配到不同的生产任务或产品上。然而，简单往往意味着粗暴（这是事实）；用一种成本动因来分配制造费用，其本质就是用平均值（averaging）的方法来分摊制造费用。当产生制造费用的原因还是比较少的时候，站在成本—收益的角度，这种粗暴还是可以容忍的。但是，当制造费用在所有制造成本中比重越来越高，而且产生的原因也越来越复杂的时候，那粗暴就只剩下粗暴了；平均值法的简单是以扭曲成本信息为代价的。我们用一个简单的例子来说明问题：Angela, Sophie和Marshal，3个人去“呷哺呷哺”吃饭。他们各自点自己的小火锅及其自己喜欢的餐食和饮料（表4-19
 ）。



表4-19


[image: 表4-19]




到了结账的时候，如果按照平摊的原则来付钱的话，每个人需要掏48元。但是如果从这3人实际消费的金额来看，Angela支付的正好是她所消费的金额，Sophie则少支付了5元，而这是由Marshal“补贴”所得。当然，按照我们中国人的习惯，Marshal必须毫不犹豫地掏出144元来付账，因为你看他的名字就知道是位绅士，而前面2位肯定是女士了。在这里，我想强调不是应该由谁埋单，而是平均值法很有可能产生成本的多计（overcosting）和少计（undercosting）；一种产品的成本少计一定是以另一种产品的成本多计为代价的，这种现象被称为产品成本的交叉补贴（product–cost cross subsidization）。在只使用一种成本动因对制造费用进行平均分摊的情况下，交叉补贴是不可避免的。Marshal愿意补贴5元或是144元，那是他的事。但是在产品成本的计量上，交叉补贴会扭曲产品成本的信息，对后续的决策造成很大误导。因此，为了解决产品成本的交叉补贴，作业成本法便呼之欲出了。

4.2.4.1　基本概念

作业成本法（activity-based costing, ABC）是指，将完成作业所需耗用的资源成本分配给成本对象的一种成本核算方式；作业（activity）是指为了完成某些任务所需要开展的特定的活动；换个角度来看，作业其实就是那些在生产过程中耗费资源的活动。根据定义，这里的资源成本指的是间接制造成本而不是直接成本，因为直接成本可以直接追溯到成本对象上，所以就不用麻烦作业成本法了。而间接成本与成本对象无法一一对应，因此，就需要求助作业成本法使其与成本对象在明确的“因果关系”的层面上进行配对。

作业成本法能够降低或避免交叉补贴，其核心在于其强调成本与成本动因之间的因果关系。在分批法下，这种因果关系是被明显的忽略了，因为该成本方法只使用一种分配的基础，而单一分配的基础是无法明确说明成本及其产生原因之间的因果关系的，特别是当企业的生产流程较为复杂时。因此，作业成本法的核心便是对于因果关系的强调，即在对生产流程进行了分析之后，明确有哪些作业会消耗资源及其相应的数量，以此来构建分配制造费用的基础。以下情景的出现意味着作业成本法的用武之地将大大上升：

•间接制造成本在总制造成本中的比重较大。

•产品的种类多，而且在产品的存货量，生产流程和生产批次上存在着较大的差异。

•在分配间接制造费用时，只使用一个或两个分配的基础。

•绝大多数间接成本被认定为与产出量有关，但事实上与其他类型的成本动因有关。

•产品实际的盈利能力与预计值出现很大的偏差。

4.2.4.2　成本核算

（1）成本的归集和分派。我们已经知道，成本的归集是将成本以有组织的方式汇集在一起，然后通过成本分配将成本最终与成本对象进行结合。在分批法中，成本是归集到生产任务或批次之上的，而分步法则是将成本先集中在部门中。在作业成本法中，间接制造成本是归集到性质相同的作业上，然后根据作业再将间接成本分配给成本对象（图4-8
 ）。


[image: 图4-8　作业成本法流程图]



图4-8
 　作业成本法流程图




图4-8
 作业成本法的流程图显示了管理会计师首先根据资源消耗成本动因（resource consumption cost driver）将间接制造成本归集到不同的作业，然后根据作业消耗成本动因（activity consumption cost driver）将成本分派给成本对象。而在传统的分配方式中，管理会计师只需使用一个分配基数便将所有的制造费用分配给成本对象了。

（2）成本的层级。其实从图4-8
 流程图中，我们也不难发现，作业成本法其实就是通过细化的过程来寻找成本的原因，然后建立与之相应的成本库，最后再根据因果关系来分配制造费用。那么，识别不同层级的成本便成为了细化的重点，因为不同层级意味着不同的原因。我们总体上可以划分出4种不同类的成本层级（cost hierarchy）。

①单位级成本。单位级成本（unit-level cost）是指，完成每一单位产品的生产所需要开展的作业的成本。在这一层级中，资源消耗动因和作业消耗动因很有可能是一致的，即都是以产品的数量为其基础的，因而，成本会随着成本对象的数量的增加而增加。典型的单位级成本包括：直接材料成本、直接人工成本和每个产品质检的成本等。

②批次级成本。批次级成本（batch-level cost）是指，为了完成每批或每组产品或服务所需开展的作业而消耗的资源。非常典型的批次级成本有：生产设备安装调试的成本、采购订单的成本、批次检查的成本和处理材料成本等。如果以最终产品为成本对象，则此类成本是固定成本，因为在相关范围内它不会随着产量的变化而变化；而若以批次作为成本对象，则它就变成了变动成本，因为它的动因就是生产的批次。

③产品维持级成本。产品维持级成本（product-sustaining costs）指的是那些用于支持某一种产品或服务的生产发生的作业的成本。它与产品的数量和生产的批次没有直接的关联性，而只依附于某一种产品，比如产品研发与设计成本，只能用于某种产品的特殊配件的成本和针对某种产品而进行的生产流程调整的成本。很明显，若成本对象是某种产品，它就是变动成本，否则便是固定成本。

④设备维持级成本。设备维持级成本（facility-sustaining costs）是为了支持整体生产的进行而消耗的成本，它无法直接追溯到单位产品、生产批次和产品种类上，所以它不会随着上述层级作业的发生量的变化而变化，因而是严格意义上的固定成本，除非成本对象是整个企业或工厂。典型的设备维持级成本包括：设备的维修成本、工厂的物业税和管理费用等。

（3）实例计算。ABC公司生产两个产品：Alfa和Beta，其财务数据如表4-20
 所示。



表4-20
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①传统分配的方式。我们选择传统方式中最常见的分配基础，即按照直接人工工时来分配制造费用。

a．计算分配率。

•费用分配率[image: 9787509565414_inline_0758]


b．间接成本分配。

•应分配给Alfa的制造费用=$60/小时×20 000小时=$1 200 000

•应分配给Beta的制造费用=$60/小时×30 000小时=$1 800 000

c．计算单位成本。

•Alfa的单位成本[image: 9787509565414_inline_0759]


•Beta的单位成本[image: 9787509565414_inline_0760]


d．产品盈利能力分析。

•Alfa的毛利=$300-$240=$60，毛利率[image: 9787509565414_inline_0761]


•Beta的毛利=$100-$90=$10，毛利率[image: 9787509565414_inline_0762]


在传统方式下，我们一气呵成地将$3 000 000的制造费用分配给了Alfa和Beta，并得出了这2种产品的盈利能力。但是，我们之前已经陈述过了，简单往往意味着粗暴。到目前为止，我们只看到了简单，所以接下来我们通过比较的方式来看看传统方法到底有多粗暴。

②作业成本法的方式。

a．成本归集。在作业成本法下，我们首先需要根据资源消耗成本动因将间接成本归集到不同的作业中，然后再根据作业消耗成本动因将作业成本库中的成本分配给成本对象。基于对ABC公司生产流程的分析，我们发现，除了一般的生产工序之外，为了生产这2款产品，ABC公司还会发生另外一些生产活动：工程调试、设备调试、机器运行、批次质检和产品包装，这些生产活动整体上构成了$3 000 000制造费用。此外，根据会计信息记录，管理会计师可以将这$3 000 000的总额按类别划归至不同的作业，具体数据如表4-21
 所示：



表4-21
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b．识别动因。接下来，在与一线生产人员讨论之后，管理会计师可以确定上述作业的成本动因及Alfa和Beta分别的消耗量，如表4-22
 所示。



表4-22
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根据上述的分析，我们作出以下的判断：第一，可以将设备调整成本与批次质检成本合二为一，因为这两者的动因是完全一致的，都是生产的批次。第二，可以将产品包装成本重新划归为直接成本，因为它的成本动因是产品数量；这与直接材料和人工是完全一致的，因此，可以直接追溯至成本对象上。由此，我们可以得出在实施作业成本法时的3个核心原则：

•在确定了成本对象的基础之上，尽可能地增加直接成本的数量，因为直接成本是追溯的，所以更容易核算。比如，将产品包装成本划归为直接成本。

•在确定了因果关系的基础之上，尽可能合理地选择成本动因，因为动因的合理性直接关系到后续制造费用分配的精确性。比如，设备调试合理的动因应为生产批次，而非机器小时。

•在确定了作业消耗成本动因的基础之上，尽可能地构建同质的作业成本库（homogenuous acitivity cost pools），以此来降低计算的复杂程度。比如，将设备调试成本与批次质检成本合并为同一个成本库。

c．计算分配率。再陈旧的传统总是创新的基础。同理，即使作业成本法非常之高大上，但也逃不出计算分配率的宿命，这一点与传统方式毫无差别（表4-23
 ）。



表4-23


[image: 表4-23]




d．直接成本追溯和间接成本分配。

最后，我们将上述计算的结果汇总到成本核算：

•直接成本：

•Alfa的单位直接成本=直接材料和人工成本＋产品包装成本=$120＋$5=$125

•Beta的单位直接成本=直接材料和人工成本＋产品包装成本=$30＋$5=$35

•间接成本：

•Alfa的间接成本=$35×4 000＋$4 500×200＋$10×50 000=$1 540 000，单位间接成本[image: 9787509565414_inline_0766]


•Beta的间接成本=$35×6 000＋$4 500×100＋$10×60 000=$1 260 000，单位间接成本[image: 9787509565414_inline_0767]


•总制造成本：

•Alfa的总制造成本=$125＋$154=$279

•Beta的总制造成本=$35＋$42=$77

e．产品盈利能力分析。

•Alfa的毛利=$300－$279=$21，毛利率[image: 9787509565414_inline_0768]


•Beta的毛利=$100－$77=$23，毛利率[image: 9787509565414_inline_0769]


经过了千辛万苦，我们终于看到了传统的费用分配方式是如此的粗暴。在传统方式下，Alfa的毛利为20%，但作业成本法的计算结果只有7%；Beta的盈利能力从10%一跃而至23%。此间主要的原因还在于传统方式所产生的交叉补贴；在传统的模式下，由于Alfa的产量少，所以其分配到的制造费用也就少，即成本少计，但是这一定是以Beta的成本多计为代价的。在作业成本法下，制造费用的分配完全取决于作业（成本消耗的原因）与成本之间的因果关系，虽然不简单，但一定不粗暴。电影《辛德拉名单》中有句台词“nice things cost money（好货不便宜）”。作业成本法便是此类好货——能更为精确地计量成本，但其事前的准备工作还是相当庞大的。这也体现了另外一部电影《霸王别姬》中的一句台词“要想人前显贵，必先人后受罪”。

（4）作业成本法的疗效和副作用。作业成本法最大也是最显著的作用就是，作业及成本之间的因果关系降低了在传统成本核算方式中容易出现的交叉补贴。精确的成本计量可以为决策提供有效的数据，确保决策的精准性与合理性。此外，在分析生产流程时，可以获取对生产流程进行改进的数据和信息，以此作为作业管理法的基础。

在成本核算上，作业成本法的疗效是无可匹敌的，但是确实也有一些副作用。比如，治疗功效中的核心配方“因果关系”就不是那么好找，因为有些间接成本的动因就不是那么明显或是动因复杂。因此，寻找动因可能会花费企业大量的资源。建立和维持一个作业成本系统还存在着一个成本—收益的问题，很有可能系统所所产生的收益并不能弥补大量的前期投入。


例题解析4.2.13
 　下列各项都有可能在作业成本法中用作分配基数，除了


A．生产产品耗用材料的种类


B．生产产品耗用材料的件数


C．产品所耗用材料的供应商数量


D．生产产品耗用的材料成本



题解：
 作业成本法中作业资源消耗动因的判断，选D。


•在作业成本法中，作业资源消耗动因用来将作业成本库中的间接成本分配至成本对象。


•D选择中的材料成本是消耗的资源，而不是消耗资源的原因。



例题解析4.2.14
 　ABC公司生产两种类型的建筑用工程诊断设备X和Y。这两种设备虽然采用不同的技术，但它们由公司的同一家工厂生产。公司通过加总直接材料、直接人工和制造费用（根据直接人工工时分配）已经计算出这两种产品的制造成本。该工厂有三个辅助部门支持生产此两种产品的单一生产线。这些部门预算的间接成本如下所示：



[image: 9787509565414_406_0770]





公司在此期间预算的制造作业及其成本如下：



[image: 9787509565414_406_0771]





在作业成本法下，产品Y的单位制造成本应为


A．$225

B．$264

C．$293

D．$305


题解：
 作业成本法中制造成本的计算，选B。


•成本动因的确认：


•工程设计成本
 →工程调整次数


•材料处理成本
 →配件使用量


•设备调试成本
 →调试次数


•分配率的计算：


•工程设计成本的分配率
 [image: 9787509565414_inline_0772]


•材料处理成本的分配率
 [image: 9787509565414_inline_0773]


•设备调试成本的分配率
 [image: 9787509565414_inline_0774]


•应分配给产品Y的成本=
 $2 000/次×1次＋
 $5/个×600个＋
 $200/次×7次=
 $6 400

•产品Y的总制造成本=
 $8 000＋
 $12 000＋
 $6 400=
 $26 400

•产品Y的单位制造成本
 [image: 9787509565414_inline_0775]



例题解析4.2.15
 　ABC公司正在考虑3种将制造费用分配给产品的方法。该公司使用整厂分配率法、部门分配率法或作业成本法。Young公司生产多种产品，而且不是所有的产品都需要在5个部门中进行加工。该公司无论选择何种分配方法，以下哪种情形会使第一年的净收益相同？


A．所有生产成本接近预算值


B．销售组合与预计组合一致


C．所有的制造费用都是固定的


D．期末存货余额为零



题解：
 作业成本法与分批法的比较，选D。


•作业成本法使用不同的作业作为分配间接成本的基础，分批法则使用全厂分配法（单位分配基础）或是部门分配法（每个部门使用不同的分配基础）来分配间接成本。不同的方法会产生不同的单位间接成本。


•但是在期末存货为零时，无论使用哪种方法，其间接成本全部计入当期的销货成本，所以在其他条件不变时可以确保当期的净收益相同。



例题解析4.2.16
 　就间接成本分配的准确性而言，以下哪项条件是最重要的？


A．采用单一的分配基础


B．采用同样的分配基础来分配固定和变动成本


C．采用同质性的成本库


D．每一成本库采用多种动因



题解：
 作业成本法与分批法的比较，选D。


•在实施作业成本法时，有3条重要的原则：


•在确定了成本对象的基础之上，尽可能地增加直接成本的数量。


•在确定了因果关系的基础之上，尽可能合理地选择成本动因。


•在确定了作业消耗成本动因的基础之上，尽可能地构建同质的作业成本库。


•采用单一的分配基础会产生交叉补贴的现象。


•在作业成本法中，间接成本的归集是基于相同的成本动因，所以不存在同一成本库会有多个成本动因。



4.2.5　产品生命周期成本法


一般企业的财务信息都是以月、季度或年为单位，即所谓的短期财务信息。但是如果要合理地分析一个产品整体的盈利能力，那么着眼于短期财务数据就未必有效了。比如，在美国准则下，研究和开发的费用都不能予以资本化，而是作为当期的费用从损益表上扣除。然而，这笔开支其实不只会影响到企业当期的损益，而是会涉及与之相对应的产品的整个时间跨度。其实，这种财务会计在计量上的问题早在500多年前就已经被意识到了。约翰逊与卡普兰在《管理会计兴衰史——相关性的遗失》一书中提到了一个类似的情景：现代会计之父，帕乔利（Pacioli）在写第一本会计书的时候就探讨了会计信息的相关性。当时的意大利投资者雇佣一个商队将货物贩卖到印度去，耗用的时间可能长达半年甚至一年。那么，这些投资者会不会要求会计人员计算某年第3季度的利润呢？八成是不会的，因为很有可能此时商队正在穿越沙漠。因此，将1年的利润分摊到3个月内显然是无聊和徒劳的。约翰逊与卡普兰在这段描述之后给出了一个十分有意思的问题：然而现在众多企业制作月度报表的行为和从前将一次长期旅程的利润按月分配有何区别？那么，产品生命周期成本法的使用其实也是为了解决和纠正那种徒劳的短期财务数据所造成的信息扭曲。

4.2.5.1　价值链的视角

既然是要从日出看到日落，那么就要能一眼望到整条地平线；同理，想要了解产品“从无到有”整体的情况，则就要着眼于价值链，审视一切与产品相关的作业或流程。传统的管理者只关心产品的生产环节，而忽略价值链上其他的流程，比如研究与开发、设计、营销和客户服务。从价值链分析的角度来看，研发和设计所发生的成本属于上游成本（upstream costs），而营销与客服属于下游成本（downstream costs）。那么，产品生命周期成本法（product life-cycle costing）就是要将上游成本和下游成本与制造成本结合起来，并将其视为产品成本，而不是像传统财务会计那样根据准则的要求只是将制造成本作为产品成本；然后，以产品由生到灭为其时间维度，即从产品的概念形成到退出市场为时间界限，综合地判断产品所有的成本及其盈利能力。在传统的制造业中，制造成本占据了产品生命周期中的绝大部分，因此，管理者势必专注于价值链上居中的生产环节。然而，在新经济时代，“料、工、费”已经不再是绝对的最大的资源消耗者。在有些行业中，企业的资源更多地是耗费在上游作业上和／或下游作业上。比如，软件行业和制药业是典型的上游成本（研发成本）很高的行业，而流行服饰和化妆品企业会产生极高的下游成本（营销成本）。其价值链如图4-9
 所示。


[image: 图4-9]



图4-9




就一般意义上而言，对于上游成本和下游成本的管理可以衍生出供应链管理和客户关系管理。但就企业内部的流程而言，虽然设计（产品和生产流程）阶段的成本只占到整个产品生命周期中很小的一部分，但是它会锁定（lock in）并影响着大部分后续的生命周期成本。比如，低劣的设计必定会产生低品质的产品，那么售后服务的成本就势必会上升；又如，低效率的设计很有可能延长产品的研发时间，使得企业的产品总是滞后于竞争对手的产品，这样就会给产品的营销造成很大的压力；还有就是，差劲的生产流程的设计会加大产品生产的时间和成本。因此，在产品生命周期成本法中，产品和生产流程的设计是管理者必须关注的重点。

4.2.5.2　产品生命周期成本法的应用

接下来，我们通过一个简要的案例来了解如何实施产品生命周期成本法。ABC公司的管理层正在分析一款新产品XYZ在未来的盈利情况。管理层认为，该产品从研发一直到最终退出市场大体上可能有5年的时间。为了更好地识别产品整体上的盈利能力，管理层决定放弃传统的以短期财务为导向的分析模式，而改用产品生命周期的模式来分析XYZ。与该产品相关的5年数据如表4-24
 所示。



表4-24
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•XYZ产品生命周期内的盈利水平=总销售收入－总生产成本－总营销成本－总客服成本－总的研发和设计成本=$3 550 000－$1 010 000－$950 000－$390 000－$350 000=$850 000

•上述的分析是在两个维度中进行盈利能力的计算，即全部成本的维度和整体时间的维度。这意味着，不仅要考虑产品生命周期中4个阶段（导入、增长、成熟和衰退）的所有成本，还必须将产品进入市场之前的研发成本和产品退出市场之后的客服成本纳入分析的范畴。


例题解析4.2.17
 　ABC公司被要求对其从
 1997-2000年生产和销售的某个产品进行盈利能力的评估。该产品从销售之日起有1年的质保期。以下是在财务记录上的信息：



[image: 9787509565414_410_0778]





该产品的生命周期成本为


A．$10 000 000

B．$12 000 000

C．$12 200 000

D．$12 300 000


题解：
 产品生命周期成本法中产品成本的界定，选D。


•产品生命周期成本法要求在整个产品的时间跨度内，将价值链上所有与该产品相关的成本都纳入产品成本的范畴。


•ABC公司的产品成本=研发和设计成本＋制造和分销成本＋保修成本=
 $5 000 000＋
 $7 000 000＋
 $200 000＋
 $100 000=
 $12 300 000


例题解析4.2.18
 　ABC公司将在第1年引入一款使用寿命预计为三年的新产品。该公司预计每年销售100 000件产品。估算成本如下：



[image: 9787509565414_410_0779]





如果该公司采用生命周期成本法来为其新产品定价，并且希望在成本的基础上有10%的加成，则第3年的单位售价应为


A．$13.20

B．$12.21

C．$11.66

D．$9.90


题解：
 产品生命周期成本法中产品成本及其定价的计算，选A。


•在产品生命周期成本法下，产品成本包括在整个产品生命周期中，价值链上所有与成本对象相关的成本。


•在整个产品生命周期中，


•研发成本=$260 000


•产生成本=$900 000×3=$2 700 000


•营销成本=$10 000＋$300 000＋$100 000＋$50 000=$460 000


•客服成本=$40 000＋$60 000＋$80 000=$180 000


•整个生命周期的产品成本=$260 000＋$2 700 000＋$460 000＋$180 000=$3 600 000


•整个产品生命周期的总销量=100 000×3=300 000


•单位产品成本
 [image: 9787509565414_inline_0780]


•基于成本加成的价格=$12/个×（1＋10%）=$13.2/件



[image: 9787509565414_411_0781]





4.3　间接成本


这一节的标题为间接成本，其在考纲中的主要要求是识别和掌握间接成本在产品成本计量过程中的计算。但是，这些间接制造成本的核算方式我们已经在“成本系统”的章节中充分地展开和分析了，因此，本节的内容只涉及到除了间接成本分配以外剩余的内容，包括联合成本的分配，部门间成本的分配和成本定量划分的基本方法。


4.3.1　联合成本的分配


有一些企业会采用联合生产模式来生产产品，最典型的行业就石油冶炼业和乳制品加工企业。在此类的生产模式中，企业先购入原材料进行加工，然后分离出初级产品，如果继续加工的话，则可以生产出品质或价值更高的产品。对于联合生产模式而言，其成本核算的关键就在于如何将原材料的采购和加工成本合理地分配给初级加工品和精加工品。接下来，我们通过一个完整的案例来掌握联合生产成本的核算方式。

4.3.1.1　联合生产中的一些基本概念

ABC是一家进行联合生产的企业，它先从供应商处购入原材料X，然后进行初级加工和精加工（图4-10
 ）。


[image: 图4-10]



图4-10





图4-10
 大体上勾勒出了ABC公司的生产流程。在联合生产（joint production）过程中，ABC公司会对购入的原材料X进行初级加工；该过程中所发生的成本被称为联合成本（joint costs）。在生产流程达到了分离点（splitoff point）之后，原材料X就分解成初级加工的产品：O、P和Q。在这些产品中，O和P可以被理解为联合产品（joint product），因为它们具有较高的销售价值；而产品Q只是副产品（byproduct），因为它的销售价值较低。此外，产品O和P可以在分离点对外销售，也可以进一步加工成为精加工的产品R和S。在此再加工的过程中，ABC公司还需要消耗一些资源，它们可以明确地追溯到某一具体的产品上，因此，被称为可分属成本（separable costs）。


例题解析4.3.1
 　人们主要靠下面哪一项来区分联产品和副产品？


A．历史成本


B．主要成本


C．市场价值


D．残料价值



题解：
 在联合成本中，对联产品和副产品的划分，选C。


•在联合生产的过程中，是根据产品的销售价值来区别联合产品和副产品。


•销售价值较高的产品为联合产品；销售价值较低的产品为副产品。


4.3.1.2　联合成本的分配方式

企业对联合成本进行分配是出于多种不同的目的。比如，首要的目的就是为了准确核算产品成本。此外，有效的成本核算也是内部绩效评估的基础。对于政府合约而言，精确计算产品成本是“成本加成定价法”的必要基础。最后，对于一些商业诉讼案件的审理，准确的产品是估算赔偿或保险理赔的必要前提。

总体上，有两大类（产量法和市值法），4种方法可以进行联合成本的分配。接下来，我们借助ABC公司的生产方式来着手分析这4种联合成本的分配方式。为了简化，我们忽略副产品Q，而只讨论联合产品O和P。ABC公司当期以$800 000的成本采购了220 000吨原材料X，在分离点之前合计的加工成本为$200 000。在分离点，ABC获得了两种联产品O和P。相关的数据如表4-25
 所示。



表4-25
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（1）产量法。在产量法下，企业会根据在分离点产品的实际产量，如重量、数量或体积，来计算出分配联合成本的基数，并基于此计算出联合成本的分配率。因此，这种方法也被称为实物计量法（physical-measure method）（表4-26
 、表4-27
 ）。

•联合成本的分配基数=50 000＋150 000=200 000

•O产品的分配率[image: 9787509565414_inline_0784]


•P产品的分配率[image: 9787509565414_inline_0785]


•应分配给O产品的联合成本=$1 000 000×0.25=$250 000

•O产品的单位成本[image: 9787509565414_inline_0786]


•O产品的销售额=$20×35 000=$700 000

•O产品的毛利=（$20－$5）×35 000=$525 000

•O产品的毛利率[image: 9787509565414_inline_0787]


•应分配给P产品的联合成本=$1 000 000×0.75=$750 000

•P产品的单位成本[image: 9787509565414_inline_0788]


•P产品的销售额=$10×65 000=$650 000

•P产品的毛利=（$10－$5）×65 000=$325 000

•P产品的毛利率[image: 9787509565414_inline_0789]


•总毛利[image: 9787509565414_inline_0790]




表4-26
 　联合成本的分配

[image: 表4-26　联合成本的分配]






表4-27
 　损益表

[image: 表4-27　损益表]




在上述的计算中，我们需要注意的是，在计算分配基数时，必须使用当期的实际产量而非销量，因为$1 000 000联合成本的动因是生产而不是销售。此外，在产量法下，两个产品被分配到的单位联合成本是一样的，都是$5。这是因为，总的联合成本是被平均分摊到总产量中的。比如，我们假设有两个产品，X和Y，其联合成本为W。

•X的单位成本[image: 9787509565414_inline_0793]


•Y的单位成本[image: 9787509565414_inline_0794]


产量法的优点在于应用时非常简单，它无法将成本与收入进行恰当的匹配。就上述两种产品而言，O的销售价值高于P。这意味着，O在加工过程中应消耗更多资源，但是其分配到的联合成本却小于P。此外，这种方法在逻辑上也存在着问题；一般而言，价格是基于成本，但是产量法则是让产量成为成本分配的基础。最后，在产品的计量单位不一致的时候，产量法是无法应用的；比如，如果O的计量单位是吨，而P的计量单位是个。综上所述，产量法并不是一种合理的成本分配方式。

（2）市值法。为了解决产量法无法将成本与收入进行匹配的问题，ABC公司应该考虑使用市值法，即根据产品在市场上的销售价值来分配联合成本。市值法可以具体分解为3种不同的方法。

①分离点销售价值法。在分离点销售价值法（sales value at splitoff method）下，ABC公司应该根据在分离点获得的两种产品的总销售价值来计算分配联合成本的基数（表4-28
 、表4-29
 ）。

•联合成本的分配基数=50 000×$20＋150 000×$10=$2 500 000

•O产品的分配率[image: 9787509565414_inline_0795]


•P产品的分配率[image: 9787509565414_inline_0796]


•应分配给O产品的联合成本=$1 000 000×0.4=$400 000

•O产品的单位成本[image: 9787509565414_inline_0797]


•O产品的销售额=$20×35 000=$700 000

•O产品的毛利=（$20－$8）×35 000=$420 000

•O产品的毛利率[image: 9787509565414_inline_0798]


•应分配给P产品的联合成本=$1 000 000×0.6=$600 000

•P产品的单位成本[image: 9787509565414_inline_0799]


•P产品的销售额=$10×65 000=$650 000

•P产品的毛利=（$10－$4）×65 000=$390 000

•P产品的毛利率[image: 9787509565414_inline_0800]


•总毛利[image: 9787509565414_inline_0801]




表4-28
 　联合成本的分配

[image: 表4-28　联合成本的分配]






表4-29
 　损益表

[image: 表4-29　损益表]




虽然这种方法的名称是分离点销售价值法，但是还是因为我们需要分配的是用于生产的成本，所以在计算销售价值时，必须使用ABC公司当期的总产量！此外，这种方法会使两种产品获得相同的毛利率，即都是60%。这只是因为联合成本是根据总产量的总销售价值来进行分配的。我们可以做一个简单的推导。我们依然假设有两种产品X和Y，联合成本为W。

•X的单位成本[image: 9787509565414_inline_0804]


•X的毛利率[image: 9787509565414_inline_0805]


•Y的单位成本[image: 9787509565414_inline_0806]


•Y的毛利率[image: 9787509565414_inline_0807]


根据上述的计算，我们可以明显地发现，由于分离点销售价值法提供了一种基于收入的分配基数，可以将成本与收入合理地配比起来。此外，该方法只考虑到分离点，所以管理会计师在进行成本分配时，无须考虑后续再加工过程所消耗的资源。因此，它是最好的一种联合成本的分配方式。当然，这种方法也有一个不大不小的问题：如果在分离点处的产品O和P没有相应的市价，则我们无法使用这种最好的方法。

②可实现净值法。如前所述，分离点销售价值法在没有相应市价时是无法使用的，特别是在分离点获得的产品是需要进一步加工的中间产品时。那么，此时我们需要使用可实现净值法（net realizable value（NRV）method），即根据最终产品的销售价值和可分属成本来推算出在分离点处的产品的价值，以此来作为分摊联合成本的基数。为了说明可实现净值法的计算，我们假设，ABC公司在分离点获得O和P这两种产品，然后进行精加工并获得了R和S。相关的数据如表4-30
 、图4-11
 所示。



表4-30
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图4-11




•R产品的销售价值=40 000×$80=$3 200 000

•R产品的可分属成本=$1 000 000

•O产品的可实现净值=$3 200 000－$1 000 000=$2 200 000

•S产品的销售价值=100 000×$40=$4 000 000

•S产品的可分属成本=$1 200 000

•P产品的可实现净值=$4 000 000－$1 200 000=$2 800 000

•联合成本的分配基数=$2 200 000＋$2 800 000=$5 000 000

•O产品的分配率[image: 9787509565414_inline_0810]


•P产品的分配率[image: 9787509565414_inline_0811]


•应分配给O产品的联合成本=$1 000 000×0.44=$440 000

•生产R产品的总成本=$1 000 000＋$440 000=$1 440 000

•R产品的单位成本[image: 9787509565414_inline_0812]


•R产品的毛利=（$80－$36）×30 000=$1 320 000

•R产品的毛利率[image: 9787509565414_inline_0813]


•应分配给P产品的联合成本=$1 000 000×0.56=$560 000

•生产S产品的总成本=$1 200 000＋$560 000=$1 760 000

•S产品的单位成本[image: 9787509565414_inline_0814]


•S产品的毛利=（$40－$17.6）×50 000=$1 120 000

•S产品的毛利率[image: 9787509565414_inline_0815]


作为分离点销售价值的一种替代方式，可实现净值法同样是基于产品的市场价值。但是这种方法假设了联合生产产品的利润都是由于联合生产产生的，与可分属成本没有关联性。这种假设是完全来自于该种方法的计算逻辑：终端产品的销售价值包含了3个部分：利润、可分属成本和联合成本。而中间产品的可实现净值是由终端产品的销售价值扣除可分属成本所得。这意味着，可实现净值包括了在分离点应分配给中间产品的联合成本及其利润；或者换句话讲，终端产品的利润只是在分离点（由联合生产）产生的。但这往往是不符合实际情况的，利润应与联合生产和再加工都相关。因此，对于在那些技术含量很高的再加工过程，可实现净值法会导致再加工部门的创利能力下降，出现绩效评估的偏差（表4-31
 、表4-32
 ）。



表4-31
 　联合成本

[image: 表4-31　联合成本]






表4-32
 　损益表

[image: 表4-32　损益表]




③固定毛利率可实现净值法。可实现净值法所产生的利润堆积在分离点的问题可以通过固定毛利率可实现净值法（constant gross-margin percentage NRV method）来解决。这种方法会在整体联合生产的框架内为每个终端产品计算出一个固定的毛利率，然后根据每个产品所产生的毛利来推算其生产的总成本，最后从总成本中扣除可分属成本即能得出某个产品应分配所得的联合成本（图4-12
 、表4-33
 、表4-34
 ）。


[image: 图4-12]



图4-12




•终端产品的总销售价值=40 000×$80＋100 000×$40=$7 200 000

•终端产品的总生产成本=$1 000 000＋$1 000 000＋$1 200 000=$3 200 000

•终端产品的总毛利率[image: 9787509565414_inline_0819]


•从原材料X到终端产品R的总生产成本=40 000×$80×（1-55.56%）=$1 422 222

•应分配给O产品的联合成本（从原材料X到终端产品O的总生产成本）=$1 422 222－$1 000 000=$422 222

•R产品的单位成本[image: 9787509565414_inline_0820]


•R产品的毛利=（$80－$35.56）×30 000=$1 333 333

•R产品的毛利率[image: 9787509565414_inline_0821]


•从原材料X到终端产品S的总生产成本=100 000×$40×（1-55.56%）=$1 777 778

•应分配给P产品的联合成本（从原材料X到终端产品P的总生产成本）=$1 777 778－$1 200 000=$577 778

•R产品的单位成本[image: 9787509565414_inline_0822]


•S产品的毛利=（$40－$17.78）×50 000=$1 111 111

•S产品的毛利率[image: 9787509565414_inline_0823]




表4-33
 　联合成本

[image: 表4-33　联合成本]






表4-34
 　损益表
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固定毛利率可实现净值法假设将联产品视同为一个单一的产品，并基于此来解决可实现净值在分离点堆积利润的问题。也正是这个假设使得在联合生产的框架下，所有产品都被设定为相同的毛利率。然而，这种设定也不符合现实的情况，因为肯定是有些产品的盈利能力强，而有些相对较弱。


例题解析4.3.2
 　把共同成本在联产品间分配的主要目的是什么？


A．确定副产品的售价


B．确定联产品中的某一项产品是否还要继续生产


C．计算预算的共同成本与实际的共同成本之间的差异


D．为了编制财务报告，要计算各项联产品的存货成本



题解：
 联合成本分配的意义，选D。


•在联合生产的过程中，将联合成本分配给不同的产品，其最主要的目的就为了准确核算产品的成本。



例题解析4.3.3
 　ABC公司生产几款源于联合流程并在分离点进行分离的产品。以下哪种联合成本分配方法分配到每款可分离产品的单位成本都相同？


A．可实现净值法


B．分离点销售价值法


C．实物数量法


D．固定毛利率法



题解：
 联产品成本分配法的判断，选C。


•在实物数量法下，设有两个产品X和Y，联合成本为C。


•分配给X的单位联合成本
 [image: 9787509565414_inline_0826]


•分配给Y的单位联合成本
 [image: 9787509565414_inline_0827]


•在分离点销售值法和固定毛利率法下，产品的毛利率都是相同的。



例题解析4.3.4
 　ABC公司把S加工成两种联产品，X和Y。购买1 000加仑的S要花
 $2 000。把1 000加仑加工成800加仑的X和200加仑的Y要花费
 $3 000的加工成本。X和Y的单价分别是
 $9/加仑和
 $4/加仑。若再花费
 $1 000的额外加工成本，可以把X这一部分联产品加工成600加仑的W，W的单价为
 $17/加仑。如果采用可实现净值法来把成本分配至联产品，请问生产W的总成本将是多少？


A．$5 600

B．$5 564

C．$5 520

D．$4 600


题解：
 联合成本分配的计算，选A。


•W的销售价值=
 600×$17=
 $10 200

•从X到W的加工过程的加工成本=
 $1 000

•X的可实现净值=
 $10 200－
 $1 000=
 $9 200

•Y的可实现净值=
 200×$4=
 $800

•应分配给X的联合成本
 [image: 9787509565414_inline_0828]


•W的总成本=
 $4 600＋
 $1 000=
 $5 600


例题解析4.3.5
 　ABC公司将原材料S加工成两种联产品X和Y。购买1 000加仑的S要花
 $2 000，把1 000加仑加工成800加仑的X和200加仑的Y要花费
 $3 000的加工成本。X和Y的单价分别是
 $9/加仑和
 $4/加仑。如果采用分离点销售值法把联合成本分配至最终产品，请问生产每加仑的X的成本是多少（数值近似到美分）
 ?

A．$5.63/加仑


B．$5.00/加仑


C．$4.50/加仑


D．$3.38/加仑



题解：
 联合成本分配的计算，选A。


•X的销售价值=
 800×$9=
 $7 200

•Y的销售价值=
 200×$4=
 $800

•应分配给X的联合成本
 [image: 9787509565414_inline_0829]


•X的单位成本
 [image: 9787509565414_inline_0830]


4.3.1.3　副产品的会计处理

在联合生产过程中，作为总销售价值较低的副产品的出现是另一个需要考虑的问题。我们通过一个简单的案例大致了解副产品的会计核算方式。ABC公司采用联合生产的模式进行制造加工，在分离点会出现两种产品：X（主产品）和Y（副产品）。相关的数据如表4-35
 所示。



表4-35
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（1）生产法。生产法（production method）会在联合生产完工时在财务报表上确认副产品；在销售时将销售（产量而非销量）的金额冲减主产品的销货成本。剩余副产品的销售价值直接作为资产报告在资产负债表上。

•销售收入：

•X产品=70 000×$10=$700 000

•Y产品=0

•销货成本：

•净制造成本=$450 000-10 000×$2=$430 000

•单位制造成本[image: 9787509565414_inline_0832]


•销货成本=$4.3×70 000=$301 000

•毛利=$700 000－$301 000=$399 000

•期末存货：

•X产品=$4.3×30 000=$129 000

•Y产品=$2×6 000=$12 000

生产法在逻辑上是正确的，因为该方法将在当期将副产品确认为资产，并将它的销售价值冲减主产品的制造成本，以此来更好地配比主产品的收入和成本。

（2）销售法。在销售法（sales method）下，企业会在销售副产品时才对其进行确认，但无需将副产品确认为资产。

•销售收入：

•X产品=70 000×$10=$700 000

•Y产品=4 000×$2=$8 000

•销货成本：

•制造成本=$450 000

•单位制造成本[image: 9787509565414_inline_0833]


•销货成本=$4.5×70 000=$315 000

•毛利=（$700 000＋$8 000）－$315 000=$393 000

•期末存货：

•X产品=$4.5×30 000=$135 000

•Y产品=0

作为一种更为简单的核算方式，销售法可以在副产品价值较小时使用。但是在该方法下，企业是无需将副产品确认资产，而只是在销售时才确认销售。那么，管理者就可以在主产品销售业绩不好时，通过“无中生有”的方式来增加销售收入，因为增加的销售在资产负债表上找不到它的基础。这意味着，销售法给管理者“管理收益”提供了一定的空间。


例题解析4.3.6
 　ABC公司通过联合生产的模式生产了3种产品，总的联合生产成本为
 $93 000。在这3种产品中，X和Y为联合产品，其售价分别为
 $4/个和
 $10/个；Z是副产品，售价为
 $1/个。在分离点，X、Y和Z的产量分别为：10 000个，5 000个和3 000个。如果ABC公司把产品Z确定为存货，那么在分离点销售价值法下，分配给X的联合成本应为


A．$36 000

B．$40 000

C．$41 333

D．$50 000


题解：
 在有副产品的联合成本分配，选B。


•由于ABC公司将其副产品确认为存货，则应该使用生产法来进行核算。


•在生产法下，副产品的销售价值应从联合成本中扣除，则待分配的联合成本=
 $93 000-3 000×$1=
 $90 000。


•由于ABC公司使用的分离点销售价值法，则应根据X和Y在分离点的总销售价值来计算联合成本分配的基数。


•X的销售价值=
 10 000×$4=
 $40 000

•Y的销售价值=
 5 000×$10=
 $50 000

•联合成本的分配基数=
 $40 000＋
 $50 000=
 $90 000

•应分配给X的联合成本
 [image: 9787509565414_inline_0834]



例题解析4.3.7
 　ABC公司通过联合生产的模式生产了3种产品，总的联合生产成本为
 $93 000。在这3种产品中，X和Y为联合产品，其售价分别为
 $4/个和
 $10/个；Z是副产品，售价为
 $1/个。在分离点，X、Y和Z的产量分别为：10 000个，5 000个和3 000个。如果ABC公司不把产品Z确定为存货，那么在分离点销售价值法下，分配给X的联合成本应为


A．$36 000

B．$40 000

C．$41 333

D．$50 000


题解：
 在有副产品的联合成本分配，选C。


•由于ABC公司为将其副产品确认为存货，则应该使用销售法来进行核算。


•在生产法下，副产品的销售价值无需从联合成本中扣除，则待分配的联合成本=
 $93 000。


•由于ABC公司使用的分离点销售价值法，则应根据X和Y在分离点的总销售价值来计算联合成本分配的基数。


•X的销售价值=
 10 000×$4=
 $40 000

•Y的销售价值=
 5 000×$10=
 $50 000

•联合成本的分配基数=
 $40 000＋
 $50 000=
 $90 000

•应分配给X的联合成本
 [image: 9787509565414_inline_0835]


4.3.1.4　再加工的决策

在联合生产的模式下，管理者涉及一个决策问题，即在分离点是否要将获得的产品立即出售还是在精加工后再出售。在此类问题中，我们所处的时间点为“分离点”，考虑的是分离点之后的事项，所以在分离点之前所发生的联合成本在此时就变成了沉没成本，而只需将分离点之后的收入和成本纳入决策即可（图4-13
 ）。


[image: 图4-13]



图4-13




ABC公司在分离点有两个产品：O和P，如果进一步加工的话，相关的数据如下所示，则ABC公司应该如何决策？如表4-36
 所示。



表4-36
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•O产品→R产品

•增量收入=R产品的销售价值－O产品的销售价值=$80×40 000－$20×50 000=$2 200 000

•增量成本=对O产品的精加工的成本=$40×50 000=$2 000 000

•增量利润=增量收入－增量成本=$2 200 000－$2 000 000=$200 000>0

•由于精加工能使ABC公司的利润增加，因此，应该进行精加工并销售R产品

•P产品→S产品

•增量收入=S产品的销售价值－P产品的销售价值=$40×100 000－$10×150 000=$2 500 000

•增量成本=对P产品的精加工的成本=$20×150 000=$3 000 000

•增量利润=增量收入－增量成本=$2 500 000－$3 000 000=（$500 000）<0

•由于精加工能使ABC公司的利润减少，因此，应该在分离点出售P产品


例题解析4.3.8
 　ABC公司使用联合生产模式制造两种产品，X和Y。联合生产的成本为
 $20 000，每批可产出5 000磅的中间产品S。每批X使用60%的S，且发生的可分属成本为
 $10 000，产出的3 000磅X以
 $10/磅的价格出售。剩余的S用于生产Y，每批可分属成本为
 $12 000，产出的2 000磅Y以
 $12/磅的价格出售。公司采用可实现净值法分配联合材料成本。公司正在讨论是否应该再花
 $4 000的成本把Y进一步加工成一种新产品Z，以
 $15/磅的价格出售。若决定生产Z，则利润会增加多少？


A．$2 000

B．$5 760

C．$14 000

D．$26 000


题解：
 再加工决策的计算，选A。


•从Y到Z的再加工过程。


•Y的销售价值=
 2 000×$12=
 $24 000

•Z的销售价值=
 2 000×$15=
 $30 000

•增量的收入=
 $30 000－
 $24 000=
 $6 000

•再加工的成本=
 $4 000

•增量的利润=
 $6 000－
 $4 000=
 $2 000


4.3.2　部门间费用的分配


在企业中，除了有直接进行生产的部门之外，还有一些后台服务部门，其运作是为了支持和确保生产部门能够开展正常的生活作业。那么，基于利益获取原则——生产部门获取了服务部门的服务，则生产部门理应分摊一部分服务部门的运营成本，并将其最终连同自身发生的生产成本一并分配给产品。这个过程被称为部门分配法（departmental approach）。

4.3.2.1　部门分配法的基础

将后台服务部门的成本分配给生产部门，主要是出于以下几个原因：1）精确的计量部门和产品成本不仅出于财务报告的需要，而且也为有效的成本管理提供必要的信息。2）合理的成本分配可以有效地激励管理者，使每位管理者的行为自觉地与管理高层的目标保持一致。3）基于合理动因的成本分配还可以为公平的绩效评估提供客观的基础。

在进行部门间成本分配时，首先需要将所有的制造成本和制造费用追溯和分配到不同的生产部门和服务部门上，然后将服务部门的成本分配给生产部门，最后根据部门的成本动因将总的制造成本分配给产品。这些步骤整体可以通过图4-14
 来表示。


[image: 图4-14]



图4-14




4.3.2.2　成本分配的演示

我们通过一个案例来全面地把握部门间成本分配的流程。ABC公司有两个服务部门（X和Y）和两个生产部门（U和V），生产两种产品S和T。ABC将直接成本追溯到每个部门上，将间接成本分配到不同的部门中。间接成本的分配方式为：人工工时用于分配间接人工成本，机器小时用于来分配间接材料成本（表4-37
 、表4-38
 ）。



表4-37
 　生产成本

[image: 表4-37　生产成本]






表4-38
 　服务部门提供的服务比率

[image: 表4-38　服务部门提供的服务比率]




（1）第1步：将成本追溯和分配至部门。在第一步中，需要让直接成本和间接成本找到它们各自的家（表4-39
 ）。



表4-39
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•直接成本是通过“追溯”的方式进入不同的部门。

•间接成本是根据“工时”和“机时”分配给不同的部门。

•间接人工（基于人工工时来分配）：

•分配给X部门=$30 000×10%=$3 000

•分配给Y部门=$30 000×20%=$6 000

•分配给U部门=$30 000×30%=$9 000

•分配给V部门=$30 000×40%=$12 000

•间接材料（基于机器小时来分配）：

•分配给X部门=$20 000×20%=$4 000

•分配给Y部门=$20 000×10%=$2 000

•分配给U部门=$20 000×30%=$6 000

•分配给V部门=$20 000×40%=$8 000

•表4-39
 中最后一行显示了在经过追溯和分配之后，这4个部门待分配的成本。

（2）第2步：将服务部门的成本分配给生产部门。这一步是整个部门分配法中最复杂的一个环节，因为我们除了需要考虑将服务部门的成本分配到生产部门去之外，还需要考虑服务部门之间成本的分配，即服务部门成本的交互式流动。因为服务部门除了给生产部门提供了服务之外，还向其他服务部门提供了相同的服务。对成本交互式流动不同的理解构成了第2个步骤中的3种不同的分配方式。

在确定不同的分配方法之前，我们必须了解两个服务部门向其他部门提供了多少服务，即表4-40
 显示的数据。



表4-40
 　服务部门提供的服务比率

[image: 表4-40　服务部门提供的服务比率]




①直接分配法。在直接分配法（direct method）下，服务部门的待分配成本直接流向生产部门。这意味着，服务部门之间的成本交互流动必须被粗暴地忽略。但“粗暴”总是能和“简单”联系在一起，所以直接法的一大优点就是计算简单（表4-41
 ）。



表4-41
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续表


[image: 9787509565414_429_0844]


注：在直接法的计算中，我们必须明确非常重要的一点：正是由于忽略了服务部门之间的成本分配，而是将服务成本直接推送给生产部门。因此，在直接分配时，必须重新计算分配比例。在分配X部门的成本时，U部门和V的分配比例分别为50%和50%。在分配Y部门的成本时，U部门和V的分配比例分别为37.5%和62.5%。



②阶梯分配法。与直接法相比，阶梯分配法（step method）的粗暴程度要降低了不少，因为该方法会部分地考虑服务部门之间成本的交换流动。这里的部分考虑意味着，一个服务部门的成本会单向地分配给另一个服务部门，或是有一个服务部门的成本会完全地分配到其他服务部门和生产部门中。

需要进行“完全分配”的服务部门一定是向其他服务部门提供了最多比例的服务。在表4-40
 中，我们可以发现，X部门向Y部门提供了其40%的服务，而Y部门只向X部门提供了20%的服务。那么，我们就需要对X部门进行完全的分配（表4-42
 ）。



表4-42
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a．在阶梯法的计算中，由于X部门的成本是完全分配的，所以无需重新计算分配的比例。而Y部门的成本没有完全分配，因此，U部门和V部门的分配率是重新计算的结果，即37.5%和62.5%。

b．在阶梯法下，完全分配部门的选择是极其重要的，因为它决定了生产部门最终待分配成本的合计值。在上述计算中，我们是对X部门的成本进行了完全分配，最终得出了两个生产部门待分配的成本分别为$40 050和$59 950。但是我们选择对Y部门的成本进行充分分配，U和V的待分配成本则就会变成了$40 900和$59 100（具体的计算，大家可以尝试一下）。因此，阶梯法是一种非常强调“服务部门分配次序”的部门分配法，而这种对于“次序的强调”在直接法和交互法中是没有体现的。

③交互分配法。交互分配法（reciprocal method）会充分地考虑了服务部门之间所有成本的交互流动。这意味着，服务部门最终的待分配成本不仅包括了在第1步中已经确认的成本，而且还应包括由于消耗了其他服务部门所提供的服务而应承担的成本。这种“你中有我，我中有你”的成本分配模式，能够很好地避免直接法和阶梯法中“简单但粗暴”的弊端。但是“好货不便宜”，要精确地计算出服务部门最终待分配的成本必须使用联立方程才能解决。

在表4-40
 中，我们可以发现，Y部门使用了X部门提供的总的服务量的40%，X部门则消耗了Y部门20%的服务。因此，两个部门最终待分配成本应有以下的形式：

•X部门最终待分配的成本=X部门在第1步中所确定的成本＋Y部门最终待分配成本的20%

•Y部门最终待分配的成本=Y部门在第1步中所确定的成本＋X部门最终待分配成本的40%

设CX

 为X部门最终待分配的成本，CY

 为Y部门最终待分配的成本，则我们就会有以下的方程：


[image: 9787509565414_430_0846]





表4-43
 中的计算，其形式与直接法十分相似，但是交互法计算的实质与直接法有很大的差别。因为交互法要求完全分配服务部门之间的成本，因此，在将服务部门最终待分配成本分配至生产部门时，不需要重新计算生产部门的分配率，而是直接使用表4-40
 中的数据：

•在分配X部门的成本时，U部门和V的分配比例分别为30%和30%

•在分配Y部门的成本时，U部门和V的分配比例分别为30%和50%



表4-43
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续表


[image: 9787509565414_431_0848]




（3）第3步：将生产部门的成本分配给产品。在经历了复杂的第2步之后，我们又可以回归到比较简单的流程中，即将归集到生产部门的成本分配给终端产品。在我们的ABC公司中，U部门主要的工作是对原材料进行加工，而V部门则主要进行零件的装配。因此，我们在确认生产部门成本分配基础时，应把机器小时作为U部门的分配基础，而将人工工时作为V部门的分配基础。表4-44
 显示了分配U和V成本的相关数据。



表4-44
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由于在第2步中我们使用3种方法对服务部门的成本进行分配，那么在第3步中，我们就好事做到底，将这3个不同的结果分配到产品S和T中。

①直接法（表4-45
 ）。



表4-45
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②阶梯法（表4-46
 ）。



表4-46
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③交互法（表4-47
 ）。



表4-47
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例题解析4.3.9
 　ABC公司生产3种产品。该公司有三个生产部门：锻造部、组装部和精整加工部。辅助部门包括：维修部、材料装卸部和设计部。目前公司并未把辅助部门发生的成本分配至生产部门。公司新来的成本会计员Sophie Young认为应该算出各辅助部门的分配率，并按照提供服务的量将辅助部门的成本计入生产部门。若公司采用此新法，生产部门的经理们最不可能：


A．要求过多的服务


B．取代过时和无效的制度


C．抑制必要服务的使用


D．更加积极的控制成本



题解：
 部门分配法的结果，选A。


•在没有分配辅助部门成本的时候，生产部经理只需要对自己部门中发生的成本负责。


•如果将辅助部门的成本分配至生产部门，则生产经理需要额外承担一部分成本，那么为了有效地控制本部门最终的成本，他们不会过度地使用辅助部门所提供的服务。



例题解析4.3.10
 　ABC公司有两个辅助部门和3个生产部门。在把辅助部门的成本向生产部门分配的过程中，ABC公司分析了3种不同的方法：直接法、阶梯法和交互法。ABC公司希望，无论如何排列辅助部门成本分配的顺序，最终分配到生产部门的成本都是一样的。以下哪项可以满足ABC公司的要求？


A．只有直接法和交互分配法


B．只有阶梯分配法和交互分配法


C．只有直接法和阶梯分配法


D．只有直接法



题解：
 部门分配法的判断，选A。


•在部门分配法中，直接法和交互法并不强调服务部门分配的顺序，而只有阶梯法强调服务部门分配的顺序。



例题解析4.3.11
 　ABC公司有2个辅助部门，信息系统部和人事部；2个制造部门，机加工部和组装部。辅助部门之间互相提供服务以及为生产部门提供服务。公司经研究发现，人事部提供服务的数量多于信息系统部。若公司采用交互分配法，则将会出现下面哪一种情形？


A．组装部门的成本分配到信息系统部和人事部


B．信息系统部的成本分配到制造部以及制造部的成本分配到组装部


C．人事部的成本只分配给信息系统部


D．信息系统部的成本分配给人事部、制造部和组装部



题解：
 部门分配法中交互法的特征，选D。


•交互法会充分考虑服务部门之间所有成本的交换流动。在确定了服务部门的待分配成本之后，将其分配给生产部门。


•由此，信息部门的成本会分配给人事部、加工部和组装部；人事部门的成本会分配给信息部、加工部和组装部。


•在部门分配法中，生产部门的成本永远不会分配至服务部门。



例题解析4.3.12
 　ABC公司从事电脑桌的生产制造，该公司下一年度预算的间接制造费用信息见下：
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若ABC公司采用直接分配法，则U机器部门最终待分配的成本应为


A．$415 526

B．$422 750

C．$445 000

D．$442 053


题解：
 部门分配法中直接法的计算，选C。


•在直接法下，服务部门的成本直接分配至生产部门。


•分配X部门的成本：


•分配至U部门的成本
 [image: 9787509565414_inline_0854]


•分配至V部门的成本
 [image: 9787509565414_inline_0855]


•分配Y部门的成本：


•分配至U部门的成本
 [image: 9787509565414_inline_0856]


•分配至V部门的成本
 [image: 9787509565414_inline_0857]


•U部门的待分配的成本=
 $200 000＋
 $200 000＋
 $45 000=
 $445 000


例题解析4.3.13
 　ABC公司有两个数据服务部门（X部门和Y部门）向3个生产部门提供服务（U部门、V部门和W部门）。X部门的间接成本按电脑使用小时来向其他部门分配；Y部门的间接成本按占用的平方面积（以
 m2
 来表示）来分配。ABC公司的资料见下：
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ABC公司采用阶梯法来分配辅助部门的成本，并从X部门开始，则X部门分配到Y部门和Y部门分配到U部门的间接成本分别应是



[image: 9787509565414_434_0859]





题解：
 部门分配法中直接法的计算，选D。


•在阶梯法下，根据题意，需要对X部门进行完全的分配。


•分配X部门的成本：


•分配至Y部门的成本
 [image: 9787509565414_inline_0860]


•分配至U部门的成本
 [image: 9787509565414_inline_0861]


•分配至V部门的成本
 [image: 9787509565414_inline_0862]


•分配至W部门的成本
 [image: 9787509565414_inline_0863]


•分配Y部门的成本：


•分配至U部门的成本[image: 9787509565414_inline_0864]


•分配至V部门的成本[image: 9787509565414_inline_0865]


•分配至W部门的成本[image: 9787509565414_inline_0866]


4.3.2.3　部门分配法的注意事项

（1）方法的选择。在进行成本分配时，一个核心的问题是如何精确地分配成本。在上述的方法中，由于交互分配法充分地考虑了服务部门之间成本的交互流动，因此，它能比直接法和阶梯法更为完整和准确地将服务部门的成本分配至生产部门。

（2）选择分配的基础。除了分配方法的选择之外，精确的成本分配也取决于分配基础（成本动因）的选择。因果关系在选择分配基础时起到了决定性作用，比如，在一个自动化程度很高的生产部门中，使用直接人工工时来分配成本显然是不合理的。有时候，即使使用了合理的分配基础，但是没有考虑到一些细节的问题，也会出现不合理的结论。

①基于无因果关系的成本分配。如果我们使用生产部门的面积来分配维修部门的成本，那么结果不仅是一个天大的笑话，而且还会起到负激励的作用。让我们来设想一下，如果X部门是维修部门，向U和V部门提供维修服务。我们分3种不同的情景来分析这个笑话：

a．情景一如表4-48
 所示。



表4-48
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上述表格中的数据给出了一个“天下太平”的场景而且笑点也会很高，因为无论使用部门的面积还是维修的数量，它们所分配到的维修成本都是一样的，都是$200 000。因此，荒谬被相同掩盖了。

b．情景二如表4-49
 所示。



表4-49
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如果U部门的面积是V部门的1.5倍，那么笑点开始下降。因为基于面积分配的结果是，U部门被分配到$240 000，而V部门承担的维修成本只有$160 000，虽然两个部门维修数量是完全一致的。此时，我们很难想象，U部门的管理者会没有任何怨言，除非他的绩效和成本分配额成正比。可能结果是，U部门的管理者会怀着“不修白不修”的正能量从此挥霍维修成本，因为他总永远承担了维修费用的3/5；V部门的管理者则是以窃喜的精神状态一样挥霍维修成本，因为每增加$1的维修费，U部门的老大会为其承担60%的金额。不公平感和负激励作用随着逻辑的荒谬冉冉升起。

c．情景三如表4-50
 所示。



表4-50


[image: 表4-50]




此时，U部门的管理者一定是处于爱与痛的边缘了，因为根据面积原则，他依然需要承担$240 000，但如果根据维修数量来分配成本，则他只需要承担$12 000。这种极端的不公平感会产生什么样的结果，大家可以自由发挥。假如总的维修成本上升到$500 000的话，那么U部门的老大必定是会崩溃的。

虽然上述的3个情景只是一种设想，而且本身就蕴含了一定的荒谬（用面积来分配维持成本）。但我想表述的是，差之毫厘，失之千里。有时候，不合理的方式，即便其不合理性并不大，但是在时间的催化下，还是很有可能出现意想不到的结果。

②基于因果关系的成本分配。上面的荒诞案例揭示了，成本分配的基础必须与动因相关。然而，令我们意想不到的是，即便使用了有因果关系的分配基础，依然会有负激励效果的出现。人性多么复杂呀！

倘若我们使用维修的数量作为维修成本的分配基础而不是部门的面积。我们还是分3种不同的场景来讨论人性的复杂。

a．情景一如表4-51
 所示。



表4-51
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在上述情况下，U和V部门分配到的维修成本是完全一样的，都是$200 000，而且部门管理者不会有任何不满的情绪。

b．情景二如表4-52
 所示。



表4-52
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在情景二中，总维持成本从$400 000上升到$450 000；U部门的维修数量从50次上升至75次。此时让我们来猜测一下U部门主管的心情。我的猜想是，他有可能体会到一种深刻；这种“深刻”叫做明明有问题但是我无法反驳。首先，他不会因为U部门分配的费用上升而郁闷，因为该部门的维修次数确实是在增加；然而他可能会很疑惑：V部门的维修次数并没有变化，但是分配的维修成本却是在下降！更不可思议的是，分配的方式也没有很大的问题，因为就是按照维修次数来分配的！我只能很遗憾地说，谁让他没有好好学过CMA的，活该！

现在，我们来替他反驳一下。造成这种“深刻”的原因是，总维修成本是包括了固定和变动两个部分；总固定成本和单位变动成本是不会随着维修量的增加而增加的，但是单位固定成本则会随着量的增加而下降。比如，在总维修成本中，有$200 000是固定成本，单位变动成本为$2 000。当总维修数量为100次时，单位固定成本为$2 000/次[image: 9787509565414_inline_0872]
 ，单位维护成本为$4 000（$2 000＋$2 000）；当总维修数量上升至125次时，单位固定成本为$1 600/次[image: 9787509565414_inline_0873]
 ；单位维护成本则降至$3 600（$1 600＋$2 000）。由此，V部门少分配的维修成本完全是拜U部门维修次数的增加所赐，因为单位固定成本被摊薄了。

c．情景三如表4-53
 所示。



表4-53


[image: 表4-53]




续表
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在第3个情景中，管理会计的理性发挥了她的作用。首先，总维修成本被分解成两个部分：固定成本（$200 000）和变动成本（$2 000/次）。然后，由于固定成本与维修的数量无关，而其动因就是维修部门的存在。自然，只要部门U和V的存在必定会导致维修部门的存在。因此，将固定成本平均分配给U和V。最后，根据实际维修的数量来分配变动成本。U和V这两个部门分配到了其应承担的成本。

情景三所显示的成本分配法被称为双重分配法（dual allocation）。这种方法将待分配的成本划分成固定成本和变动成本两个部分；根据实际使用量将变动成本追溯到部门上，而根据平均分摊的方式来分配固定成本。如果不同部门之间的使用量存在着很大的差异时，亦可使用预设的分配率来解决固定成本的分配。


例题解析4.3.14
 　当把成本从一个部门分配给另一个部门时，可能采用双重比率成本分配法。请问这种方法在何种情况下最有效？


A．要分配两个或两个以上的成本库的成本


B．要分配两个或两个以上的部门的成本


C．生产的产品在两种或两种以上


D．成本可以划分为固定成本和变动成本



题解：
 部门分配法的注意事项，选D。


•总固定成本与实际发生量无法，而只有变动成本与发生量有因果关系。


•当待分配成本包括固定成本和变动成本时，应对这2项成本进行独立的分配，即固定成本以平均或是预设比率来分配，变动成本以实际发生量来分配。这种方式被称为双重分配法。


•双重分配法更为强调成本及其动因之间的因果关系，可以有效地降低部门分配法中偏差。



4.3.3　成本定量划分的方式


在本节的最后，我们简单地讨论一下成本定量划分的方法，即如何将混合成本分解成变动和固定2个部分。考纲中只要求我们把握两种方法：高低点法和回归分析法。

4.3.3.1　高低点法


N
 多年之前，在一些艺术比赛的打分中，往往采取“去掉一个最高分，去掉最低分”，然后求平均值这样的做法。这是为了消除极端值对于平均值的影响。而在我们成本定量的分析中，则就是要选择最高值和最低值来确定一个简略的成本函数，以此来识别混合成本中的变动部分和固定部分。这种方法被称为高低点法（high-low method）。

我们拿一组数量来尝试着构建一个高低点法的成本函数。ABC公司正在对制造工厂的维修费用进行预估，维修成本数据如表4-54
 所示。



表4-54
 　联合成本

[image: 表4-54　联合成本]




在构建这个成本函数之前，我们必须要能明确，至少这一组变量之间是有因果关系的，即维修成本的变化在很大意义上是取决于运营时间的变化，否则这种成本函数的构建是毫无意义的。基于此，我们至少在逻辑上是认为，维修成本的成本动因是运营时间（图4-15
 ）。


[image: 图4-15　运营时间与维修成本的高低法分析]



图4-15
 　运营时间与维修成本的高低法分析



为了能更清晰地说明问题，我们把上述表格中的数据用直角坐标系表示出来；横轴为运营时间，纵轴为维修成本。这里所说的高点和低点指向的是横轴上高点和低点，即在横轴上最左侧（低点）和最右侧（高点）的两个点。换句话说，高点和低点一定是成本动因的极端值，或是成本函数中自变量的最大和最小值。

我们将图4-15
 中的这两个点（红点A和B）连起来，然后形成一个三角形ABC。那么，线段AB就是我们希望获得的成本函数，而角ABC就是该成本函数的单位变动成本，而线段AB与Y轴的焦点即为固定成本（请注意，图中的纵轴所对应自变量为3 300，而不是0）。

在确定了高点和低点之后，我们就着手来写出上述的成本函数。我们先设定该函数为y
 =f
 （x
 ）=a
 ＋b
 （x
 ），其中a
 为固定成本，b
 为单位变动成本，y
 为维修成本，x
 为运营时间。
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•a
 =f
 （xA

 ）－b
 ×xA

 =f
 （xB

 ）－b
 ×xB



•a
 =$23 030－$1.80×3 614=$16 525

•a
 =$22 510－$1.80×3 325=$16 525

•y
 =$16 525＋$1.80x


在利用了高低点法确定了成本函数之后，我们可以利用该公式来预估8月份的维修成本。如果8月份预计的运营时间为3 600个小时，那么8月份的维修成本=$16 525＋$1.80×3 600=$23 005。

4.3.3.2　回归分析法

在第2章第3节中，我们已经比较详细的讨论过了回归分析及其在成本分解上的应用，而且在考试中基本上不可能使用回归分析的方法来构建一个成本函数，因此，我们就直接给出上述维修成本的函数及其图形，如图4-16
 所示。


[image: 图4-16　运营时间与维修成本的回归分析]



图4-16
 　运营时间与维修成本的回归分析




例题解析4.3.15
 　ABC公司的财务总监要求预测7月份生产物料的成本，7月份预计的产量为470 000个。ABC的预算分析已经采集了过去3个月的实际数据：
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使用高低点法构建成本预测等式，并预测7月份所需的生产物料成本


A．$652 500

B．$681 500

C．$749 180

D．$752 060


题解：
 高低点法的应用，选D。


•在ABC公司的数据中，产量为成本动因，因此需要从产量中选择高点和低点。


•高点产量=540 000，相对应的生产物料成本=
 $853 560

•低点产量=450 000，相对应的生产物料成本=
 $723 060
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•a
 =
 $853 560－
 $1.45/小时×540 000=
 $70 560

•y
 =
 f
 （
 x
 ）=
 $70 560＋
 $1.45x


•y
 =
 f
 （470 000）=
 $70 560＋
 $1.45×470 000=
 $752 060
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4.4　供应链管理



4.4.1　供应链及其核心方式


作为价值链中的一个核心环节，供应链（supply chain）描述了一个产品、服务和信息的流动过程。这个过程包括从最初的原材料和服务的来源一直延伸到将终端产品送达至消费者那里，而这个流程可以发生在一个组织的内部也可以发生在多个不同的组织之中（图4-17
 ）。


[image: 图4-17]



图4-17





图4-17
 显示了一家啤酒生产厂家的供应链。在该流程图中，只有红框所指示的流程才是严格意义上属于啤酒生产商，而蓝框的流程是由其他企业提供的。而这一切流程都是指向于终端的啤酒消费者。因此，我们可以这样来理解供应链管理（supply chain management），即一项以更好地服务终端消费者的跨企业的流程整合。就目标而言，供应链管理是希望在采购商和供应商之间构建起一种互惠式的长期合作关系，并以互信为基础共享各自的信息以此来实现有效的成本管理。作为供应链管理的先驱者和最佳的实践者之一的丰田汽车，她秉持着与供应商“一荣俱荣，一损俱损”的价值观。基于这样的理念，丰田的整车厂始终与供应商通力合作，不断实行改善。可以这么说，没有供应商的积极参与，丰田是不会如此顺利地站到历史的舞台上大显风光的。接下来，我们来了解一些与供应链管理相关的一些核心的方法。

4.4.1.1　物料需求计划

1964年，奥列基（Joseph Orlicky）第一次提出了物料需求计划（materials requirements planning, MRP）这一概念。从某个角度来说，物料需求计划是一种逻辑性很强的生产方式，从上游到下游，一环紧扣一环。因此，我们也可以把物料需求计划定义为推动型（push-through）的生产系统。生产商通过考虑了采购材料、生产配件和产成品的准备时间，总的生产时间表明确规定了每一生产项目的数量和时间，一旦生产按计划开始，每个部门的生产都被推动到生产线上。

接下来，我们通过一个简单的案例来了解MRP的生产流程。ABC公司预计下一个经营周期的销量为1 000个产品P。根据目前的生产方式，1个单位的产品P需要2个配件A和3个配件B；1个配件A需要2个单位的配件D和1个单位配件C；1个配件B需要2个单位的配件C和2个单位的配件E。生产配件的时间与耗材量如图4-18
 所示。
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图4-18




（1）生产1 000个单位产品P的生产材料计划如表4-55
 所示。



表4-55


[image: 表4-55]




（2）生产1 000个单位产品P的生产时间计划如表4-56
 所示。



表4-56


[image: 表4-56]




续表
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作为一种推动的生产模式，物料需求计划可以基于预计的需求来完善生产计划，以此来降低生产的不确定性。此外，精确的生产计划可以降低各职能部门之间对于协调性的要求，因为一切活动只要根据计划开展即可。对于原材料耗用量的精确预测可以让企业尽可能地获得采购的折扣，降低采购成本。最后，物料需求计划是根据预测的销售进行生产的，因此，厂商可能会持有额外的存货。企业可以使用这些存货来降低需求量波动所造成的不确定性。然而，额外存货的另一面就是存货的积压，这是物料需求计划必须面对的一个事实。

4.4.1.2　适时系统

刚才我们讨论的物料需求计划是建立在预测需求的基础之上，那么适时生产则是立足于实际需求的。适时（just-in-time, JIT）生产又被称为精益生产（lean production）是一种以“需求拉动（demand-pull）”为起点的生产模式；它要求在整个生产上，只有在下一个生产步骤需要配件或产品时才会将生产的指令发送给上一个生产步骤并要求进行生产。基于这样的逻辑，一旦市场上的消费者对终端产品产生了需求，生产的信息就会从生产线的末端一直追溯到原材料的供应商那里。

适时生产方式的特征主要包括以下这几点：

（1）生产的信息流是通过看板传递的。在上述的JIT流程图中，生产线上的信息是通过看板（kanban）系统从下游往上游传递的，因此，看板在本质上是一种信息传送系统。

（2）存货是企业的负担而不是资产。以实际需求为起点的生产模式意味着，企业不会生产多余的产品，当然也不会去采购多余的原材料。因此，企业可以大幅度地降低存货的持有成本（carrying cost）。

（3）与供应商战略联盟的关系。一个成功的JIT企业背后都有一小群伟大的供应商。采用适时生产的企业希望将原材料的采购限定在满足现有的生产需求即可，即它会让原材料供应商根据“何时要，何时送；要多少，送多少”的原则将高品质的原材料直接运送到生产作业区域。因此，适时生产的企业必须与少数几家核心供应商建立起战略联盟的关系，以此来实现“零库存”的理想。

（4）在生产单元中组织生产。一个生产单元（work cell）包括了生产某一种产品的各种不同类型的设备，这可以使生产在某一个相对固定的区域内完成，而无需转移至另一个很远的地方。因此，这种小范围的“物”的流动可以最大限度地降低在非生产过程中的时间的耗费，进而提高生产效率，降低生产成本。

（5）多技能的员工。在生产单位中工作员工不是一般意义上的专业能手，而是技能的多面手（multiskilled），即能够完成一系列不同的工作和任务。

（6）产品的零缺陷。虽然零缺陷（zero-defect）是一种理想，但是却是JIT的一个核心理念。因为在一个环环相扣的生产流程中，一种零件的缺陷一定意味着“千里之堤毁于蚁穴”。因此，适时生产要求对于发现的任何零件的问题立即进行修正，并以最快的速度消除其问题根源。

（7）减少生产准备时间和前置时间。生产准备（setup）时间是指为了获取生产所需要的设备和材料所应耗费的时间；前置时间（lead time）是指企业获得订单到完成生产所需要的总耗时，也被称为生产周期时间（manufacturing cycle time）。由于适时生产是基于实际的需求，因而采取的是小规模、多批次的生产模式。生产准备时间和前置时间与生产规模有着明显的关联性；规模越小，耗时就越短。因此，降低的准备时间和前置时间不仅可以降低准备时间，而且还可以更快速地应对消费者的需求。

（8）提升企业的盈利能力。以更快的速度和更好的品质来满足消费者的需求，那么企业的销售和市场份额必定会上升。同时，适时生产模式还可以通过有效的存货管理和生产效率的提升来降低生产成本。因此，在开源和节流的共同作用下，企业盈利能力的上升是一个极高概率的事件。

4.4.1.3　企业资源计划

作为一种先进的生产模式，适时生产的成功应用很大程度上取决于信息传递的速度，即信息从消费者那里经过生产商最终到达供应商处的耗时。毫无疑问，信息传递的速度越快，厂商就能更好地应对消费者的需求，而这种速度的提升必须依赖于更先进的信息传递系统——企业资源计划（enterprise resources planning, ERP）系统，即通过一些列的软件模块将会计、分销、生产、采购、人力资源和其他职能整合起来的信息系统。

企业资源计划系统利用一个单一的数据库收集各类相关的数据，并将其输送给所有的软件系统，使得企业整体业务信息的实时共享成为可能。这意味着，这个系统可能向基层管理者、员工、消费者和供应商提供及时详细的运营信息。因此，在企业价值链的协助下，企业资源计划可以让生产和分销职能快速地应对市场上供给与需求的变化。

边际收益必然伴随着边际成本的出现而出现。企业必须投入大量的资源（资金、人员和时间）来建设企业资源计划，但是这种投入未必就能给企业带来理想中的收益。不匹配可能是一种重要的原因。有些规模较小或行业较稳定的企业可能根本就不需要企业资源计划；对于那些需要建立系统的企业，单纯去使用供应商提供的标准化系统是不可取的，但是花更多的钱建立一套适合企业自身的系统又是不愿意的。因此，成本与收益之间权衡是构建和应用企业资源计划系统的一个核心问题。

4.4.1.4　外购

正如我们一开始说的那样，供应链管理不仅局限在企业内部，也会延伸至企业的外部。因此，自制还是外购是管理会计中一个永恒的主体。外购（outsourcing）是指企业从外部供应商处购买自己也能生产的产品或服务。

在定量分析中，决策者只要计算出自制和外购的相关成本并进行比较，选择成本更低的那个方案即可。从定性的角度来看，企业应该将有限的资源投入自己核心的业务中，将与战略目标关联度不大的业务进行外包，以此来实现资源最优化的配置。此外，外包还可以获得更为先进的技术，降低成本和产品陈旧所产生的风险。就像使用电脑会提高工作效率，但是降低我们原有的书写能力（提笔忘字是当代中国人一个不大不小的问题，而采用拼写文字人就没有这样的问题）。同理，一直外购一定会降低企业某一业务的能力，同时还会提高供应商的议价能力。


例题解析4.4.1
 　ABC公司使用物料需求计划，并根据以下的产品结构树进行生产ABC刚收到一个生产100个X的订单。该公司现有20个X，100个B和50个E。ABC必须购买多少E才能完成该订单？
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A．1 000

B．830

C．800

D．550


题解：
 物料需求计划的计算，选D。


•根据ABC公司的生产流程，可以获得的生产路径为
 E→B→X。


•由于X的库存量为20个，所以ABC当期只需要生产80个X即可。


•生产80个X需要400个B，而B的库存量为100个，所以只需生产300个X即可。


•生产300个B需要600个E，而E的库存量为50个，所以只需要生产550个E即可。



例题解析4.4.2
 　ABC公司新近安装了适时制生产和采购系统。如果ABC的经验与其他企业相似，则ABC可能会


A．减少与之合作的供应商数量


B．增加每次原材料订单的规模


C．增加产成品库存的投资额


D．更少地依赖于作为生产触发机制的销售订单



题解：
 适时系统的特征，选A。


•在适时系统中，厂商会与若干合格的供应商建立战略联盟的关系，以此来实现“何时要，何时送；要多少，送多少”的采购方式。


•因此，采用适时系统的企业不会从很多家供应商那里采购需要的原材料。


•采用适时系统的企业不会增加每次订单的采购规模，而是根据“要多少，送多少”的采购方式。


•理想的适时系统要求做到零库存，因此，不会增加存货的投资。


•作为一种“需求拉动”的生产系统，只有在消费者对终端产品产生了需求，企业才会开始生产。因此，适时系统会完全依赖于销售订单。



例题解析4.4.3
 　就适时制和传统方式而言，以下哪项不是正确的比较方式？
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题解：
 适时系统的特征，选D。


•在适时系统中，厂商会通过“何时要，何时送；要多少，送多少”的方式来进行采购；传统的采购方式是根据经济订货量模型计算而得。


•传统的采购模式允许交货期的存在，而适时系统要求尽可能缩短交货期。


•适时系统将存货视为企业的负担而不是资产，而传统的会计思维依然将存货界定为企业所持有的资产。


•传统的生产模式允许次品的存在，而适时系统要求实现零次品。



4.4.2　约束理论


我们都知道“短板效应”，它描述了一个常识性的现象：一个水桶盛水的最大限度取决于那个水桶最短的那块板高度。因此，不考虑短板的高度，而是一味地加水只能造成无谓的损失。这个逻辑在生产管理中的体现便是约束理论（theory of constraint, TOC）。作为一种管理哲学，约束理论是由以色列物理学家高德拉特（Eliyahu M．Goldratt）在《目标》一书中首次提出的；有趣的是《目标》不是一本正统管理学教材或是论著，而是一本管理小说！而且更有意思的是，很多伟大的管理会计工具都不是由正统学会计出身的人士提出的，比如提出“平衡计分卡”的卡普兰（Robert S．Kaplan）是学电子工程和运筹学的；在杜邦建立投资回报率公式的布朗（Donaldson Brown）是弗吉尼亚理工大学电子工程的毕业生；标准成本可以追根溯源至伟大的科学管理之父泰勒（Frederick W．Taylor），而他的职业是机械工程师；据说差异分析的思路是来自于一位纺织厂的工程师。由此，我们也可以发现，从某个角度来讲，管理会计的实质在于解决日常管理中出现的问题，会计只是手段而已。

4.4.2.1　基本逻辑

企业在短期是无法对产能进行调整的，所以它很有可能会面临着产能不足的问题。这种产能的约束会延长企业的生产周期，使在产品存货出现积压，最终导致运营费用和存货投资金额的上升。而约束理论的提出就是为了协助管理者实现生产周期、运营费用和存货投资的降低，及其收益的最大化。

让我们来设想一个场景，ABC公司有一条生产线。在该生产线上一共有5道生产工序，其中第4道工序已经达到产能饱和状态，即一个约束或是瓶颈环节。如果我们提高除了第4道工序以外其他生产工序的效率（图4-19
 ）：
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图4-19




（1）第4步之前的工序会生产出更多的在产品。

（2）从第3道工序转移至第4道工序的在产品会出现积压。

（3）第4步之前工序的效率提升得越多，在产品积压的情况就越严重。

（4）提高非约束生产工序的效率和速度会使企业的生产陷入混乱状态。

（5）约束的生产工序才是需要关注的重点。

4.4.2.2　约束理论的步骤

约束理论整体上分成5大步骤：

（1）识别约束工序。在该步骤中，管理会计师应该和生产经理与工程师通力合作，通过建立生产流程图来找出生产流程中的约束因素（约束工序或是瓶颈工序）。比如，ABC公司目前生产两款产品X和Y，其生产流程一共包括5个步骤：加工、测试、安装、装配和包装。这两款产品在每道工序中的耗时及其其他信息如表4-57
 所示。



表4-57
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•完成预计销量应耗用的工时：

•加工[image: 9787509565414_inline_0892]


•测试[image: 9787509565414_inline_0893]


•安装[image: 9787509565414_inline_0894]


•装配[image: 9787509565414_inline_0895]


•包装[image: 9787509565414_inline_0896]


•应耗用工时与可用工时的比较：

•加工：9 100小时<9 500小时→非约束工序

•测试：1 100小时<1 200小时→非约束工序

•安装：3 000小时<3 200小时→非约束工序

•装配：2 700小时>2 500小时→约束工序或瓶颈工序

•包装：2 000小时<2 100小时→非约束工序

•结论：由于第4道工序的应用工时大于可用工时，因此，可以确定为约束工序。其他工序都为非约束工序。

（2）根据约束因素，确定盈利能力最强的产品组合。约束理论的出现就是为了解决企业在短期内无法调整产能时，如何实现最大化的盈利能力。对我们ABC公司而言，我们必须判断如何将第4道工序不足的工时分配给产品X和Y，以此来实现短期内的利润最大化。

在进行判断之前，我们先要把握在约束理论中需要使用到的3个财务指标；它们分别是产量贡献、经营成本和存货投资。产量贡献（throughput contribution）是约束理论中产品盈利能力的指标，等于产品售价与材料成本（材料的采购成本和处理成本）之差。这意味着，在约束理论中，变动成本只包括直接材料成本，而将直接人工成本界定为固定成本；或者从另一个角度来说，在约束理论中，产品成本只包括材料成本，其他所有的成本都是经营成本（operating expense）。存货投资（inventory investment）包括直接材料存货、在产品存货及产成品中的材料成本、研发成本及设备和建筑物成本的总和。

对于上述那种只将直接材料计入产品成本的成本模式，我们称之为产量成本法（throughput costing），有时候也被称为超级变动成本法（supervariable costing）。那么，截止到现在，我们已经经历了4种对于产品成本有不同界定的成本法，即产量成本法、变动成本法、吸收成本法和产品生命周期成本法：

•产量成本法即直接材料成本。

•变动成本法即直接材料成本＋直接人工成本＋变动制造费用。

•吸收成本法即直接材料成本＋直接人工成本＋变动制造费用＋固定制造费用。

•产品生命周期成本法即在产品的生命周期中，在价值链上所有与成本对象相关联的成本，例如：研发、生产、营销和售后服务等。

由此，我们可以得出一个总结，产品成本的界定完全取决于决策或评估的目标：产量成本法是用于企业短期内产能有限制时，收益最大化的实现；变动成本法是用于对生产部门进行内部绩效考核；吸收成本法是根据GAAP，满足对外财务报告的要求；产品生命周期成本法则是要充分地评估某一个产品的综合盈利能力。

回到正题，约束理论的第2步就是要选择一种产品组合，使其给企业带来最大化的收益。这意味着，我们在决策时，只需要考虑产品X和Y的盈利能力即可。但是这种盈利最大化必须以第4道工序为约束工序为限制前提，即在只有3 000个工时前提下的收益最大化，否则一切都是空谈。因此，我们不能只单纯计算出单个产品的盈利能力，而且还必须将单个产品的耗时作为一个必要条件纳入判断的范畴，即计算出单位时间内，单个产品的产量贡献：

•X产品每分钟的产量贡献[image: 9787509565414_inline_0897]


•Y产品每分钟的产量贡献[image: 9787509565414_inline_0898]


•结论1：由于X产品每分钟的产量贡献大于Y产品的数值，因此，应该把第4道工序的工时先分配给X产品，剩余的时间在用于Y产品的生产

•X产品的产量=3 000个

•可分配给Y产品的剩余工时[image: 9787509565414_inline_0899]


•Y产品的产量[image: 9787509565414_inline_0900]


•结论2：在第4道工序只有2 500个工时的前提，最佳的产品组合为3 000个X产品和1 500个Y产品。

（3）通过约束因素使生产流程最大化。在约束理论中有一个名称略带可爱的系统，鼓—缓冲—绳系统（drum-buffer-rope system, DBR）；鼓指的是约束工序，绳对应的是约束因素及其之前所有的生产流程，缓冲是指设置在约束工序之前的在产品的存货量。该系统要求企业通过约束因素来平衡生产流程，降低在约束因素点的存货量，进而提高整体生产效率，即通过“绳”将“鼓”的极限产能传递给之前的生产工序，以此来认真规划“非约束工序”的生产计划，同时尽可能地降低“缓冲”的存货量（图4-20
 ）。


[image: 图4-20]



图4-20




在ABC公司上述的生产流程图中，生产的管理者必须确定作为“鼓”的第4道工序的极限产能，并将该信息通过“绳”向上游传递，以此来安排工序1、工序2和工序3的生产计划，最终来化解产能不足对企业所产生的负面影响。除此以外，我们还可以通过以下的方法来缓解约束因素对生产的限制：

①消除瓶颈工序的闲置时间，即机器既没有进行生产准备也没有用于实际加工的时间。

②只加工那些能增加销售和产量贡献的零件和产品，不加工那些只会留存在完工产品阶段或者会增加库存的零部件或产品。

③将那些不必非得在瓶颈设备上生产的零件转移至非瓶颈设备上生产，或者交由第三方生产。

④减少瓶颈工序的生产调整准备时间和加工时间。

⑤提升瓶颈工序生产的零件的品质，因为该工序的低品质要比非瓶颈工序的低品质成本更高。

（4）增加约束工序的产能。当企业在短期内无法调整产能时，可以采用上述的3个步骤来降低成本和使利润最大化。但这也只是权宜之计，我们不能老为产能不足而烦恼不已。因此，作为化解约束因素和提升周期的一项长期措施，管理层应该考虑通过添置新的或改进过时的设备和／或增加更多的劳动力来增加约束工序的产能。

（5）通过重新设计生产流程来增加灵活性和加快周期。对于约束工序而言，最彻底的战略举措就是通过价值工程来重新设计生产流程，包括：引入新的生产技术、剔除那些难以生产的产品和重新设计产品以便于生产。

4.4.2.3　作业成本法和约束理论

采用约束理论的企业通常也会使用作业成本法，以此来综合评估和提供企业的盈利能力。这两种管理模式存在一些差别，我们通过表4-58
 来列示。



表4-58
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例题解析4.4.4
 　根据约束理论，以下所有作业都能缓解经营瓶颈的问题，除了


A．剔除瓶颈作业上的闲置时间


B．减少瓶颈作业的安装调试时间


C．将不必在瓶颈设备上加工的产出转移至非瓶颈设备


D．提升非瓶颈设备运行的效率



题解：
 约束理论中缓解瓶颈工序的方法，选D。


•在约束理论中，提高非约束工序的效率会使得瓶颈工序之前的在产品存货出现积压，进而使整个生产流程陷入混合状态。


•缓解瓶颈工序生产压力的方式包括：


•通过约束因素来平衡生产流程，降低在约束因素点的存货量，进而提高整体生产效率。


•消除瓶颈工序的闲置时间。


•只加工那些能增加销售和产量贡献的零件和产品。


•将那些不必非得在瓶颈设备上生产的零件转移至非瓶颈设备上生产。


•减少瓶颈工序的生产调整准备时间和加工时间。


•提升瓶颈工序生产的零件的品质。



例题解析4.4.5
 　ABC公司目前只生产一种产品，全年的销量为4 800个。该产品有4道加工工序，每道工序的加工时间如下所示：



[image: 9787509565414_452_0903]





由于目前无法调整产能，每道工序每周可以提供的工时只有40个小时。ABC全年的工作时间为50周。ABC公司目前是在每道工序完工之后进行质检，返工率为8%。质检部发现，有75%的的质量问题出现在工序A。因此，工程部建议投资
 $50 000更新相关的设备，这可以使工序B用2分钟来完成原来工序A需要花5分钟才能完成的工作，而且整个工序的耗时可以减少3分钟。基于上述信息，ABC目前最应


A．对所有工序行改造


B．采纳工程部门的建议，采购新设备


C．减少工序A的准备时间


D．在工序B之前就进行检验并尽早发现不合格品，提高该工序的生产品质



题解：
 约束理论的判断，选D。


•首先判断整个生产流程中瓶颈环节：



[image: 9787509565414_452_0904]




•工序总耗时
 [image: 9787509565414_inline_0905]


•全年可用工时=40小时
 /周×50周=2 000小时


•除了B工序之外，其他工序的总耗时都小于可用工时，所以B工序已处于饱和状态。


•由于ABC目前无法调整产能，所以不能对工序进行调整。


•由于工序B已经处于饱和状态，而且新设备也无法增加工序B的可用工时，所以将工序A中的部分生产转移至工序B会导致在产品的堆积。


•由于工序B已经处于饱和状态，所以任何提高工序B之前的举措都会导致在产品的堆积。


•由于工序B已经处于饱和状态，所以必须提高该工序的生产质量，否则返工会减少原本已经稀缺的可用工时。



4.4.3　产能管理


产能是供应链管理中非常重要的一个环节。对产能进行有效的管理不仅会对固定成本的投入产生决定性的影响，而且还会对厂商的定价和销售决策起到至关重要的作用。在具体分析产能之前，我们先来了解一下不同类型的产能。

4.4.3.1　产能的划分

在管理会计中，我们将产能划分成“基于供给的产能”和“基于需求的产能”；每种产能大类又包括两种细分的产能类型。

（1）基于供给的产能。如果企业在设定产能时，是基于其自身的生产能力而不是市场上的需求，则我们把此种逻辑理解为“基于供给的产能（supply-based capacity）”。这种逻辑要求管理会计师只关注企业能生产多少，以此来核算与分析固定制造成本。

基于供给的产能可以进一步划分成理论产能和实际产能：

①理论产能（theoretical capacity）。在企业满负荷高效率运转下所能提供的生产能力。与之前我们所提及的理想标准（ideal standard）一样，理论产能认定，在企业的日常运行，一切都是尽善尽美的；机器不需要维修保养，人不需要休息。很明显，理论产能只是一种理想化的目标，只存在于人的思维中，不存在于具体的生产车间中。因此，理论产能只能作为用于参照的目标，而不能落实到现实的生产中。

②实际产能（practical capacity）从理论产能中扣除那些不可避免的低效率的因素所达到的产能，类似于在预算中我们所提到的可实现标准。作为一种理想思维的结果，实际产能考虑的是，在允许存在一点低效率的情况下，企业可以达到的最大的生产数量。

（2）基于需求的产能。如果说“基于供给的产能”是在讨论最多能生产多少，那么“基于需求的产能”则是要显示最多可以卖出多少。因此，根据“基于需求的产能（demad-based capacity）”所设定的产能要求管理会计师只是关注企业能在市场出售多少产品，以此作为核算与分析固定制造成本的依据。

基于需求的产能可以进一步划分成正常产能和总预算产能：

①正常产能（normal capacity utilization）。在一个时间段（3年—5年）内，根据每年平均市场需求计算所得的产能水平。正常产能的设定在很大程度取决于对未来市场中长期的预判。这意味着，正常产能的精确性和适用性受制于未来市场的波动。

②总预算产能（master-budget capacity utilization）。在一个预算期（1年）内，基于预测需求量所确定的产能水平。该产能其实就是企业在编制总预算时所确定的在未来1年中所能出售的产品的数量。同理，总预算产能对成本核算与分析的影响取决于对未来需求的预判。

4.4.3.2　产能的选择

选择不同的基准产能就会得出不同的财务结果，那么在产能管理中到底应该选择哪种类型的产能可以实现更优的决策呢？我们将利用上述的数据，从3个不同的角度来加以分析。

（1）产能对于产品成本核算的影响。由于固定制造成本无法直接追溯至最终的成本对象，所以只能把它划归为间接制造成本，因而也需要通过一定的方式进行分配。假如我们以产能作为固定制造成本的分配基础，那么选择不同的产能水平就会得到不同的单位产品成本。此时，我们把产能称为基准水平产能（denominator-level capacity）。假如ABC公司预算的固定成本为$600 000；4种不同的基准产能分别为：理论产能为10 000个单位，实际产能为8 000个单位，正常产能为7 500个单位，总预算产能为6 000个单位。ABC公司的单位变动制造成本为$100。根据这些数据，我们可以获得如表4-59
 所示的结果。



表4-59
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根据上述的计算，我们会发现，由于固定成本是不变的，那么单位固定成本与基准产能呈反比。从逻辑上来讲，在进行固定成本的分配时，使用基于供给的产能更为合理，因为固定制造成本的设定与耗费是以“可以生产多少”为基础的，而不是以“可以卖出多少”为前提的；“产能”这个概念本身也揭示了类似的逻辑，即产出的能力，而不是销售的能力。另外，在基于供给的产能下，实际产能一定优于理论产能，因为后者在生产过程中是无法实现的。

结论：在分配固定成本时，实际产能为更优的选择。

（2）对产能管理的影响。首先，理论产能总是不适用的，因为它只是一种尽善尽美的理想。但是越完美的理想往往只是用来想的，而不适用于操作。其次，正常产能似乎也不适合用于下一期的产能规划，因为它是基于未来3-5年预测的需求量而设定的。因此，我们就化繁为简，直接比较并讨论“实际产能”和“总预算产能”对产能管理的影响。

ABC公司的实际产能为8 000，总预算产能为6 000。这意味着，ABC最大可以提供的产品的数量为8 000个单位，而预计能够出售的产品数量为6 000个单位，即在忽略期初和期末库存时，ABC公司有生产8 000个产品的能力，而会使用的产能量为6 000，两者的差异就是闲置产能的数量。

•在实际产能下，单位固定成本[image: 9787509565414_inline_0907]


•闲置产能的数量=8 000-6 000=2 000

•闲置产能的成本=2 000×$75=$150 000

上述的计算显示了，若把实际产能作为基准水平产能，我们可以计算出闲置产能的成本，即有$150 000的固定成本的投入没有产生任何实质性的收益。因此，管理层需要对产能的投入进行评估并修正，决定是否需要削减产能或是将闲置的产生出给第三方使用等。

读到这里，你会有一个问题，难道总预算产能就无法帮助管理者识别出闲置产能的成本么？我可以很负责地告诉你，这个真没有！如果使用总预算产能作为基准产能，那么我们就不会得到任何关于闲置产能的信息，因为6 000即是预算的能够提供的产能数量，又是会消耗的产能数量，两者的差异为0。

•在总预算产能下，单位固定成本[image: 9787509565414_inline_0908]


•闲置产能的数量=6 000-6 000=0

•闲置产能的成本=0×$100=$0

然而，事实上$100的单位固定成本中确实包含着一部分的闲置产能的成本，因为ABC可以生产的最大产量确实是8 000，而不是6 000！因此，那部分闲置产能的成本为$25（$100－$75）。这$25的固定成本压根儿就没有用于生产，所以消费者是不会为这无谓的$25买单的。当然，你会觉得我在胡扯，消费者又不知道ABC公司的成本结构？！没错，消费者肯定不知道产品的成本数据。但是我们可以设想，如果是基于总预算产能，ABC的单位产品成本为$200。此时，在市场上有一家与ABC完全相同的企业——XYZ公司，该公司使用实际产能来核算固定成本，其产品的单位成本只有$175。如果两家企业都根据成本来定价，那么消费者凭什么在产品相同的情况下，多支付$25来购买ABC公司的产品？

结论：在规划产能时，实际产能为更优的选择。

（2）对定价的影响。在管理会计的定价决策中，如果是基于成本来设定产品的价格。那么不同的基准产能就会得出不同的成本，而不同的成本又会产生出不同的价格。让我们先看看总预算产能会给我们带来什么惊喜？ABC公司使用总预算产能来核算单位产品的成本，并在此基础上以20%的加成率来定价（表4-60
 ）。



表4-60
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①情景1：悲剧的诞生。如果ABC的竞争对手XYZ公司为了争夺市场份额以$210的价格向ABC的客户销售相同的产品1 000个单位，那么ABC的预计销量就会从6 000下降至5 000。在总预算产能的逻辑下，单位固定成本和单位产品成本分别会上升至$120和$220，进而使价格变成$264。

②情景2：悲剧的延续。如果ABC的另一个竞争对手STU公司以$250的价格向ABC的另一个客户销售1 000个单位的相同的产品，则ABC的预计销量会进一步下降至4 000。那么，ABC的成本和价格会相应地上升。

③这出悲剧让ABC公司面临到一个被称之为需求螺旋下降（downward demand spiral）的现象，即成本和价格会伴随着需求量的下降而上升，而上升的成本和价格会进一步降低需求量。

④按照经济学的一般逻辑，企业只有降低价格才能提高需求量。但是在总预算产能的思维下，需求的下降推高了价格，而后者的上升进一步促使需求下降。“No Zuo No Die（不作不死）！”这不就是作死的节奏，还能是什么。

如果ABC公司选择实际产能作为基准产能，那么单位产品的成本就不会受到需求量变化的影响；在既定的8 000个单位产能水平下，不包含闲置产能成本的单位产品成本可以在整个预算其内都保持为$175。这可以协助管理者更有效地进行价格决策。

结论：在进行定价决策时，实际产能为更优的选择。


例题解析4.4.6
 　ABC公司预算的固定制造成本为
 $100 000/月。该公司使用吸收成本法来编制对外财务报告。在计算4月份预算固定制造费用的分配率时，ABC可以使用4种不同的基准产能。具体信息如下所示：
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选择不同的产量水平作为基准产能会直接影响到当期报告的净收益。如果ABC公司的期初存货为零，任何差异都在销货成本直接调整，那么以下哪项陈述是正确的？


A．以实际产能为基准水平产能所得到的净收益会低于以总预算产能为基础所计算所得的净收益


B．以正常产能为基准水平产能所得到的净收益会低于用其他产能计算所得的净收益


C．以总预算产能为基准水平产能所得到的净收益会低于以理论产能计算所得的净收益


D．以实际产能为基准水平产能所得到的净收益会高于用正常产能计算所得的净收益



题解：
 不同的产能对成本核算的影响，选A。


•在销售收入不变的前提下，销货成本越低，净收益越高；设当期的销售量为S，单位变动成本为VCU。


•在理论产能下，


•当期的制造成本=800 000×（
 $0.0667＋VCU）


•属于期末存货的固定成本=（800 000－S）×（
 $0.0667＋VCU）


•固定成本的差异调整=
 100 000-800 000×$0.0667

•当期的销货成本=800 000×（
 $0.0667＋VCU）－（800 000－S）×（
 $0.0667＋VCU）＋（
 100 000-800 000×$0.0667）=
 $100 000＋S×VCU－
 $0.0067×（800 000－S）


•在实际产能下，


•当期的制造成本=800 000×（
 $0.0800＋VCU）


•属于期末存货的固定成本=（800 000－S）×（
 $0.0800＋VCU）


•固定成本的差异调整=
 100 000-800 000×$0.0800

•当期的销货成本=800 000×（
 $0.0800＋VCU）－（800 000－S）×（
 $0.0800＋VCU）＋（
 100 000-800 000×$0.0800）=
 $100 000＋S×VCU－
 $0.0800×（800 000－S）


•在正常产能下，


•当期的制造成本=800 000×（
 $0.1290＋VCU）


•属于期末存货的固定成本=（800 000－S）×（
 $0.1290＋VCU）


•固定成本的差异调整=
 100 000-800 000×$0.1290

•当期的销货成本=800 000×（
 $0.1290＋VCU）－（800 000－S）×（
 $0.1290＋VCU）＋（
 100 000-800 000×$0.1290）=
 $100 000＋S×VCU－
 $0.1290×（800 000－S）


•在总预算产能下，


•当期的制造成本=800 000×（
 $0.1250＋VCU）


•属于期末存货的固定成本=（800 000－S）×（
 $0.1250＋VCU）


•固定成本的差异调整=
 100 000-800 000×$0.1250

•当期的销货成本=800 000×（
 $0.1290＋VCU）－（800 000－S）×（
 $0.1250＋VCU）＋（
 100 000-800 000×$0.1250）=
 $100 000＋S×VCU－
 $0.1250×（800 000－S）


•在上述的4种不同的销货成本中，
 $100 000、S×VCU和（800 000－S）都是既定不变的，所以单位固定成本分配率的大小决定了销货成本最终的大小；单位固定成本分配率越大，销货成本就越小；反之亦然。


•产生此种现象的原因是，在吸收成本法下，单位固定成本的分配率越大，资产负债表上期末存货成本中包含的固定成本的金额就越大，而损益表上固定成本消耗的金额就越小。


•因此，上述4种基准产能所产生的净收益由大到小的排序为：正常产能
 >总预算产能
 >实际产能
 >理论产能。


•上述的结论在某一特定条件下失效，即企业没有期初和期末存货。
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4.5　业务流程改进



4.5.1　以价值为导向的流程改进


4.5.1.1　价值链分析

作为识别和分析组织竞争优势的基本路径，波特在《竞争优势》中第一次明确地提出了价值链的概念。他认为企业的竞争优势来自于研发、生产、营销和服务等过程中的许多相分离的活动，将这些具有战略相关性的活动以增值的方式和先后的顺序串联起来便构成了企业的价值链。企业战略竞争优势是建立在比竞争对手更好地开展这些在价值链上的活动。

（1）价值链。价值链（value chain）是指，将客户的使用价值添加入产品的一系列业务职能。一般而言，企业的价值链可以包含6大职能：研究和开发（research & development）、产品和生产流程的设计（design of products and processes）、生产（production）、市场营销（marketing）、分销（distribution）和客户服务（customer service）。上述的6大业务职能不可能凭空存在，而是必须建立在企业整体的管理职能（包括：会计和财务、人力资源和信息技术等）之上；或者换言之，管理职能作为基础必须支持价值链上6大职能的正常运行，如图4-21
 所示。


[image: 图4-21]



图4-21




就构建企业的竞争优势而言，管理者除了要确保价值链上所有职能都能为终端消费者创造价值之外，还需要关注价值链上所有业务活动的成本。因为客户价值创造的过程必然伴随着资源的消耗，而有些业务活动会比另外一些活动产生更多的价值。因此，管理者需要对价值链进行分析，以此来识别和确认增值与非增值活动，以此来降低成本和提升效率。

（2）价值链分析的步骤。作为一项企业战略竞争优势分析的工具，价值链分析（value-chain analysis）通过在价值链上找出那些能够提升客户价值和／或降低成本的领域，以此来最佳地配置企业的资源，提升企业的竞争优势。

根据上述的定义，我们可以发现，价值链分析的关键就是，通过对经营活动中每一业务活动的细致分析，来确认每项活动对企业盈利能力和竞争优势的贡献度及其资源消耗的数量和原因。在进行价值链分析时，管理者必须明确，在价值链上的每项活动是否都与企业的战略目标相吻合；如果与企业的战略意图存在着差异，则可以考虑降低或是消除这些活动。价值链分析一般会包括两个步骤：

①识别价值链上的作业。在价值链分析中，我们将每一项具体的业务活动成为作业（activity）。这些作业存在的意义就是为了完成价值链上每一个业务职能的既定目标。比如，对生产职能而言，为了完成产品的生产，制造部门需要进行原材料采购、加工、装配、检验等细分的作业。此外，在产品的转移和存储也是不可忽略的环节（图4-22
 ）。
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图4-22




在上述生产环节中的作业中，并非所有作业都会对终端消费者产生价值，虽然它们在生产过程中都是不可或缺的。我们可以设想一下，就生产环节而言，消费者花钱购买的不是原材料，而是经过加工和装配之后的产成品。因此，消费者可以接受为加工和装配作业所耗费的资源成本，但不会为产品检验和仓储作业的成本买单，因为消费者绝对不会购买品质不合格的产品，也不会因为产品在仓库里多呆了几天而心存感激地承担产成品的持有成本。由此，我们就需要进入价值链分析的第2个步骤识别增值机会和降低成本的机会。

②识别增值和降低成本的机会。在识别了价值链上所有作业之后，管理者首先还是要明确企业自身的战略目标，因为增值和降低成本都是要最终实现企业的战略意图。比如，对于一家以低成本为核心战略的企业而言，在不明显削减消费者价值的前提下，尽可能地减低价值链上的成本是其必要的路径；但对于采用差异化战略的企业而言，增加消费者可感知的价值才是其提升竞争优势的首选方式，降低成本则会被置于次要的位置上。

如果要有效地识别增值机会，则应该根据企业战略意图，充分了解目标消费者的价值诉求，以此来确保价值链上所有作业都尽可能地满足此项诉求。比如，在差异化战略的指引下，研发、设计、营销和客服等业务活动所提供的增值机会就会更高，因为业务活动中的作业能够更好地满足消费者的价值诉求。

识别降低成本的机会是价值链分析另一个重要的用途。想要在价值链上找出可以降低成本的领域，则就需要识别价值链上所有作业的成本动因。比如，在生产环节中，安装调试成本的动因是生产的批次而不是产量。只有我们一旦掌握了引起成本变化的原因（成本动因），才能明确如何通过控制成本动因来降低成本。

4.5.1.2　流程分析

从某种意义上来说，流程分析（process analysis）与价值链分析有很明显的共同之处，即都是着眼于价值链中所有的作业并区分增值与非增值的作业。因此，识别增值和非增值作业是流程分析的核心领域：

增值作业（value-adding activity）是指能将消费者感知的价值添加入产品或服务的作业。

非增值作业（non-value-adding activity）是指会增加产品或服务成本，但又无法增加市场价值的作业。

识别增值和非增值作业的目的就在于，在了解了哪些作业对于消费者有价值哪些没有价值之后，对流程进行调整，以此来提升企业的竞争力。就流程的调整而言，我们一般有两种方法：

业务流程改进（business process improvement, BPI）作为一种管理的模式，要求管理者和员工关注企业的业务流程，提升流程中的增值作业并降低流程中的非增值作业，以此来不断地为消费者提供高品质的产品或服务。

如果业务流程改进是一种改良，那么业务流程再造则是一种革命。业务流程再造（business process reengineering, BPR）要求管理者彻底推翻原有的业务流程，并重组新的业务流程，以此为企业创造更大的竞争优势。因此，业务流程再造通常伴随着价值链中业务或是作业的调整、合并或取消。

4.5.1.3　作业管理法

我们在之前的成本系统中曾经详细介绍了作业成本法，该方法要求根据作业、因果关系和成本动因来合理分配间接制造成本。那么这种成本系统引申出了以价值为导向的流程改进的第3种方法，即作业管理法（activity-based management, ABM），该方法通过作业分析和作业成本法协助管理者提升产品或服务对于消费者的价值，以此来构建企业的核心竞争力。

作业管理法可以分为两种不同的类型：经营作业管理法和战略作业管理法。

经营作业管理法（operational ABM）要求管理者在既定的价值链上，提升运营效率和资产的使用效率，同时尽可能地降低运营的成本。该方法关注的是现有业务流程的效率

战略作业管理法（strategic ABM）则是要求对价值链进行调整，在价值链上选择适当的作业，并提出那些非增值的作业。因此，战略层面的作业管理法类似于业务流程再造，具有颠覆性的特征

根据上面的表述，我们会发现，与价值链分析和流程分析一样，作业成本法也离不开对于企业价值链的深入解读；或者换言之，以价值为导向的流程改进都是以识别增值和非增值作业为逻辑起点的。在作业管理法中，增值与非增值被改写成高附加值作业与低附加值作业：

高附加值作业（high-value-added activity）能够提升产品或服务对于顾客价值的作业。

低附加值作业（low-value-added activity）则是对消费者的价值诉求毫无意义的作业，虽然它们也会消耗企业的资源（表4-61
 ）。



表4-61
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例题解析4.5.1
 　以下哪项是合理的价值链顺序？


A．研发、营销和客服


B．生产、营销和生产设计


C．生产设计、分销和营销


D．研发、客服和分销



题解：
 价值链顺序的判断，选A。


•企业的价值链大体上包含6大职能：研究和开发、产品和生产流程的设计、生产、市场营销、分销和客户服务。



例题解析4.5.2
 　考虑以下的制造作业



Ⅰ．木质家具最后的安装



Ⅱ．将完工的产品转移至产成品仓库



Ⅲ．给刚完工的汽车上漆



Ⅳ．为新一轮次的生产调试设备


V．对次品进行返工使之达到应有的质量标准



可以被划归为增值作业的是


A．Ⅱ、
 Ⅲ、
 Ⅳ和
 V

B．Ⅰ、
 Ⅳ和
 V

C．Ⅰ、
 Ⅲ和
 V

D．Ⅰ和
 Ⅲ


题解：
 增值与非增值作业的判断，选D。


•增值作业是指能提升产品或服务对于顾客价值的作业；典型的增值作业包括：研发、设计、加工和客服等。


•非增值作业是指会消耗企业的资源，但对消费者的价值诉求毫无意义的作业；典型的非增值作业包括：安装调试、搬运、仓储、质检和返修等。


•家具安装和汽车喷漆为加工环节，属于典型的增值作业。


•产品的搬运与仓储、生产之前设备的调试和对次品重新质检属于典型的非增值作业。



4.5.2　以目标为导向的流程改进



4.5.2.1　标杆分析法

如果你阅读过一些成功人士传记，你可能会发现，在这些书中会描述一些成功人士的特质，比如XXX、YYY或ZZZ等。这些特质其实就是等着你去模仿的，如果你也想成为高大上的成功人士。当然，能否成功是另外一回事；但是，你买了这些书之后，写书的人应该是成功了。如果将这样的逻辑转移至企业管理中，我们就可以将这些“成功的特征”转变成关键成功因素（critical success factors, CSFs），即对形成企业竞争优势和最终成功会起到重要作用的指标。如果企业识别了关键成功因素之后，一种理性的反映就是研究其他企业（或同一企业内其他业务单位）的最佳实践（best practice），以此来获取这些关键成功因素，然后通过在企业的流程中实施改进措施，最终赶超竞争对手。上述的这个过程就是我们所说的标杆分析法（benchmarking）。IMA也给出了类似的定义，评估其他公司的业务流程，并采用最佳实践提高绩效、寻找创意、赢得竞争优势。

从某个角度来说，标杆分析法的实质就是“好好学习，天天向上”；学习其他企业实现成功的具体方法，并为我所用。我们似乎都应该有过这样的记忆：在中学时代的某一天，班主任让学习成绩很好的同学来介绍他们的学习经验和方法；然后可能是要求用文字的形式来谈谈体会，并写出自己在以后的学习过程中应该如何改变学习态度和方法……

1995年，IMA颁布了《有效的标杆管理》的管理会计公告，其中列示了管理会计师必须掌握标杆分析法的意义：

•使标杆管理更富成效。

•确保标杆管理项目优先安排，并且建立在战略标准的基础上，支持公司目标。

•确保所选择的标杆管理团队成员和标杆管理合作伙伴能够识别弥补竞争差距的最大机会的领域。

•确保采用正确的数据分析工具进行内部和外部绩效数据标准化和分析，以确定绩效差距和根本成因。

•确保标杆绩效反映未来发展趋势并定期调整。

•建立一个财务和绩效指标系统，根据基于标杆的内部和外部标准来监督持续进展。

•将标杆管理纳入战略规划，作为战略规划和企业全面质量管理的一项主要因素。

此外，《有效的标杆管理》还列示了标杆分析法的7大步骤：

•选择标杆管理项目并安排优先顺序。组织首先需要了解其的关键成功因素及其所在的商业环境。

•组织标杆管理的团队。根据结构和报告关系，将标杆管理的团队分成两种类型：①完整工作团队（intact work groups）通常位于一个地方，团队的所有成员都向一位管理者报告；②跨职能、部门和组织团队（cross-functional, interdepartmental, and inter-organizational teams）根据不同的事项和客户群来划分任务小组。

•记录本组织的工作流程。记录和存档自身的业务流程包括研究预期的标杆流程和影响业务流程业绩的因素。

•研究和确定最佳的业绩。标杆管理队需要利用内部工作流程研究中所获得的信息来确定哪些组织是最适合用于外部流程比较的。

•分析标杆管理数据并确定绩效成因。数据分析旨在识别业绩差距，理解造成业绩差异的原因并且对于关键原因和落实的促动因素进行排序。

•落实标杆管理研究建议。团队必须要能够向管理高层就推荐的改进方案解释其合理性；同时，流程改进团队必须要能够对调整的落实进行管理并追踪进程。

•修正标杆。修正目标和改进标杆。

4.5.2.2　持续改善

在管理方法中，“改善”（kaizen）最早是2个日语汉字，意为持续改进（continuous improvement），即根据既定的设计和性能，不断寻找新的方法来降低生产流程中的成本。“持续改进之父”今井正明在《改善：日本企业成功的关键》一书中认为，改善是涉及组织中每一个人、每一环节的连续不断的改进；从最高的管理部门、管理人员到工人。

为了在竞争激烈的市场中生存，企业必须通过定期调整产品的设计和目标成本法来提升运营效率。因此，目标成本法和改善是互为补充的方法，可以持续降低成本和提升价值。此外，为了充分实施持续改善，企业必须引入全面质量管理（total quality management, TQM）、全员生产维修（total productive maintenance, TPM）和适时系统（JIT）等配套系统。作为一种管理哲学，改善明确地体现了“没有最好，只有更好”的思维；每天一点的持续进步，最终能够形成一个本质上的飞跃。这正如荀子在《劝学篇》中说的一样“故不积跬步，无以至千里；不积小流，无以成江海”。因此，从这个角度来说，企业的成功并不在于“不能十步的骐骥一跃”，而是源于“功在不舍的驽马十驾”。


例题解析4.5.3
 　ABC公司经营着5家连锁便利店，该公司正在寻求通过流程再造和电子数据交换系统来降低其采购作业的成本。以下哪项标杆分析的具体方法适用于该公司目前所面临的问题？



Ⅰ．对ABC每家便利店的采购成本和实务进行比较，以此来识别出企业内部的最佳实践行为



Ⅱ．将ABC的业务与另一家零售商XYZ的业务进行比较，后者在业内被认为是最佳的实践者



Ⅲ．将ABC的业务与STU航空公司的业务进行比较，后者在航空业内被认为是最佳的实践者



Ⅳ．对零售业协会关于电子数据交换成功应用的出版物进行仔细研究


A．Ⅱ和
 Ⅳ

B．Ⅰ和
 Ⅱ

C．Ⅰ和
 Ⅳ

D．Ⅰ、
 Ⅱ、
 Ⅲ和
 Ⅳ


题解：
 标杆分析法的判断，选D。


•标杆分析法是指，通过研究其他企业（或同一企业内其他业务单位）的最佳实践，以此来获取关键成功因素，然后通过在企业的流程中实施改进措施，最终赶超竞争对手。


•根据题干，ABC需要了解和学习的对象为电子数据交换系统，那么它就可以通过了解该系统的最佳实践者来获取流程再造的必要信息；该系统的最佳实践者可以是企业的一个部门，同业的竞争对手，或是其他行业该系统的使用者。



4.5.3　质量成本


质量是企业能够存活的必要条件，低品质意味着企业缺乏最基本长期存在的理由。因此，在流程改进的过程中，对于产品质量的评估和控制是一项绝对不能或缺的环节。对质量的把控就预示着对资源的消耗，两者之间呈正相关。然而，作为一项重要的财务数据，质量成本从来就没有单独地登上过财务报表的大雅之堂，而是分解在不同的会计科目中，有的被计入了间接制造成本，有的则是被隐藏在管理费用中。产生这种现象的一个原因可能是，对外财务报告的使用者们（公众投资者）是以结果为导向的，企业可持续的盈利能力是他们唯一的关切所在。但是，可持续的盈利能力不可能建立在不可持续的业务过程之中，所以管理者必须要以过程为导向的，尽可能地将过程指向于既定的目标。因此，即使在正式财务报告中不需要列示质量成本，但是基于业务流程控制的需要，管理者也必须充分识别质量成本（cost of quality），即为了杜绝低质量产品的出现而消耗的资源或是由于低品质的出现而导致的资源消耗。

从定义上来看，质量成本可以划分成两大领域：防微杜渐的成本和亡羊补牢的成本；前者是低品质尚未出现，而后者是已出现了低品质。从成本动因上来看，质量成本是由4个部分构成的（图4-23
 ）：


[image: 图4-23]



图4-23




（1）预防成本（prevention costs）。为了杜绝低品质的出现而发生的成本，此类成本往往发生在生产之前，如表4-62
 所示。



表4-62
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（2）鉴定成本（appraisal（detection）costs）。为了采集和分析数据以判定产品和服务是否符合特定品质要求而产生的费用。这些成本发生在生产过程中（如表4-63
 ）。



表4-63


[image: 表4-63]




（3）内部差错成本（internal failure costs）。在发货之前，由于生产出次品而发生的成本（如表4-64
 ）。



表4-64


[image: 表4-64]




（4）外部差错成本（external failure costs）。在发货之后，由于生产出次品而发生的成本（表4-65
 ）。



表4-65
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例题解析4.5.4
 　ABC公司最近这一会计年度中，质量方面的财务数据见下：
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请问公司该年质量成本报告上列示的预防成本总额应该是多少？


A．$390 000

B．$450 000

C．$690 000

D．$755 000


题解：
 质量成本的判断，选C。


•我们可以大体上将上述质量成本划分如4个不同的类别：
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•根据上述表格，预防成本=
 $300 000＋
 $240 000＋
 $150 000=
 $690 000


例题解析4.5.5
 　在核算质量成本时，对购买进来的原材料进行质检发生的成本应该归为：


A．预防成本


B．鉴定成本


C．内部失败成本


D．外部失败成本



题解：
 质量成本的判断，选B。


•对于已购入的原材料进行质检，其所消耗的成本应为鉴定成本。


•对于尚未使用过的原材料进行评估，其所消耗的成本属于预防成本。



例题解析4.5.6
 　下面哪一项和外部失败成本不相关？


A．销售和顾客的流失


B．保修责任


C．产品质量诉讼


D．产品现场测试



题解：
 质量成本的判断，选D。


•在客户处开展现场产品测试，其所消耗的成本属于鉴定成本。


•由于次品造成的销售和客户流失、保修和法律诉讼属于外部差错成本。
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第4章　练习题与答案



4.1　成本的计量


4.1.1　Finley涂漆公司是一家从事喷漆的承包商，采用分批成本法。批次成本通过归集实际发生的油漆成本、每一批次的其他材料成本、和每一批次支付的油漆工人实际挣得的工资费用。此外，以油漆工人实际发生的工资费用为基数，算出一个预计的比率，以此比率把制造费用分配至每一批次。油漆工Leonard Wayne今天在
 97-45号批次上所记录的工资是
 $168。请问在计算
 97-45号批次的直接成本和加工成本时，Wayne今天挣得的工资该如何归类？


A．既作为直接成本的一部分又作为加工成本的一部分


B．作为直接成本的一部分，而不作为加工成本的一部分


C．作为加工成本的一部分，而不作为直接成本的一部分


D．既不作为直接成本的一部分，又不作为加工成本的一部分


4.1.2　在实践中，生产学校桌椅所用的木螺钉和粘胶发生的成本最有可能计入下列哪一项？


A．直接人工


B．制造费用


C．直接材料


D．期间费用


4.1.3　间接和共同的成本往往占到产品成本的很大一部分。下面哪一项不是分配间接成本至成本对象的原因？


A．减少归属到各该产品的总成本


B．出于对外编制报告的目的而要去计量收益和资产


C．出于成本补偿目的而去合理计算成本


D．为经济决策提供信息


4.1.4　Manchester航空公司正在编制边际贡献收益表，从这个表上能详细地看出变动成本和经营的盈利能力。请问在下列各项成本组合中，哪一项组合应该被用来计算公司波士顿到拉斯维加斯航线的每个航班的变动成本？


A．机组人员薪酬，燃料费和发动机保养费


B．燃料费，餐食费用和空港着落费用


C．飞机折旧，行李装卸费以及航线的推广费


D．通讯系统操作费，食品供给费和负责登机扶梯的人员


4.1.5　ABC公司记录了过去两周的以下生产成本：
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假定这两周的相关范围相同，那么第一周的总固定成本是多少？


A．$5 500

B．$14 500

C．$25 000

D．$26 500

4.1.6　Angela Young是ABC公司旗下一家子公司XYZ的管理者。从XYZ的角度来看，以下哪项经营成本即是直接的又是固定的


A．Young的工资


B．XYZ机器运行的成本


C．XYZ的人工成本


D．ABC公司的广告费用


4.1.7　以下信息摘自ABC公司去年的会计记录：
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续表
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根据以上信息，该公司制成品成本和销货成本分别为


A．$460 500和
 $489 500

B．$468 500和
 $439 500

C．$468 500和
 $470 900

D．$646 500和
 $617 500

4.1.8　Taylor公司为了编制来年的预算正在确定几个成本项目的成本习性。过去的经验表明在三种不同的产量水平上，各成本项目的金额如下所示：
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在编制产量水平为14 000件的预算时，公司应该分别如何处理成本A、B和
 C?

A．半变动、固定、变动


B．变动、固定、变动


C．半变动、半变动、半变动


D．变动、半变动、半变动


4.1.9　下面哪一种成本在相关范围内当产量降低时仍维持不变？


A．单位平均成本


B．单位变动成本


C．单位固定成本


D．变动成本总额


4.1.10　下面是Flowler公司在三个产量水平上的预算的生产成本总额的摘要：
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请问成本A、B、C、D的成本习性分别是什么？


A．半变动、变动、固定、变动


B．变动、半变动、固定、半变动


C．变动、固定、固定、变动


D．变动、半变动、固定、变动


4.1.11　Roberta Johnson是Sleepwell旅馆的经理，Sleepwell是一家遍布美国的汽车旅馆连锁店。请问下面哪一项是此公司的半变动的经营成本？


A．保安的工资


B．电费


C．向顾客确认订房所花费的邮资


D．在当地工商企业电话号码簿上作广告的费用


4.1.12　Ames公司的营销经理已经了解到公司正在引进的一种新产品的下列情况。这种产品第一年的销售额预计为
 $100 000。销售佣金预计为销售额的8%另外还预算加上销售额的0.5%（以激励营销经理）。编制一份产品宣传册将会花去营销部门领薪水职员的20小时（平均工资率为每小时
 $100）和一位外部插图人员10小时的努力（工资率为每小时
 $150）。请问这种新产品的变动销售成本是多少？


A．$8 000

B．$8 500

C．$10 000

D．$10 500

4.1.13　相关范围指的是在某个业务量水平上，


A．成本关系保持不变


B．成本波动


C．产量变化


D．发生相关成本


4.1.14　Cell公司发现在相关范围内，处理客户发票的发生的成本完全属于变动成本。下面对处理客户发票所发生的成本的表述中，哪一项是不正确的？


A．当客户发票数量增加时，此成本总额将会增加


B．当客户发票数量增加时，此单位成本将会减少


C．处理第一份客户发票和第一百份发票发生的成本是一样的


D．处理客户发票的单位平均成本等于每多处理一份客户单据所增加的成本


4.1.15　在区分固定和变动成本时，下面哪一项是关于成本习性的典型假设？


A．假设一般行政管理费用是变动成本


B．假设在从零到无穷大的产量水平上成本习性是合理的（现实的）


C．当画在图表上时，假设总成本曲线是线性的


D．假设相关时期是五年


4.1.16　Lar公司发现在相关范围内其电费既有固定成分也有变动成分。变动部分似乎和产量严格呈线性关系。关于公司的电费下列哪一项表述是不正确的？


A．当产量增加时，总的电费将会增加


B．当产量增加时，单件产品承担的总电费将会增加


C．当产量增加时，单件产品承担的变动电费保持不变


D．当产量增加时，单价产品承担的固定电费将会下降


4.1.17　Kimber公司今年的单位成本数据如下所示：
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固定制造费用是以年产量8 000件为基数计算而得。基于上述资料，若今年的产量是9 000件时，则预计发生的制造成本总额将会是多少？


A．$560 000

B．$575 000

C．$615 000

D．$630 000

4.1.18　查看Plunkett公司去年的会计资料，揭示如下一些信息：
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此外，公司这一年还遭受了
 $27 700的工厂大火损失，且此项损失并未保险。请问去年公司的产品成本和期间费用分别是多少？
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4.1.19　下面哪一项可能不会归入生产成本？


A．冰淇淋制造厂商用的奶油


B．汽车制造商支付的销售佣金


C．冰淇淋制造厂商的物业财产税


D．汽车制造商的轮胎成本


4.1.20　请问在吸收成本法和变动成本法下，该如何处理（1）工厂保险费；（2）直接人工；（3）产成品的运输费用？
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4.1.21　下面哪一项是采用变动成本法的最好理由？


A．和具体的产量相比，固定制造费用和产能更相关


B．长期而言所有的成本都是变动的


C．变动成本法是列报所得税所容许的


D．和吸收成本法相比，变动成本法往往导致更高的经营利润


4.1.22　Dawn公司在生产其单一产品（汽车消音器）过程中发生了相当数量的固定制造费用。出于编制对内报告的目的，下面哪一种情形下会使得采用直接（变动）成本法（而不是吸收成本法）算出的期末存货价值更高


A．该年的产量大于销量


B．该年销量大于产量


C．只要期末存在着产成品存货


D．上述情况都不是


4.1.23　当对吸收成本法和变动成本法进行比较时，应该如何解释二者营业利润的差额？


A．产销量差额乘以单价


B．期末、期初库存量差额乘以预算的单位固定制造成本


C．期末、期初库存量差额乘以销售单价


D．产销量差额乘以预算的单位变动成本


4.1.24　如果一家制造公司采用变动成本法计算存货成本，则下列各项成本中，哪些项目应该计入存货成本？


A．只包括原材料，直接人工和变动制造费用


B．只包括原材料，直接人工和变动、固定制造费用


C．只包括原材料，直接人工和变动制造费用以及变动销售和管理费用


D．只包括原材料和直接人工成本


4.1.25　Xylon公司使用直接（变动）成本法用于内部报告，使用吸收成本法用于外部财务报告。回顾该公司的内部和外部报告将会发现


A．在处理固定销售和管理成本上有差异


B．报告给管理层的单位存货成本大于报告给股东的单位成本


C．披露给股东的是边际贡献而不是毛利


D．内部报告的收益随着销量的变化而变化，外部报告的收益受到销量和产量的影响


4.1.26　这是Bethany公司刚刚生产完一种新产品的第一个月，产品还没有被装运。这种产品发生的变动、固定制造成本分别为
 $5 000 000和
 $2 000 000；变动、固定销售费用为分别为
 $1 000 000和
 $3 000 000。



若公司采用变动成本法对存货计价，则这种新产品存货的价值是多少？


A．$5 000 000

B．$6 000 000

C．$8 000 000

D．$11 000 000

4.1.27　Chassen公司是一家饼干生产厂商。6月份的单位成本数据如下：
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6月份总共生产了100 000件，其中10 000件为期末存货。公司采用先进先出法，且10 000件是月末仅有的产成品库存。公司采用的是完全吸收成本法，其产成品库存的价值应为多少？


A．$50 000

B．$70 000

C．$85 000

D．$145 000

4.1.28　Mill公司去年的单位成本见下：
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Mill公司单一产品的存货在1月1日总计为6 000单位，12月31日为5 200单位。请问和变动成本法相比较而言，吸收成本法的利润会：


A．少
 $2 400

B．多
 $2 400

C．少
 $6 800

D．高
 $6 800

4.1.29　5月份，Robinson公司售出1 000件产品。单位成本数据见下：
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采用吸收成本法计算出5月份的利润为
 $9 500。若采用变动成本法，则5月份的利润将为
 $9 125。请问Robinson公司5月份的产量是多少？


A．750个


B．925个


C．1 075个


D．1 250个


4.1.30　Weisman公司去年的情况如下：


•生产1 000件，出售900件，均和当初预算一致


•没有期初、期末在产品存货，也没有期初产成品存货


•预算的固定成本和实际发生额相等，所有的变动制造成本只受产量影响，所有的变动销售费用只受销量影响


•预算的单价和成本数据如下：
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若采用吸收成本法，则公司去年的营业利润是多少？


A．$13 600

B．$14 200

C．$15 300

D．$15 840

4.1.31　Donaldson公司去年的情况如下：


•生产1 000件，出售900件，均和当初预算一致


•没有期初、期末在产品存货，也没有期初产成品存货


•预算的固定成本和实际发生额相等，所有的变动制造成本只受产量影响，所有的变动销售费用只受销量影响


•预算的单价和成本数据如下：



[image: 9787509565414_476_0936]





若采用变动成本法，则公司去年的营业利润是多少？


A．$13 600

B．$14 200

C．$14 800

D．$15 840

4.1.32　Dremmon公司使用标准成本核算系统。以下是去年的财务数据：
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续表
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当期没有价格、效率率和开支差异，且实际发生的销售和行政管理费用和预算数额一致。任何的产量差异计进发生当年的产品销售成本，且没有在产品。



假设公司采用吸收成本法，请问上一年度的营业利润是多少


A．$21 500

B．$22 500

C．$28 000

D．$31 000

4.1.33　Merlene公司使用标准成本核算系统。以下是去年的财务数据：
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该年没有价格、效率和开支差异，且实际发生的销售和行政管理费用和预算数额一致。任何的产量差异计进发生当年的产品销售成本，且没有在产品。



若公司采用变动成本法，则上一年度的经营利润是多少？


A．$21 500

B．$22 500

C．$28 000

D．$31 000

4.1.34　Troughton公司生产遥控玩具狗。公司今年的预算财务数据概况如下：
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Thoughton公司采用吸收成本方法把制造费用按产品数量进行分配，即用5 000单位为分母，然后算出分配率，据以把制造费用分配到各项产品上去。少分或多分的制造费用计入该年的产品销售成本。
 $20 000的预算经营收益来自生产和销售5 000单位的玩具狗，公司的总裁Trudy George比较关心这个数字。她认为如果公司的产量大于销量，进而形成并增加成品存货，就能把预算的经营收益增加到
 $50 000，这也是她能拿到奖金的起点收益。请问要使得预算的经营收益达到
 $50 000，则必须使产成品库存数增加到多少？


A．556个


B．600个


C．1 500个


D．7 500个


ABC公司一直采用吸收成本用于企业的内部报告，目前正在考虑是否要使用变动成本来进行内部绩效的评估。当期预算和实际的经营数据如下所示：
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计划的单位成本数据是基于当期140 000个的预算产量而计算得出的。ABC公司通过预设的制造费用率将制造费用分配给产品；因此，在吸收成本法下，单位产品的制造费用合计值为
 $9.00/个。任何多分配或少分配的制造费用将在年末的销货成本中进行调整。
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续表
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期初存货的金额是根据上期的预算单位制造成本来核算的，该单位成本与当期的数值一致。期初和期末都没有在产品。当期预算和实际的销售价格为
 $70/个。


4.1.35　在吸收成本法下，ABC公司当期期末存货的实际金额为


A．$900 000

B．$1 200 000

C．$1 220 000

D．$1 350 000

4.1.36　在变动成本法下，ABC公司当期期末存货的实际金额为


A．$1 400 000

B．$1 125 000

C．$1 000 000

D．$750 000

4.1.37　在吸收成本法下，ABC公司当期在损益表上耗费的固定成本的总值为


A．$2 095 000

B．$2 120 000

C．$2 055 000

D．$2 030 000

4.1.38　在变动成本法下，ABC公司当期基于生产的边际贡献的实际值为


A．$4 375 000

B．$4 935 000

C．$4 910 000

D．$5 625 000

4.1.39　在变动成本法下，ABC公司当期在损益表上耗费的变动成本的总值为


A．$4 375 000

B．$4 500 000

C．$4 325 000

D．$4 550 000

4.1.40　在吸收成本法和变动成本法下，ABC公司的经营收益的差异为


A．$65 000

B．$25 000

C．$40 000

D．$90 000


4.2　成本系统


4.2.1　和实际成本计算制度相比，正常成本计算制度有个显著的优点。请问下面哪一项不是正常成本计算制度的优点


A．计算批次和产品成本更加及时


B．使得本期内的产品成本自始至终更加平滑、波动性不大


C．批次和产品成本计算的准确性提高了


D．是一种把制造费用分配至批次或者产品的更加经济的方法


4.2.2　假设销货成本计算结果如下所示



[image: 9787509565414_480_0944]





这种成本计量的方法是


A．正常成本法


B．标准成本法


C．实际成本法或正常成本法


D．正常成本法或标准成本法


4.2.3　以日历年度为会计年度的生产厂商Darden公司4月份发生了
 $17 000的废品损失，生产管理上将其归为非正常废品损失。该废品是第532批次产品发生的，该批次的产品于三个月后以
 $459 000售出。关于废品对532批次产品的单位制造成本和该年度的经营利润造成的影响，下面哪一项的表述是正确的？
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4.2.4　Patterson公司预计下一年发生
 $70 000的制造费用和
 $60 000的一般行政管理费用。直接人工预计每小时
 $5，总计为
 $50 000。若制造费用按照直接人工小时分配，则对发生20小时的直接人工的某批次产品要分配多少制造费用？


A．$28

B．$120

C．$140

D．$260

4.2.5　Baldwin印刷公司采用分批法计算产品成本，并以机器小时作为分配制造费用的基数。该年预算的机器小时总共为150 000小时。同时该年生产完工某订单产品1 000件，发生的数据如下：
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会计人员计算该产品单位存货成本为
 $4.30，请问该年预算的制造费用总额是多少？


A．$577 500

B．$600 000

C．$645 000

D．$660 000

4.2.6　Wagner公司根据机器小时来分配工厂费用。该公司预算的工厂费用为
 $250 000,并预计可用机时为100 000个小时，可以生产50 000个产品。当年，该公司生产了48 000个产品，耗用了97 000个机器小时。年度实际的费用为
 $252 000。在正常成本系统下，当年分配的工厂费用为


A．$240 000

B．$242 500

C．$250 000

D．$252 000

4.2.7　Starlet公司的成本会计员John Sheng正在为公司的工具部门和组装部门制定部门制造费用分配率。两个部门的制造费用和某批产品的数据见下：
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若采用部门制造费用分配率分配制造费用，则在这两个部门对231号批次产品分配的制造费用总计为多少？


A．$225

B．$303

C．$537

D．$671

4.2.8　Sanford制造公司的成本会计员Cynthia Rogers正在编制一份管理报告，该报告必须包括制造费用的分配。各部门预算的制造费用和某批次产品的数据见下：
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公司采用按部门的制造费用分配率，且以直接人工为基数分配制造费用，请问工具部门对231号批次产品分配多少制造费用？


A．$44.00

B．$197.50

C．$241.50

D．$501.00

4.2.9　Pane公司采用分批成本系统，并根据直接人工成本将费用分配给产品。75号批次是1月1日唯一在产的批次，以下是被分派的成本信息：直接材料
 $40 000；直接人工
 $80 000；和工厂费用
 $120 000。以下是当年发生的成本：
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Pane今年的利润计划包括预算的直接人工
 $320 000和工厂费用
 $448 000。12月31日没有在产品。Pane公司今年的费用


A．多分配
 $11 000

B．多分配
 $24 000

C．少分配
 $11 000

D．少分配
 $24 000

4.2.10　Elk公司年末的会计记录披露了以下信息：
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该公司少分配的费用为
 $133 000。基于此信息，Elk的销货成本应被报告为


A．$987 000

B．$1 213 100

C．$1 218 000

D．$1 253 000

4.2.11　Henry公司采用直接人工小时将制造费用分配给生产线，两年前公司对生产线进行广泛的创新和现代化改造，重新设计了生产工艺，购置了大量的自动化设备，并解雇了60%的非工会职工。下面哪些描述适合Henry公司的情形？



Ⅰ．公司的工厂制造费用比例可能增加



Ⅱ．使用直接人工小时作为分配基数似乎恰当



Ⅲ．公司将难以正确地计算人工差异



Ⅳ．公司应对经济下滑而需迅速降低成本的能力可能降低


A．Ⅰ、
 Ⅱ、
 Ⅲ、和
 Ⅳ

B．Ⅰ和
 Ⅳ

C．Ⅱ和
 Ⅳ

D．Ⅰ和
 Ⅲ

4.2.12　Jones税务公司有三家分部：合规部、税务筹划部和财务咨询部。基于下面列出的各分部的资料，采用哪一个分配基础来分配公司的共同费用会给财务咨询部经理带来最小的行为上的负面影响：
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A．收入


B．边际贡献


C．平均分摊


D．员工人数


4.2.13　Mack公司采用加权平均分步成本法。直接材料和加工成本在生产工序上均匀发生。10月份，发生了如下的成本：
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10月1日期初在产品为5 000件，价值
 $4 300，完工率20%。在10月份完工转出27 000件。月末存货3 000件，完工率50%。请问在10月份每件完工产品的加权平均成本是多少？


A．$3.51

B．$3.88

C．$3.99

D．$4.00

4.2.14　Krause化学公司有关产品Xyzine的12月份的数据如下：
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这个部门所有的材料均是开工时一次性投入，而加工成本则在生产工程中均匀发生。期初在产品存货的原材料和加工成本分别为
 $120和
 $180。12月份发生的原材料费用和加工费用分别为
 $540和
 $1 484。公司采用加权平均分步法计算产品成本，那么12月份期末在产品的原材料成本总计是多少？


A．$120

B．$72

C．$60

D．$36

4.2.15　Krause化学公司有关产品Xyzine的12月份的数据如下：



[image: 9787509565414_485_0954]





这个部门所有的材料均是开工时一次性投入，而加工成本则在生产工程中均匀发生。期初在产品存货的原材料和加工成本分别为
 $120和
 $180。12月份发生的原材料费用和加工费用分别为
 $540和
 $1 484。公司采用加权平均分步法计算产品成本，12月份分配给转到下一个部门产品的加工成本是多少？


A．$1 664

B．$1 600

C．$1 513

D．$1 484

4.2.16　Oste公司采用加权平均分步成本法来计算产品成本，10月份的成本和业务的资料如下：
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所有的材料在开工时一次投入，加工成本在生产期间均匀发生。通过和工厂职工交谈发现：平均而言，月末在产品存货的完工率为25%。假设没有发生废品，公司10月份的制造成本应该怎样分配？
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4.2.17　Waller公司采用加权平均分步成本系统。在生产shirms的过程中，需要添加两次材料B，当完工20%时，添加40%的B，当完工80%时，添加剩余的60%。季度末，有22 000个只完工50%的shirms。就材料B而言，期末在产shirms的约当产量为


A．4 400个


B．8 800个


C．11 000个


D．22 000个


4.2.18　San Jose公司采用加权平均分步法。所有材料在开工时一次性投入，加工成本在生产期间均匀发生。公司5月份新投产70 000件，期初、期末在产品存货资料见下：
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假设没有残次品，请问5月份用于成本分配的约当产量总计为多少？
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4.2.19　Colt公司采用加权平均分步成本法来处理生产一种化合物发生的成本。在生产过程中，当产品完工80%时投入材料B。当月期初在产品存货为20 000件，完工率90%。当月新投产70 000件，其中完工65 000件，没有发生废品损失。如果期末存货的完工率为60%，请问该月材料B该月的约当量总计是多少？


A．65 000件


B．70 000件


C．85 000件


D．90 000件


4.2.20　Krause化学公司有关产品Xyzine的12月份的数据如下：
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这个部门所有的材料均是开工时一次性投入，而加工成本则在生产工程中均匀发生。期初在产品存货的原材料和加工成本分别为
 $120和
 $180。12月份发生的原材料费用和加工费用分别为
 $540和
 $1 484。公司采用先进先出分步法计算产品成本，请问12月份用来计算加工成本的约当产量是多少？


A．110个


B．104个


C．100个


D．92个


4.2.21　Jones公司采用先进先出分步成本法来计算产品成本。公司8月份的资料如下：
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请问8月份加工成本的约当产量是多少件？


A．87 300

B．88 000

C．92 300

D．92 700

4.2.22　ABC化学公司有关产品XYZ的12月份的数据如下：
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这个部门所有的材料均是开工时一次性投入，而加工成本则在生产工程中均匀发生。期初在产品存货的原材料和加工成本分别为
 $120和
 $180。12月份发生的原材料费用和加工费用分别为
 $540和
 $1 484。那么在12月31日，对于某些成本，以下哪项是正确的？
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4.2.23　一家公司采用分步法计算产品成本，在产品完工60%时对其产品进行质检。如果公司期末的在产品存货完工率为80%，则该公司将会如何计算和处理其正常和非正常损失？


A．正常和非正常废品损失都要计进该期完工的好产品成本


B．正常和非正常废品损失应该计进期间费用


C．正常废品损失要计进该期完工的好产品成本，然而非正常废品损失要确认为一项损失


D．正常的废品损失要在该期完工的好产品和期末在产品之间进行分配，然而非正常损失确认为一项损失


4.2.24　当考虑正常和非正常损失时，分步成本法中对废品损失在理论上的最好会计处理方法是什么？


A．正常和非正常废品损失都应该计入一个单独的费用账户


B．正常的废品损失应该计进好产品的成本，非正常废品损失应该计进一个单独的费用账户


C．正常和非正常废品损失都应该计进好产品的成本


D．正常废品损失应该计进一个单独的费用账户，非正常废品损失应该计入好产品成本


4.2.25　Southwood公司采用分步成本法，制造完工时对其产品进行质检。6月30日检测发现6月份如下的信息：
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单位成本：原料
 $3.50；加工成本
 $6.00。请问公司将要转入产成品存货的件数及转入的相关成本？
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4.2.26　Kepler公司生产望远镜的镜片。因为Kepler只销售高品质的镜片，当期的正常废品为1 000件。期初Kepler的存货为2 200件，当期开工并完成的产量为4 000件。期末的存货量为1 500件，转出的量为3 000件。当期Kepler的非正常废品数量为


A．700个


B．1 000个


C．1 700个


D．3 200个


4.2.27　Juniper公司在其工厂内使用加权平均分步成本系统。产品从装配部门转移至完工部门，最后送至存货。完工部门会对产品进行两次检验。在产品完工30%时会进行第一次检验，第二次会在全部完工时进行。以下是7月份完工部门的数据：
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7月份期初没有在产品库存。Juniper公司确认了废品数量并在生产报告上记录了所有的废品成本。那么7月份用于分配成本的约当产量为


A．74 000

B．74 150

C．74 600

D．74 750

4.2.28　在采用作业成本法时，下面哪一部门的作业所发生的制造费用，将会采用机器小时作为成本动因把费用分配至产品？


A．工厂职工餐厅


B．设备调整


C．材料装卸


D．机器人喷漆


4.2.29　某公司正在考虑采用作业成本法和作业管理法，则：


A．应该重点关注制造性质的作业，而不要在辅助性质的职能部门施行


B．这家公司很可能发现在市场上缺乏软件来辅助相关的记录职能


C．通常公司可能会对发生成本的原因有更深刻的理解


D．和比较传统的会计方法相比，公司可能会使用更少的成本库


4.2.30　下列各项看来都可能在作业成本法中用作分配基数，但有一项不能用。这不能用的一项是：


A．生产产品耗用材料的种类


B．生产产品耗用材料的件数


C．产品所耗用材料的供应商数量


D．生产产品耗用的材料成本


4.2.31　一家公司有5个部门，对于高度多元化的经营采用整厂分配率。该公司正在研究采用部门分配率来分配费用和采用作业成本法的可能性。以下哪种方法可能会产生更多的成本分配基础和更为精确的成本结果？
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4.2.32　请问在成本分配的准确性方面而言，最重要的条件是什么？


A．采用单一的分配方法


B．分配固定、变动成本采用一样的分配基础


C．采用同质性的成本库


D．采用每一成本库采用多种动因


4.2.33　Young公司正在考虑3种将制造费用分配给产品的方法。该公司使用整厂分配率法、部门分配率法或作业成本法。Young公司生产多种产品，而且不是所有的产品都需要在5个部门中进行加工。该公司无论选择何种分配方法，以下哪种情形会使第一年的净收益相同？


A．所有生产成本接近预算值


B．销售组合与预计组合一致


C．所有的制造费用都是固定的


D．期末存货余额为零


4.2.34　Pelder公司生产两种类型的建筑用工程诊断设备，X光和超声波。这两种设备虽然采用不同的技术，但它们由公司的同一家工厂生产。公司通过加总直接材料、直接人工和制造费用（根据直接人工小分配）已经计算出这两种产品的制造成本。该工厂有三个辅助部门支持生产此两种产品的单一生产线。这些部门预算的间接费用开支见下：
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公司在此期间预算的制造作业及其成本如下：
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请问采用作业成本法来计算一件超声波设备的预算成本是多少？


A．$225

B．$264

C．$293

D．$305

4.2.35　Chocolate Baker公司专门从事巧克力烘烤食品。公司长期以来通过比较收入和销货成本对产品的盈利能力进行评估。但是公司新上任的会计师Barry White想采用作业成本法来考量送货人员的成本。下面是公司两种主要产品的作业和成本资料：
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若公司采用作业成本法，则下面哪一项的表述是正确的？


A．松饼的利润会高出
 $2 000

B．酪饼的利润会高出
 $75

C．松饼的利润会高出
 $1 925

D．松饼的销售利润率更高，因此更具有优势


4.2.36　Atmel公司产销两种产品。这些产品的资料如下所见：
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预算机器小时总计为100 000。预算的制造费用见下：
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公司若采用作业成本法，请问每件A产品的订单接收成本是多少？


A．$3.75

B．$10.75

C．$19.50

D．$28.13

4.2.37　Atmel公司产销两种产品。这些产品的资料如下所示：
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预算机器小时总计为100 000。预算的制造费用如下：
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工程成本的成本动因是每条产品线生产订单数。若采用作业成本法，则每件B产品工程成本是多少？


A．$4.00

B．$10.00

C．$15.00

D．$29.25

4.2.38　Claremont公司被要求对其从
 1997-2000年生产和销售的某个产品进行盈利能力的评估。该产品从销售之日起有1年的质保期。以下是在财务记录上的信息：
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该产品的生命周期成本为


A．$10 000 000

B．$12 000 000

C．$12 200 000

D．$12 300 000

4.2.39　ABC公司将在第1年引入一款使用寿命预计为三年的新产品。该公司预计每年销售100 000件产品。估算成本如下：
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如果该公司采用生命周期成本法来为其新产品定价，并且希望在成本的基础上有10%的加成，则第3年的单位售价应为


A．$13.20

B．$12.21

C．$11.66

D．$9.90


4.3　间接成本


4.3.1　把共同成本在联产品间分配的主要目的是什么？


A．确定副产品的售价


B．确定联产品中的某一项产品是否还要继续生产


C．计算预算的共同成本与实际的共同成本之间的差异


D．为了编制财务报告，要计算各项联产品的存货成本


4.3.2　人们主要靠下面哪一项来区分联产品和副产品？


A．历史成本


B．主要成本


C．市场价值


D．残料价值


4.3.3　在生产流程中产生了联副产品时，区分联产品和副产品的主要因素是什么？


A．各项产品的相对总售价


B．各项产品的相对总量


C．各项产品销售的相对难易程度


D．分配联合成本所使用的会计方法


4.3.4　下面哪一个方法不是用来把联合成本分配至联产品的？


A．实物计量法


B．可实现净值法


C．可分属生产成本法


D．售价总额法


4.3.5　ABC公司生产几款源于联合流程并在分离点进行分离的产品。以下哪种联合成本分配方法分配到每款可分离产品的单位成本都相同？


A．可实现净值法


B．分离点销售价值法


C．实物数量法


D．固定毛利率法


4.3.6　Tucariz公司把DUO加工成两种联产品，Big和Mini。购买1 000加仑的Duo要花
 $2 000。把1 000加仑加工成800加仑的Big和200加仑的Mini要花费
 $3 000的加工成本。Big和Mini的单价分别是
 $9/加仑和
 $4/加仑。若再花费
 $1 000的额外加工成本，可以把Big这一部分联产品加工成600加仑的
 Giant, Giant的单价为
 $17/加仑。如果采用可实现净值法来把成本分配至联产品，请问生产Giant的总成本将是多少？


A．$5 600

B．$5 564

C．$5 520

D．$4 600

4.3.7　Tucariz公司把DUO加工成两种联产品，Big和Mini。购买1 000加仑的Duo要花
 $2 000。把1 000加仑加工成800加仑的Big和200加仑的Mini要花费
 $3 000的加工成本。Big和Mini的单价分别是
 $9/加仑和
 $4/加仑。若果采用分离点销售值法把联合成本分配至最终产品，请问生产每加仑的Big的成本是多少？（数值近似到美分）


A．$5.63/加仑


B．$5.00/加仑


C．$4.50/加仑


D．$3.38/加仑


4.3.8　Tempo公司在一道联合工序上生产三种产品。因为在分离点任何一种产品都没有市价，三种产品需进一步加工后才能出售。每批的联合成本为
 $315 000。其他信息如下所示：
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若公司采用可实现净值法来分配联合成本，则会分配多少联合成本至每件C产品？


A．$2.10

B．$2.65

C．$3.15

D．$3.78

4.3.9　ABC公司通过联合生产的模式生产了3种产品，总的联合生产成本为
 $93 000。在这3种产品中，X和Y为联合产品，其售价分别为
 $4/个和
 $10/个；Z是副产品，售价为
 $1/个。在分离点，X、Y和Z的产量分别为：10 000个，5 000个和3000个。如果ABC公司把产品Z确定为存货，那么在分离点销售价值法下，分配给X的联合成本应为


A．$36 000

B．$40 000

C．$41 333

D．$50 000

4.3.10　ABC公司通过联合生产的模式生产了3种产品，总的联合生产成本为
 $93 000。在这3中产品中，X和Y为联合产品，其售价分别为
 $4/个和
 $10/个；Z是副产品，售价为
 $1/个。在分离点，X、Y和Z的产量分别为：10 000个，5 000个和3000个。如果ABC公司不把产品Z确定为存货，那么在分离点销售价值法下，分配给X的联合成本应为


A．$36 000

B．$40 000

C．$41 333

D．$50 000

4.3.11　ABC公司使用一道联合制造工序生产两种产品，X和Y。在这道联合工序上花费
 $20 000的成本，每批可产出中间产品S5 000磅。每批X使用60%的
 S,且发生可分成本
 $10 000，产出的3 000磅X以
 $10/磅出售。剩余的S用于生产Y，每批可分的成本为
 $12 000,每批产2 000磅Y以
 $12/磅出售。公司采用可实现净值法分配联合材料成本。公司正在争论是不是应该再花
 $4 000的成本把Y进一步加工成一种新产品Z，以
 $15/磅出售。若决定生产Z，则利润会增加多少？


A．$2 000

B．$5 760

C．$14 000

D．$26 000

4.3.12　ROX公司管理层希望鼓励其他所有部门，当情势需要时，要把法律部利用起来。为此，法律部发生的成本应该：


A．按照耗用时间的实际成本，分配给使用其服务的部门


B．按照实际耗时的预算成本，分配给使用其服务的部门


C．根据提供的各种服务类型发生的成本，分配给使用其服务的部门


D．计作公司的一项费用


4.3.13　Boston家具公司生产几种钢质的产品。公司有三个生产部门：锻造部、组装部和精整加工部。辅助部门包括：维修部、材料装卸部和设计部。目前公司并未把辅助部门发生的成本分配至生产部门。公司新来的成本会计员John Baker认为应该算出各辅助部门的分配率，并按照提供服务的量计进生产部门。若公司采用此新法，生产部门的经理们最不可能：


A．要求过多的服务


B．取代过时和无效的制度


C．抑制必要服务的使用


D．更加积极的控制成本


4.3.14　Cotton公司有两个辅助部门和三个经营部门。在把辅助部门的成本向经营部门分配的过程中，三种方法（直接法、阶梯分配法和交互分配法）中哪些方法将会使得无论辅助部门之间成本分配的顺序如何，分到每一经营部门的辅助部门成本都不会发生改变？


A．只有直接法和交互分配法


B．只有阶梯分配法和交互分配法


C．只有直接法和阶梯分配法


D．只有直接法


4.3.15　Render公司有四个辅助部门，分别是维修、电力、人力资源和法律部门，以及三个经营部门。辅助部门为经营部门提供服务，他们相互之间也提供服务。下面哪一种辅助部门成本分配方法能最好地识别出辅助部门之间互相提供的服务？


A．直接法


B．双重比率分配法


C．阶梯分配法


D．交互分配法


4.3.16　Wilcox公司有两个辅助部门，信息系统部和人事部；两个制造部门，机加工部和组装部。辅助部门之间互相提供服务以及为生产部门提供服务。公司经研究发现，人事部提供服务的部门数量多于信息系统部。若公司采用交互分配法，则将会出现下面那一种情形？


A．组装部门的成本分配到信息系统部和人事部


B．信息系统部的成本分配到制造部以及制造部的成本分配到组装部


C．人事部的成本只分配给信息系统部


D．信息系统部的成本分配给人事部、制造部和组装部


4.3.17　Wilcox公司有两个辅助部门，信息系统部和人事部；两个制造部门，机加工部和组装部。辅助部门之间互相提供服务以及为生产部门提供服务。公司经研究发现，人事部提供服务的部门数量远远多于信息系统部。若公司采用顺序分配法，则下面哪一种情形将不会出现？


A．人事部的部分成本将会分配给信息系统部


B．信息系统部的部分成本将会分配给人事部


C．人事部的部分成本将会分配给组装部


D．人事部的部分成本将会分配给组装部和机加工部


4.3.18　Wilcox公司有两个辅助部门，信息系统部和人事部；两个制造部门，机加工部和组装部。辅助部门向生产部门提供服务，但是它们相互也提供服务。公司经研究发现，人事部提供服务的数量远远多于信息系统部。若公司采用直接分配法分配辅助部门成本，则下面哪一种情形将会发生？


A．人事部的部分成本将会分配至信息系统部


B．制造部的部门成本将会分配至信息系统部


C．信息系统部的部分成本将会分配至组装部


D．组装部的部分成本将会分配至机加工部


4.3.19　Logo公司有两个数据服务部门（系统部和设施部）向三个生产部门提供服务（机加工部、组装部和精整部）。系统部的间接成本按电脑使用小时来向其他部门分配；设施部的间接成本按占用的平方面积（以千平方米来表示）来分配。Logo公司的其他资料如下：
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若公司采用直接分配法分配辅助部门成本，请问分配系统部的间接费用时分母是多少小时？


A．1 200小时


B．8 100小时


C．9 000小时


D．9 300小时


4.3.20　Logo公司有两个数据服务部门（系统部和设施部）向三个生产部门提供服务（机加工部、组装部和精整部）。系统部的间接成本按电脑使用小时来向其他部门分配；设施部的间接成本按占用的平方面积（以平方千米来表示）来分配。Logo公司的其他资料如下：
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Logo公司采用阶梯法分配辅助部门的成本，从系统部开始。请问系统部分配到设备部和设备部分配到机器部的间接成本分别是多少？
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4.3.21　Adam公司从事电脑桌的生产制造，该公司下一年度预算的间接制造费用信息如下：
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若Adam公司采用顺序法，从维修部开始把辅助部门发生的成本分配至生产部门。则分配到机器部门的间接费用总计是多少？（结果近似到美元）


A．$415 526

B．$422 750

C．$442 053

D．$445 000

4.3.22　Adam公司从事电脑桌的生产制造，该公司下一年度预算的间接制造费用信息如下：
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若Adam公司采用直接分配法将辅助部门的成本分配至生产部门，则分至制机器的间接成本将是多少？（结果近似到美元）


A．$418 000

B．$422 750

C．$442 053

D．$445 000

4.3.23　当把成本从一个部门分配给另一个部门时，可能采用双重比率成本分配法。请问这种方法在何种情况下最有效？


A．要分配两个或两个以上的成本库的成本


B．要分配两个或两个以上的部门的成本


C．生产的产品在两种或两种以上


D．成本可以划分为固定成本和变动成本


4.3.24　ABC公司的财务总监要求预测7月份生产物料的成本，7月份预计的产量为470 000个。ABC的预算分析已经采集了过去3个月的实际数据：
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使用高低点法构建成本预测等式，并预测7月份所需的生产物料成本


A．$652 500

B．$681 500

C．$749 180

D．$752 060


4.4　供应链管理


4.4.1　Starr公司使用物料需求计划，并根据以下的产品结构树进行生产。Starr刚收到一个生产100个X的订单。该公司现有20个X、100个B和50个E。Starr必须购买多少E才能完成该订单？
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A．1 000

B．830

C．800

D．550

4.4.2　Presario公司新近安装了适时制生产和采购系统。如果Presario的经验与其他企业相似，则Presario可能会


A．减少与之合作的供应商数量


B．增加每次原材料订单的规模


C．增加产成品库存的投资额


D．更少地依赖于作为生产触发机制的销售订单


4.4.3　适时制（JIT）生产又被称为


A．改善


B．精益生产


C．作业管理法


D．倒退成本法


4.4.4　就适时制和传统方式而言，以下哪项不是正确的比较方式？
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4.4.5　根据约束理论，以下所有作业都能缓解经营瓶颈的问题，除了


A．剔除瓶颈作业上的闲置时间


B．减少瓶颈作业的安装调试时间


C．将不必在瓶颈设备上加工的产出转移至非瓶颈设备


D．提升非瓶颈设备运行的效率


4.4.6　约束理论中3个基本计量指标为


A．毛利率（或毛利），资产回报率和总销售额


B．约束因素的数量，非约束因素的数量和经营杠杆


C．产量（或产量贡献），存货（或投资）和经营费用


D．单位固定制造费用，单位固定一般费用和单位毛利率（或毛利）


4.4.7　当产品的需求超过了企业的产能时，以下哪项是管理者最先需要采取的措施？


A．投入资金消除瓶颈


B．将焦点集中于识别约束因素


C．调整经营的产量贡献


D．采用作业管理法来解决该问题


4.4.8　Antlers公司只生产一种产品，销售单价为
 $150。产品需要在切割部门和抛光部门加工，这些部门的附加资料如下所述：
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当前的生产率就是全年的预算率，直接劳动员工的收入为
 $20/小时，公司实现不解雇政策，采用约束理论，单位产品的产出贡献金额为


A．$90.00

B．$76.67

C．$46.67

D．$26.67

4.4.9　ABC公司目前只生产一种产品，全年的销量为4 800个。该产品有4道加工工序，每道工序的加工时间如下所示：
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由于目前无法调整产能，每道工序每周可以提供的工时只有40个小时。ABC全年的工作时间为50周。ABC公司目前是在每道工序完工之后进行质检，返工率为8%。质检部发现，有75%的的质量问题出现在工序A。因此，工程部建议投资
 $50 000更新相关的设备，这可以使工序B用2分钟来完成原来工序A需要花5分钟才能完成的工作，而且整个工序的耗时可以减少3分钟。基于上述信息，ABC目前最应


A．对所有工序行改造


B．采纳工程部门的建议，采购新设备


C．减少工序A的准备时间


D．在工序B之前就进行检验并尽早发现不合格品，提高该工序的生产品质


4.4.10　在确定下一年度的费用分配率时，公司希望关注的是产能而非对于产品的需求。为了计算出一个合理的分配率，基准产能水平应基于


A．实际产能


B．最大产能


C．正常产能


D．主预算（预期年）产能


Nash公司预算的固定制造费用为每月
 $100 000。该公司使用吸收成本编制对外和对内的财务报告。公司使用不同的基准产能来计算用于4月份成本分配的预算费用分配率，具体的数据如下所示：
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4.4.11　在计算固定费用分配率时，对于基准产能的选择会对收益报告产生重大的影响。以下哪项称述是正确的，如果Nash公司期初存货为零，产量大于销量，且任何差异直接对销货成本进行调整？


A．如果与主预算产能相比较，将实际产能作为基础水平产能会产生更低的收益


B．如果与其他任何产能相比较，将正常产能作为基准水平产能会产生更低的收益


C．如果与理论产能相比较，将主预算产能作为基准水平产能会产生更低的收益


D．如果与正常产能相比较，将实际产能作为基准水平产能会产生更低收益



4.5　业务流程改进


4.5.1　以下哪项是合理的价值链顺序？


A．研发、营销和客服


B．生产、营销和生产设计


C．生产设计、分销和营销


D．研发、客服和分销


4.5.2　每一家公司都想编制两套财务报表。传统的财务报表应该与价值链财务报表保持一致。顾客服务成本在两套财务报表中如何处理？
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4.5.3　考虑以下的制造作业



Ⅰ．木质家具最后的安装



Ⅱ．将完工的产品转移至产成品仓库



Ⅲ．给刚完工的汽车上漆



Ⅳ．为新一轮次的生产调试设备


V．对次品进行返工使之达到应有的质量标准



可以被划归为增值作业的是


A．Ⅱ、
 Ⅲ、
 Ⅳ和
 V

B．Ⅰ、
 Ⅳ和
 V

C．Ⅰ、
 Ⅲ和
 V

D．Ⅰ和
 Ⅲ

4.5.4　Retail Partners公司经营着8家连锁折扣店，该公司正在寻求通过流程再造和电子数据交换系统来降低其采购作业的成本。以下哪项标杆技术对该公司目前所面临的问题合理的？



Ⅰ．对Retail Partner每家折扣店的采购成本和实务进行比较以此来识别出企业内部的最佳实践



Ⅱ．将Retail Partner的业务与另一家零售商Discount City的业务进行比较，后者在业内被认为是最佳的实践者



Ⅲ．将Retail Partner的业务与Capital航空公司的业务进行比较，后者在航空业内被认为是最佳的实践者



Ⅳ．对零售业协会关于电子数据交换成功应用的出版物进行仔细研究


A．Ⅱ和
 Ⅳ

B．Ⅰ和
 Ⅱ

C．Ⅰ和
 Ⅳ

D．Ⅰ、
 Ⅱ、
 Ⅲ和
 Ⅳ

4.5.5　就管理会计师的立场来说，以下哪项是业务流程再造主要的缺点？


A．从很多程度上来说，流程再造关注于短期业绩


B．流程再造通常会减少对于中央数据库的使用


C．内控机制经常会被调整


D．流程再造需要大力维护保留系统


4.5.6　在产品质量成本体系中，次品、返工和设备调整的成本被划归为


A．外部差错成本


B．内部差错成本


C．预防成本


D．鉴定成本


4.5.7　在核算质量成本时，对购买进来的原材料进行质检发生的成本应该归为：


A．预防成本


B．评估成本


C．内部失败成本


D．外部失败成本


4.5.8　在核算质量成本时，下面哪一项可以归为评估成本？


A．返工成本


B．产品测试成本


C．保修成本


D．设备维修成本


4.5.9　下面哪一项和外部失败成本不相关？


A．销售和顾客的流失


B．保修责任


C．产品质量诉讼


D．产品现场测试


4.5.10　在评估某家企业的质量成本时，请问下面哪一项可以归为内部失败成本？


A．返工次品发生的成本


B．检验成品发生的成本


C．保修成本


D．产品测试


4.5.11　Leese公司最近这一会计年度中，质量方面的财务数据如下：
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请问公司该年质量成本报告上列示的预防成本总额应该是多少？


A．$390 000

B．$450 000

C．$690 000

D．$755 000


练习题答案



4.1　成本的计量
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4.2　成本系统
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4.3　间接成本
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4.4　供应链管理
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4.5　业务流程改进
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第5章　内部控制



“兴一利而生一弊”，在企业实现其既定目标的进程中，必定有无处不在的风险伴随其左右。然而，真正让我们遗憾的是，人类尚无一项有效的管理措施可以彻底地兴利除弊，即杜绝风险的存在。因此，管理会计师只有通过有效的内部控制和内部审计来为企业的运营提供合理的保证。

本章涉及的主要内容包括：

•内部控制

•《反海外腐败法》和《萨班斯法案》

•内部审计

•信息系统安全




5.1　治理、风险与合规



5.1.1　内部控制的定义


我们为什么要进行内部控制？因为我们有组织（organization）；在一定的时间段内，我们都是有组织的人。在管理学中，组织有很多种定义，有人说是系统，有人讲是结构，还有人认定为是一种安排。撇开所有的差异，组织的核心特征就是有一个既定的目标；目标是组织存在的前提和意义，没有目标或是无法实现目标，组织就会瓦解。内部控制就是为了组织实现其目标提供必要的支持和保证。

内部控制作为一个审计词汇最早是由美国注册协会在1936年颁布的《注册会计师对财务报表的审查》中提出的：注册会计师在制定审计程序时，应考虑的一个重要因素是审查企业的内部牵制和控制，企业的会计制度和内部控制越好，财务报表需要测试的范围就越小。根据这段文字表述，我们可以发现，内部控制最早被用于界定财报审计的测试范围。1992年，美国“反对虚假财务报告委员会”下属的发起人委员会（Committee of Sponsoring Organizations of theTreadway Commission, COSO）颁布了《内部控制——整合框架》（Internal Control－Integrated Framework）（以下简称《内控框架》）。1994年，COSO对《内部框架》进行了修订。此后，该文献成为指导全球内部控制最权威的行动指南。2004年，为了应对《内控框架》自身存在的一些问题，2001年之后一连串曝光的财务丑闻及其之后颁布的《萨班斯法案》（The Sarbanes-Oxley Act of 2002, SOX），COSO于2004年在《内部框架》的基础之上发布了《企业风险管理——整合框架》（Enterprise Risk Management－Integrated Framework）（以下简称《风险管理框架》）。《风险管理框架》的出台意味着，内部控制已然成为企业管理不可或缺的重要构成部分。

在《内控框架》中，COSO将内部控制（Internal control）定义为，一个受到董事会、经理层和其他人员影响的过程；该过程旨在为实现以下三类目标提供合理保证：

（1）经营的效果和效率（effectiveness and efficiency of operations）。企业的基本经营目标，包括业绩、赢利指标和资源保护。

（2）财务报告的可靠性（reliability of financial reporting）。与编制可靠的公开财务报表相关，包括中期和简略财务报表以及从这些财务报表中摘出的数据（如利润分配数据）。

（3）对于适用法律法规的遵守（compliance with applicable laws and regulations）。企业经营必须符合相关的法律法规。

除了上述由COSO列示的3个目标之外，内部控制系统应确保企业资产的安全（safeguarding of assets）和企业目标的实现（accomplishment of organizational goal）。这5项内容分别通过两种控制系统来实现；会计控制（accounting control）针对于资产的安全和财务报告的可靠性；管理控制（administrative control）关注的是运营的效果和效率、对于法律法规的遵守和企业目标的实现。

COSO的内部控制定义反映了以下基本概念：

（1）内部控制是一个过程。作为一种过程，内部控制只是实现企业目标的手段，而非目的本身。

（2）内部控制是人的活动。内部控制不只是手册和图表，更是涉及企业全体员工的人的行为；员工不仅会被内部控制影响，还会影响到内部控制。

（3）内部控制只能为目标的实现提供合理保证（reasonable assurance），而非绝对保证（absolute assurance）。合理保证意味着，内部控制不能百分之百地保证企业目标的实现。这主要是因为：①人可能在决策和落实决策上出现失误；②合谋（collusion）会瓦解内部控制的有效性；③管理者本身会凌驾于内部控制体系之上；④内部控制的建立和维护应符合成本收益原则。


例题解析5.1.1
 　隐含在内部会计控制中的基本概念包括下列两项


•控制系统的成本不应超过控制系统所能带来的效益


•控制步骤的总体影响不应阻碍企业的运作效率



下列哪项内部会计控制确认了上述两个因素


A．有限性


B．管理层的责任


C．数据处理的方法


D．合理保证



题解：
 合理保证的判断，选D。


•内部控制只能提供合理保证而非绝对保证。这是因为，人的决策和执行会出现失误，人员的合谋会瓦解内部控制的作用，管理者会凌驾于内部控制体系之上，内部控制体系应考虑成本收益原则。


•控制步骤不能影响运营的效率（内部控制的目标）亦属于成本收益原则。



5.1.2　COSO的内部控制模型


如前所述，COSO颁布的《内部控制——整合框架》是企业内部控制的实务指南，因此，我们接下来就用较大的篇幅来了解《内部框架》的核心内容。

《内部框架》通过一个正方体（3-dementional matrix）来展现内部控制的核心内容。正方体的顶部为内部控制的3大目标，其具体的内容已经在上段中表述；正方体的正面为内部控制的5大要素，它们互为关联，源于企业的运营模式，又融合于其中；正方体的侧面代表着组织的层级。接下来，我们将重点介绍内部控制5个要素的构成和作用（图5-1
 ）。
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图5-1




5.1.1.1　控制环境

控制环境（control environment）不仅是其他4个内部控制要素的基础，而且还影响着3个目标的实现及其整个组织的运行。我们可以把“控制环境”比喻为内部控制的“宏观环境”，它体现了企业中群体对于内部控制的态度、意识和行为。COSO的《内控框架》认为控制环境有7个因素构成。

（1）诚信和道德观。企业的诚信（integrity）和道德观（ethical value）是构成控制环境的基本因素，它影响着对于其他内部控制要素的设计、管理和监督。诚信是企业所有道德行为的前提条件，而企业强大的道德氛围对于公司政策和控制系统又起着极其重要的影响。如果企业建立了一套强有力的行为规范并有效地遵守的话，那么所有的利益相关者都会认为该企业有一套良好的价值体系。

符合伦理规范的行为和管理诚信是企业文化（corporate culture）的产物。企业文化包括了道德和行为的标准，以及如何将它们传递给员工并在实践中使之得到强化。此外，企业文化还确定了哪些事情会最终发生，哪些规则会被遵循、违反或是忽略。企业的管理高层在企业文化的形成上起到了至关重要的作用；特别是企业中的首席执行官，他在整体上确定了能够影响控制环境所有因素的高层基调（tone at the top），即企业的道德环境（ethical climate）。

（2）对胜任能力的承诺。对胜任能力的承诺（commitment to competence）意味着，企业的管理者应该在成本与收益的基础上，为每个工作岗位都配备具有相应知识和技能的人员。我们可以合理地设想一个场景：如果一家企业大量的职位是被缺乏必要技能的人员充斥着，那么该企业的控制环境一定会被严重地弱化。因此，管理层必须明确各项职位所需的技能要求，并将这些要求转化为必要的知识和技能。同时，还应将适当人员安排在适当的岗位上并给予充分的培训，以此来达到COSO控制环境的要求。

（3）董事会或审计委员会。企业的控制环境和高层基调在很大程度会受到董事会及其审计委员会的影响。对于一个有着内部控制理念和相应知识的董事会（board of directors）而言，如果他们能积极参与企业的内部控制活动，那么他们就能充分地行使必要的治理和监督职能，而这对于有效的内部控制是至关重要的。此外，为了对管理层的行为进行有效的问责，在董事会中引入外部独立董事也是十分必要的。

根据《萨班斯法案》的定义，审计委员会（audit committee）是由证券发行方的董事会建立的并由董事会成员组织的委员会，其目的是在于监督证券发行方的会计和财务报告及其财务报告的审计。在董事会的授权下，审计委员会负责企业内部的会计控制，及其财务报告的可靠性。而在审计委员会的授权下，内部审计师会评估管理层的经营是否有助于促进有效的内部控制，诚信和道德观是否被充分理解等。

（4）管理哲学和经营风格。管理哲学（management's philosophy）和经营风格（operating style）影响着管理者的经营方式，自然也会触及到管理层对于风险的态度及其承受风险的限度。不同的管理者有着不同的风险容量（risk appetites），可能会选择不同应对风险的方法；一家采取激进政策的企业，其控制环境和会计政策可能与“谨慎”二字的关系不大，而且管理层往往还会凌驾于企业的内部控制制度之上。

（5）组织结构。组织结构（organizational structure）为企业的运营提供了一个构架，它定义了关键运营领域内的权责分工及其相应的报告途径。无论何种类型的企业都需要在该架构内有序且高效地开展实现既定战略目标的活动，如计划、组织、领导和控制等。我们可以想象，一个松散的组织结构必定会导致在内部控制系统中出现严重的缺陷，而后者又促使企业陷入无序和低效率。这样的恶性循环会最终瓦解企业整体的内部控制系统。

（6）权责分配。权责分配（assignment of authority and responsibility）涉及经营活动的权责分配，报告关系和授权协议的确立。分权或授权（empowerment）意味着将一些业务的决策权力让渡给那些从事日常运营的人员，而权责分配主要是为了在一定的权限内，激励个人和团队提出并解决问题。权责分配的挑战在于如何将授权限制在一定范围之内；该范围的上限就是企业目标的实现。这就要求在利益与风险之间进行必要的权衡，将风险控制在企业可以承受的范围之内。

（7）人力资源政策和措施。企业的诚信度、道德标准和对岗位技能与知识的要求都是通过企业的人力资源政策和措施（human resources policies and practices）传递给员工的。这些措施往往与雇佣、指导、培训、评估、咨询、升迁、薪资和矫正等行为密切相关。比如，招聘不仅符合岗位要求而且能符合诚信价值观的员工，给予员工必要的职业技能和职业规范的培训，对于符合要求的员工实施适当的升迁，通过具有竞争力的薪资计划来促进和加强优秀的行为等。这些都显示了企业对于个人能力和道德行为的青睐。

5.1.1.2　风险评估

风险就像空气一样无处不在，没有风险的世界是一个平庸的世界。所有企业及其企业内部的每个部门都时刻面临着风险，而且没有一个实际的办法可以彻底消除风险，因此，管理层必须对风险进行有效的评估和积极的管理，力争将风险保持在企业可承受的范围之内。在风险评估的过程中，管理者需要通过识别和分析那些会对企业目标实现产生负面影响的风险，并以此作为管理风险的基础。

（1）风险识别。风险识别（risk identification）是一项综合且重复的过程。在这个过程中，管理层需要从企业层面（entity-wide level）和作业层面（activity level）来考察可能会对企业产生消极影响的事项。此外，在每个层面中，还需要充分考虑外部因素（external factors）和内部因素（internal factors）。

（2）风险的类型。在内部控制中，风险被界定为对企业目标的实现可能会产生负面影响的事件（event），或是出现损失的可能性。在审计工作中，我们一般将风险划分成3种不同的类型：

①固有风险（inherent risk, IR）。在内部控制体系缺失的情况下，财务报告中出现重大错报（material misstatement）的可能性，它内在于企业经营的活动中。产生固有风险的原因包括：过程的复杂性，例如养老金费用核算出错的机率远大于折旧费用；资产的属性，比如零售企业中的现金更容易被挪用或是偷盗；外部环境的变化，比如经济衰退会使企业的应收账款中坏账的比例上升。

②控制风险（control risk, CR）。内部控制系统可能无法预防或发现的重大错报。这意味着，此时的内部控制系统对于该负面事件的监控是失效的。

③检查（失侦）风险（detection risk, DR）。审计证据亦未能发现的重大错报。产生检查风险的原因是在于，审计师不可能核查被审计单位的所有交易事项，或是审计师采用了不适当的审计程序等。

上述这3种风险构成了可接受的审计风险（acceptable audit risk, AAR），即在出具了无保留意见（unqualified opinion）之后，审计师对于依然出现重大错报的可接受程度。较低的可接受审计风险意味着，审计师希望确保在已经过审计的财务报告中没有重大的错报；0意味着可以完全确保，100%代表着完全不能确保。审计风险与上述3种风险之间的关系如下所示：
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在既定的可接受审计风险下，如果固有风险和控制风险很高，则必须通过扩大审计范围和收集更多的审计证据来降低检查风险。除了这3者之外，审计风险还受制于被审计机构管理层的诚信度、财报使用者的数量和被审计机构财务状况；若被审机构管理层的诚信度和财务状况越差，财报使用者越多，可接受审计风险则越低。

（3）风险分析。在识别了企业的风险之后，我们需要对现存的风险进行分析，以此来确定它们对于企业的影响。在风险分析（risk analysis）中，我们必须要从2个维度去考察风险对于企业的影响：

风险的重要性（significance）。一旦可能的风险变成现实，其绝对意义上的损失。

风险的可能性（likelihood）。可能的风险变成现实的机率。

我们通常将上述2项相乘，以期望值的形式来判断某项风险对于企业的影响。对企业不会产生重大影响且发生机率较低的风险而言，企业通常无须过度关注此类风险，即下面表格中的“小、低”组合；相反，那些发生机率大且影响又大的风险是企业需要特别关注的，即“大、高”组合（表5-1
 ）。



表5-1
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5.1.1.3　控制活动

识别和分析风险的目的就是为了控制它们，因此，COSO模型的第3个要素便是控制活动（control activities），即人员需要执行的政策和步骤，它们用以保证管理层设定的风险管理措施得以切实执行。

（1）控制活动的方法。

①职责分离。作为内部控制中最有效的控制活动，职责分离（segregation of duties）是通过将一些具有利益相关性的重要职责交由不同的人地执行，或是一个人不能同时承担两个具有利益相关性的工作，以此来降低舞弊行为和风险。一般意义上来讲，企业至少要对以下4个职能进行职责分离：

a．授权（authorization）。所有交易事项都必须经过相应管理层的授权。这意味着，交易行为本身是合法的。

b．簿记（bookkeeping）。所有的交易事项必须有相应的会计记录。

c．资产监管（custody of assets）。对企业所持有的资产或是用于交易的资产进行实际的控制（physical control）。

d．定期核对（periodic reconciliation）。定期对实有的资产数量与记录的资产数量进行核对（图5-2
 ）。
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图5-2




对上述的4个职能进行独立的划分意味着，授权的人不能进行记录，记录的人不能进行监管，核对的人不能进行记录。上图中的虚线代表了，从职责分离的角度来看，这4项职能必须是互斥的。

为了能更好地理解职责分离，我们来设想一个场景：Marshal在ABC公司的仓库中同时负责保管和记录工作。但是由于同时负责保管和记录给Marshal提供“监守自盗”的可能性（这里只是说可能性，并没有实际的行为发生），因此，根据职责分离的原则，为了降低ABC公司在仓储运营中的风险，其内部审计部门建议，可以由Marshal继续负责保管，而由Sophia来承担记录的工作。对此，我们可以进行一下简要的分析：

a．成本效益。内部审计部门的建议一定是一个低效率的决策，因为原本1个人可以干的活，非要拆分给2个人；就拆分本身而言是不符合成本—收益原则的，虽然它在很大程度上降低了Marshal成为小人的机率。因此，虽然从效果上来看，职责分离都会优于其他的控制措施，但是它也是最费钱的一项措施。

b．消极举措。在我们的场景中，Marshal事实上还没有过任何挪用或是偷盗存货的行为，而且我们还可以补充一个条件：Marshal的人性还不曾有很大幅度的堕落。然而，过去的事实“还”并不能确保未来一定有“不会”的出现。这种行为充分地体现了“人性本恶”的内在逻辑；Marshal不下手只是因为现在仓库里的东西不值钱罢了。所以为了尽可能遏制恶的本性，ABC公司只能减少他的职能，以一种消极的方式来降低企业的风险。事实上，那种“积极的方式”，比如通过教育的方式让Marshal在内心里主动地建立起绝不拿企业一针一线的思想，很有可能是无效的。因为我们可以设想，如果Marshal保管和记录的是钻石呢？

c．对抗措施。其实职责分离也未必就能一劳永逸地降低其仓储的风险，因为Marshal和Sophia可以通过合谋（collusion）的方式轻而易举且彻底地瓦解掉职责分离的控制作用。

②适当的授权。有效的内部控制体系必须以授权作为起点，即对每项交易都应当有适当的授权（proper authorization）。企业的股东通过选举的方式授权董事会选择企业的管理层，然后由董事会授权管理层负责企业的整体运营，并以此逐级往下类推，最终授权涉及整个企业。授权的意义在于确保每项交易的真实性与合法性，比如，在支付货款时应由相应负责主管的签字授权。

③对于资产和记录的实际保管。有些至关重要的控制政策或步骤会涉及对于企业资源的实际保管（physical safeguards），即用于保护资产和记录的实际的预防措施。类似的措施包括（不仅限于此）：

•用防火的保险柜来存放机密文件、现金和有价证券。

•安装远程控制摄像头来保护设备、原材料和物品。

•对记录进行备份。

④充分的文档记录。文档是对于过去已发生事实的记录，充分的文档记录（adequate documents and records）不仅是编制财务报表的基础，而且为内部控制活动提供必要的证据。作为文档记录的最重要的措施之一，预编号码（prenumbering）通过简易的识别和追踪来确保文档记录的精确性，比如预编号码能有效地防止交易被多次记录或是被漏记。

⑤独立核查。对业绩进行独立核查（independent checks）是一项非常有价值的控制方式，它可以对于其他控制措施进行持续的内部检查，以此来确保核查结果的真实性和精确性。独立核查的具体方法包括：强制休假（mandatory vacation），定期轮岗（periodic rotation）或转岗，或是让与会计记录无关的人员进行银行对账（bank reconciliation）。

（2）控制活动的类型。

①预防控制。预防控制（preventive controls）是指那些旨在预防不良后果发生的控制活动，即在坏结果出现之前所采取的控制活动。预防控制通常都内置于运营系统之中，以可预见的方式来阻止差错的发生，可以避免纠错成本的发生，因此，预防控制更符合成本收益的原因。

典型的预防控制包括：职责分离、适当的授权和对资产与记录的实际保管。此外，雇佣有胜任能力且符合道德标准的员工和具有震慑作用的文档记录也能起到预防控制的作用。

②检查控制。百密总有一疏。预防控制做得再好，要想作恶还总是有机会的；有些不良后果必须要等到现了原形之后才能知道它们的存在。此时，就需要采用检查控制（detective controls），即那些用来识别已出现的不良后果的控制活动。检查控制虽然在预防控制之后，但却是绝对必要的，因为它可以用来评估预防控制的有效性；或者话句话讲，正是因为预防控制中存在着一些纰漏才导致了不良后果的出现，及其需要检查控制来识别这些漏网之鱼。当然，检查控制的代价是很高的，因为在火灾之后再找出起火的原因，其损失和耗费的资源肯定大于防火防灾的投入。典型的检查控制包括：充分的文档记录与独立核查。

③纠正控制。及时的亡羊补牢是必须的，因此，企业需要采用纠正控制（corrective controls）来纠正不良后果或保证它们不再发生（类似于预防控制）。如果已经发生且识别的差错听之任之，那么世界上所有的检查控制都是没有价值的。控制活动起始于预防，终结于纠正（图5-3
 ）。
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图5-3




④其他控制。当上述的3种控制活动都无法产生积极的效果时，就应该考虑采用指向控制（directive controls），即通过激励员工和／或创造一个良好的工作环境等来产生积极的控制效果。此外，当控制系统中存在着一些缺陷时，应采用补偿控制（compensating controls）来弥补这些漏洞。

5.1.1.4　信息和沟通

当企业面临着重大的行业变化时，获取实时且精确的信息（information）就变得至关重要了。一家企业需要来自于各个层级的信息，以此来满足内部控制的要求。此外，用于内部控制的信息应当具备适当性、及时性、当前性、精确性和可获得性。

沟通（communication）是内在于信息系统中的，其价值在于将信息传递给适当的信息使用方，使他们能够履行经营性的、财务报告以及合规性方面的职责。在企业内部的沟通应确保信息的双向流通；除了正常的报告渠道之外，还应有一套员工匿名举报（whistleblower）制度，以此来确保管理高层能及时获得有效的信息。有效的信息沟通还可以在企业外部进行，如与客户、供应商、股东、银行、监管者等的沟通。这种沟通可以让外部机构更好地理解企业以及让企业更好地掌握外部的机会与挑战。

5.1.1.5　监督

风险会随着时间的推移而变化，风险所处的环境也在发生相应的变化。新的风险及其新的环境都降低企业控制风险的能力。因而，管理层需要通过监督（monitoring）来判定内部控制系统是否能持续有效地应对变化中的风险。监控可通过两种方式进行：通过持续活动或独立评估；持续监控的程度和有效性越强，独立评估的需求就越少。


例题解析5.1.2
 　职责分离是有效内控体系中一个基础性的概念。然而，内部审计师必须认识到，以下哪项可以损害此种控制？


A．员工缺乏培训


B．员工间的合谋


C．不定期的员工评估


D．缺乏内部审计



题解：
 职责分离的理解，选B。


•作为最重要的控制方法，职责分离可以通过消极的方式来降低企业的风险。


•人员的合谋会瓦解职责分离降低风险的作用。



例题解析5.1.3
 　某公司正在进行风险分析来量化其数据中心受到的各类威胁。下列哪种情况在进行了保险赔付调整之后，它所代表的年损失是最高的？
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题解：
 风险分析的理解，选A。


•在分析风险时，应从2个维度评估风险：相对的可能和绝对的损失


•在理赔之后，


•风险A的期望损失
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•风险B的期望损失
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•风险C的期望损失
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•风险D的期望损失
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•风险A对企业的影响最大。



例题解析5.1.4
 　对于控制风险而言，以下哪项是正确的？


A．控制风险用来评估错报超过可接受程度的可能性，而这种错报又无法通过内控检测出来


B．控制风险用来评估错报超过可接受程度的可能性，而这种错报又无法通过内审检测出来


C．控制风险依靠检查风险


D．计量控制风险加上防范风险，以此来确定整体风险



题解：
 风险类型的判断，选A。


•控制风险是内部控制系统可能无法预防或发现的重大错报。


•在既定的可接受审计风险下，检查风险的大小取决于固有风险和控制风险。



5.1.3　与内部控制相关的法律


5.1.3.1　《海外反腐败法》

（1）立法宗旨。为了建立一个良好的商业环境，美国国会于1977年通过了《反海外腐败法》（The Foreign Corrupt Practices Act, FCPA），并在1988年进行了大规模的修正。该法案的基本意图在于遏制腐败行为，为诚信的商业机构提供一个公平的竞争环境；该法案旨在确认以下行为是违法行为，即某一类人和企业向外国的政府官员行贿，以此来获取或维持海外的商业利益。

（2）相关条款。《反海外腐败法》包括了最基本的两大法律条款：

①反行贿条款（anti-bribery provision）。禁止美国企业和公民、在美国上市的外国企业，或在海外的代理人直接或间接地向外国官员、外国政党或政党官员或外国政治职务候选人，支付或提议支付金钱或任何有价值的物件，以此来到达如下目的：其职权范围内对其作为或不作为的决定施加影响，诱导其作出超越合法职责范围的事项，或是协助获取任何不正当优势以此让行贿者获取或维持商业利益。

②会计条款（accounting provision）。要求所有在美国上市的企业必须以合理详尽的方式保存账册、记录和账户，以此来精确和正确地体现资产交易和处置情况；应设立一套内部会计控制系统，以此来确保：所有交易都有管理层的授权，资产的记录足以满足报表编制和资产的监管，资产的获取必须经管理层授权，在合理期间对记录的资产和实物资产进行比较，并对任何的差异采取适当的举措。

（3）其他事项。在美国的法律体系中，违反了《反海外腐败法》的同时很有可能涉及违反其他的美国法律，我们在此作一个简单的罗列：

①旅行法案（the Travel Act）。禁止利用美国邮政系统或是通过州际或国际旅行来分配非法所得或是从事任何非法的活动；《反海外腐败法》的一些事项涉及到这里的非法所得和活动。

②洗钱（money laundering）。《反海外腐败法》的多起案件都涉及到洗钱的行为。

5.1.3.2　《萨班斯法案》

2001年年底及其之后的一系列财务丑闻直接促使了《萨班斯法案》（The Sarbanes-Oxley Act of 2002, SOX）的诞生，其基本的立法目的就是要“遵守证券法律以提高公司披露的准确性和可靠性，从而保护投资者及其他目的”。

（1）相关条款。CMA的考纲要求我们了解该法案中4个与内部控制有关的条款。

①201条款——审计师执业范围之外的业务。

a．被禁止的行为。1934年的证券交易法的10A部分的修订增加了下述条款：

“（g）被禁止的行为——除了本节（h）所述的业务外，在本章，或是SEC的相关条款，或是由本法案101规定成立的公众公司会计监督委员会（本节以下简称“委员会”）制定的条款（在委员会开始工作180天后生效）的规定下，执行任何发行证券的公司任何审计业务的注册会计师事务所（以及任何由SEC认定的与该所相关联的人员），在执行审计业务的同时，提供如下非审计业务是非法的：

1）涉及被审计客户的会计记录及财务报表的簿记或其他业务；

2）设计及执行财务信息系统；

3）评估或估价业务、公正业务或出具实物捐赠报告书；

4）精算业务；

5）内部审计外部化业务；

6）代行使管理或人力资源职能；

7）作为客户的经纪人或经销商，投资顾问，或提供投资银行服务；

8）提供与审计无关的法律服务或专家服务；

9）任何委员会所规定的未被许可的业务。

（h）事前需获许可的非审计业务——根据本法案的202（9），只有事前得到发行证券公司审计委员会许可后，注册会计师事务所才可以执行如税务咨询等非审计业务，这些非审计业务不包括本法案201（g）所述（1）至（9）的业务。”

b．免除权。在逐案审查的基础上，如果委员会认为免除遵守《1934年证券交易法》10A（g）禁令的义务对保护公众利益来说是必要的或适当的，并且与保护投资者的宗旨相一致，委员会有权免除任何人员、发行证券的公司、注册会计师事务所或会计事项遵守《1934年证券交易法》10A（g）禁止的交易事项，这种免除要由SEC来复核的规定与本法案107中的关于委员会的规定是相同的。

②203条款——负责审计合伙人的轮换。1934年的证券交易法的10A部分由本法案作出修订，并增加了下述条款：

“（j）负责审计合伙人的轮换——对审计某发行证券公司的注册会计师事务所而言，如果该所负责（或负责协调）该审计项目的合伙人或负责复核该审计项目的合伙人已连续超过5年对该公司的审计或复核负责，则该事务所提供上述审计业务的行为是非法的。”

③302条款——公司对财务报告的责任。

a．对制定规章的要求。SEC应颁布规定，对于按照1934年的证券交易法的13（a）或15（d）部分编制定期报告的公司，应要求这些公司的首要官员（们）及首要财务官（们）（或担任同等职务的人员）在每一年度报告或季度报告中保证如下内容：

（1）签字的官员已审阅过该报告；

（2）该官员认为报告中不存在重大的错报、漏报；

（3）该官员认为报告中的会计报表及其他财务信息在所有重大方面，公允地反映了公司在该报告期末的财务状况及该报告期内的经营成果。

（4）签字官员：

（A）对建立及保持内部控制负责；

（B）设计了所需的内部控制，以保证这些官员能知道该公司及其子公司的所有重大信息，尤其是报告期内的重大信息；

（C）评价公司的内部控制在签署报告前90天内的有效性；

（D）在该定期报告中发布他们上述评价的结论；

（5）签字官员已向公司的审计师及董事会下属的审计委员会（或担任同等职务的人员）披露了如下内容：

（A）内部控制的设计或执行中，对公司记录、处理、汇总及编报财务数据的功能产生负面影响的所有重大缺陷。以及向公司的审计师指出内部控制的重大缺点；

（B）在内部控制中担任重要职位的管理人员或其他雇员的欺诈行为，而不论该行为的影响是否重大；

（6）签字官员应在报告中指明在他们对内部控制评价之后，内部控制是否发生了重大变化，或是其他可能对内部控制产生重要影响的因素，包括对内部控制的重大缺陷或重要缺点的更正措施。

b．公司迁址国外不影响本法案的效力。即使发行证券的公司通过再合并或其他交易使公司的注册地或办公地迁至国外，也不能减少本节规定的法律效力。本节规定对该公司依然适用，且全部适用。

c．最终期限。本节a．部分的规定应在本法案颁布后30日内生效。

④404条款——管理层对内部控制的评价。

a．内部控制方面的要求。SEC应当相应的规定，要求按《1934年证券交易法》第13节（a）或15节（d）编制的年度报告中包括内部控制报告，包括：

i．强调公司管理层建立和维护内部控制系统及相应控制程序充分有效的责任。

ii．发行人管理层最近财务年度末对内部控制体系及控制程序有效性的评价。

b．内部控制评价报告。对于本节（a）中要求的管理层对内部控制的评价，担任公司年报审计的会计公司应当对其进行测试和评价，并出具评价报告。上述评价和报告应当遵循委员会发布或认可的准则。上述评价过程不应当作为一项单独的业务。

（2）上市公司会计监督委员会。

①作用。上市公司会计监督委员会（The Public Company Accounting Oversight Board, PCAOB）是根据《萨班斯法案》设立的，其主要的目的是监督公众公司的审计以及相关事项，以便为购买及持有其证券的公司或公众投资者编制准确、独立的审计报告。

上市公司会计监督委员会主要负责监督和监管所有会计事务所，包括：

a．根据102条款的规定，对为发行证券的公司出具审计报告的注册会计师事务所进行注册。

b．根据103条款的规定，制定或（以及）采纳与为发行证券的公司编制审计报告有关的审计、质量控制、道德、独立性及其他准则。

c．根据104条款和委员会的规定，对注册的会计师事务所进行检查。

d．根据第105条款的规定，对注册的会计师事务所及相关人员进行调查、惩诫，以及处罚。

e．实施其他委员会认为（或SEC认为、或法规、法令中规定）是必要的职责或职能，以便提高注册的会计师事务所职业标准，提高审计质量；或执行本法，以便保护投资者或公众利益。

f．强制执行本法、委员会的规定、专业准则及与编制及公布审计报告、相关注册的会计师事务所和相关人员的责任与义务有关的证券法规。

②《第5号审计公告》。2007年，上市公司会计监督委员会颁布了《第5号审计公告》（The Auditing Standard No．5, AS 5）（以下简称《公告》），该公告引入了基于风险的规则（risk-based rules），其关注的重点是针对事实与环境的企业层面控制的有效性，并允许外部审计师更多地关注管理层建立和记录关键内部控制的能力。《公告》要求外部审计师重点关注当期最严重的风险，即内控无法防范或检测的财务报告的重大误报；并在适合的时候采用企业内部审计师或财务人员的工作结果。此外，《公告》还要求剔除那些对于实现预期目的没有价值的审计步骤，使审计范围能适应企业的规模和复杂程度。


例题解析5.1.5
 　以下哪项是《反海外腐败法》所要求的内容？



Ⅰ．企业必须设计内部控制流程



Ⅱ．企业必须要有内部审计部



Ⅲ．执行交易必须要有管理层的授权



Ⅳ．获取资产必须要有授权


A．Ⅰ和
 Ⅱ

B．Ⅲ


C．Ⅰ、
 Ⅲ和
 Ⅳ

D．Ⅰ、
 Ⅱ、
 Ⅲ和
 Ⅳ


题解：
 《反海外腐败法》的判断，选C。


•《反海外腐败法》的会计条款要求在美国上市的企业必须设立一套内部会计控制系统，以此来确保：所有交易都有管理层的授权，资产的记录足以满足报表编制和资产的监管，资产的获取必须经管理层授权，在合理期间对记录的资产和实物资产进行比较，并对任何的差异采取适当的举措。



5.1.4　外部审计人员的职责


在披露审计报告时，外部审计师会在审计报告中列示其在审计工作中的责任。以下是审计报告中“审计师责任”的标准格式：

我们的责任是在执行审计工作的基础上对财务报表发表审计意见。我们按照美国公认会计准则的规定执行了审计工作。这些准则要求我们计划和执行审计工作以对财务报表是否不存在重大错报获取合理保证。

审计师的审计意见可以划分为4种类型：

（1）无保留意见（unqualified option）。财务报表已经按照适用的会计准则和相关会计制度的规定编制，在所有重大方面公允反映了被审计单位的财务状况、经营成果和现金流量。有6种情形可以允许审计师出具无保留意见：①在财务报表与会计准则之间没有出现重大的偏离；②充分和完整地披露财务信息；③没有异常的不确定情况；④审查范围没有受到限制；⑤会计准则的运用保持一致；⑥独立审计。

（2）附有说明段的无保留意见（unqualified option with explanatory paragraph）。说明段并不改变审计师原来的无保留意见，而是审计师认为需要提供额外的信息。添加说明段的条件为：①审计意见基于两名不同的审计师；②在财务报表与会计准则的要求之间出现偏离，但该偏离是为了防止误导报表的使用者；③审计师改变了前期的审计意见；④对企业持续经营的能力有重大怀疑；⑤其他需要特别说明的事项。

（3）保留意见（qualified option）。除了个别事项之外，财务报表已经按照适用的会计准则和相关会计制度的规定编制，在所有重大方面公允反映了被审计单位的财务状况、经营成果和现金流量。

（4）否定意见（adverse option）。财务报表整体上都没有按照适用的会计准则和相关会计制度的规定编制，在所有重大方面都没有公允反映了被审计单位的财务状况、经营成果和现金流量。

（5）拒绝发表意见（disclaimer of option）。由于审计范围受到委托人、被审计单位或客观环境的严重限制，不能获取必要的审计证据，或是无法独立进行审计活动，以致无法对会计报表整体反映发表审计意见时，审计师应当出具拒绝表示意见的审计报告。


例题解析5.1.6
 　下列哪项情况不可能让审计师出具带有说明段的无保留意见？


A．由被审计企业拒绝确认应收账款所导致的审计范围受到限制


B．在符合一般会计准则要求的基础上，解释不确定事项


C．在符合一般会计准则要求的基础上，对企业持续经营的能力表示重大怀疑


D．审计意见部分地是基于另一位审计师的审计报告



题解：
 审计意见的判断，选A。


•审计师出具“附有说明段的无保留意见”并不改变审计师原来的无保留意见，而是审计师认为需要提供额外的信息。


•添加说明段的条件为：（1）审计意见基于两名不同的审计师；（2）在财务报表与会计准则的要求之间出现偏离，但该偏离是为了防止误导报表的使用者；（3）审计师改变了前期的审计意见；（4）对企业持续经营的能力有重大怀疑；（5）其他需要特别说明的事项。



例题解析5.1.7
 　如果审计师出于某种原因无法独立于被审计机构，那么出具的审计报告类型应为


A．无保留意见


B．附有说明段的无保留意见


C．保留意见


D．拒绝发表意见



题解：
 审计意见的判断，选D。


•当审计师的审计范围严重受限，不能获取必要的审计证据，或是无法独立进行审计活动，以致无法对会计报表整体反映发表审计意见时，应当出具拒绝表示意见的审计报告。
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5.2　内部审计


如果说内部控制是企业具体的控制方式，那么内部审计则是确保内部控制活动能够正常运行的保证；它主要通过评估控制活动的有效性和效率来支持企业降低风险的控制活动。


5.2.1　内部审计的性质


5.2.1.1　内部审计的定义

内部审计师协会（Institute of Internal Auditing,ⅡA）把内部审计（internal audit）定义为是，一种独立、客观的确认和咨询活动，旨在增加价值和改善组织的运营。它通过应用系统的、规范的方法，评价并改善风险管理、控制和治理过程的效果，帮助组织实现其目标。

从会计控制的角度来说，外部审计与内部审计在形式上可以是重合的。然而，由于根本目标是不一致的，两者在本质是有很大差异的。外部审计师的首要职责是对组织的财务报告发表审计意见，其目标在于判断财务报表是否真实公允地反映了企业在某一既定时间段内的财务状况和经营结果。内部审计师为整个企业内部的管理者提供有效地履行其职责所需要的信息，对企业经营进行独立评价的活动，并在此基础上提出改进的方案及其进行后续的监督。

5.2.1.2　内部审计的范围

在最高管理层授权的范围内，内部审计的范围是内部审计活动的边际，它涉及了，检查和评估组织治理、风险管理和内部流程的精确性和有效性，及其为了实现企业目标而执行所分派职责的质量。内部审计的范围具体包括（但不仅限于此）：

（1）评估信息的可靠性和真实性，以及用于识别、衡量、分类和报告这些信息的方法。

（2）评估那些用于确保符合政策、计划、流程、法律法规的系统，这些系统会对组织产生重大的影响。

（3）评估资产监管与核实的方法。

（4）评估资源使用的效用和效率。

（5）评估经营活动或程序是否能使结果与预设目标保持一致以及经营活动或程序是否按计划开展。

（6）监督和评估治理过程。

（7）监督和评估组织风险管理过程的有效性。

（8）评估外部审计作业的品质和与内部审计协调程度。

（9）开展针对织治理、风险管理和控制的适当的咨询活动。

（10）定期报告内部审计活动的目标、权利、职责及其与内审计划相关的活动。

（11）包括重大的风险和控制事项，包括舞弊风险，治理问题以及董事会需要或要求的其他事项。

在上述具体的内部审计活动中，有两个高频动词可以显示内部审计的特征——评估和监督。如说内部控制活动的核心在于通过具体的政策和措施来降低企业的风险，则内部审计通过“评估和监督”来检测企业内部控制是否存在，及其衡量内部控制是否有效。


5.2.2　内部审计的独立性和客观性


俗话说“拿人的手短，吃人的嘴软”。要想有效地进行内部审计，必须确保内部审计作业的独立性，及其内部审计师在开展其工作时的客观性。

（1）独立性（independence）是指免于那些会损害客观性的重大利益。此种对于客观性的损害必须控制在内部审计师个人水平、内部审计业务水平和组织的水平上。

（2）客观性（objectivity）是一种公正的态度，它使得内部审计师在执行审计工作时，对他们的工作成果抱有诚实的信条，不会在任何方面达成重大的质量妥协。客观性要求内部审计师不能把对其他事物的判断凌驾于对审计事物的判断之上。

当以下情景出现时，我们可以认为企业内部设计的独立性或客观性受到了损害：

（1）利益冲突。内部审计师与被审计的部门存在着利益冲突。

（2）审计范围。在获取记录、询问相关人员和获取材料上的限制，在获取审计资金上的限制。

（3）审计对象。内部审计师必须避免评价其以往负责的特定业务部门，比如内部审计为其在一年内负责的业务提供认证服务（assurance service）。

（4）首席审计官。对于首席审计官的认证服务是由企业的内部审计部门来进行监督的。

内部审计的独立和客观性应由审计委员会和首席审计官负责。《萨班斯法》将审计委员会（audit committee）界定为，由证券发行方的董事会建立的并由董事会成员组织的委员会，其目的是在于监督证券发行方的会计和财务报告及其财务报告的审计。内部审计师协会认为，审计委员会的职责包括：①财务报告；②内部控制；③内部审计；④外部审计；⑤合规；⑥报告职责等。审计委员会应由至少3名但不超过6名董事会成员组成。审计委员会成员及其主席由董事会任命。每名成员必须是独立的（不得接受公司的任何咨询、顾问或其他报酬），且具备财务知识，至少有1名成员是依据相应的法律和规章所定义的财务专家。

首席审计官（chief audit executive, CAE）是全权负责企业内部审计实务的最高管理者。首席审计官在职能上和行政上分别向董事会和首席执行官汇报工作，以此来增强组织的独立性；他／她应向企业内拥有充分权力，能促进内部审计的独立性并保证广泛的审计范围、可以充分考虑审计报告并以此采取适当行动的人报告。首席审计官需要通过双向报告的关系直接且无限制地与管理高层与董事会接触，同时也应向组织内的某一层级报告，而该层级必须能够使内部审计开展其职责。为了确保内部审计组织上的独立性（organizational independence），首席审计官必须在职能上向董事会汇报，汇报的事项包括：（1）董事会批准的内部审计章程；（2）以风险为基础编制的内部审计计划；（3）内部审计计划的实施；（4）首席审计官的任免；（5）不适当的审计范围或资源受限。首席审计官每年至少一次向董事会报告内部审计活动的组织独立性。在行政上向管理层报告是为了加强内部审计部门的日常运作，包括：预算和财务、人力资源管理、内部沟通和信息交流、内部审计部门政策与程序的管理。


5.2.3　审计活动的类型


5.2.3.1　基本形式

目前的审计实务主要有3种基本形式：

（1）财务审计。财务审计（financial audit）是指分析一个实体对其经济活动进行计量和报告的会计方法。由于内部审计是先于外部审计，其目的不仅是为了确保财务报告可以公允地反映被审计机构的运营和财务状况，而且还能评估被审计机构是否符合国家的法律法规和企业的规章制度，以此来及时发现和纠正企业内部的财务问题，即发挥制约和预防的作用。

（2）合规性审计。合规性审计（compliance audit）是指对财务和运营控制以及交易进行检查，判断它们是否与现有的法律、准则、法规和程序相符合。合规（compliance）是指对于政策、计划、程序、法律、法规、合同或其他要求的遵守。通过合规性审计，内部审计师可以确认被审计机构及其员工是否符合适用的法律法规。

（3）经营审计。经营审计（operational audit）是指对组织内部的不同职能进行综合检查以评估经营活动的效率和经济性，以及这些职能实现经营目标的有效性。经营审计关注的是被评估活动的经济性、效率和有效性：

经济性（economy）。谨慎的管理或最有效的运用而不浪费。

效率（efficiency）。在实施、生产或操作时，资源的损失或浪费的最小化。

有效性（effectiveness）。强调一种效果的实际产生或产生特定效果的能力。

5.2.3.2　与控制相关的审计活动

内部审计必须协助组织维持有效的控制。这主要是通过评估控制活动的有效性和效率，及其持续提升组织治理、经营和信息系统中应对风险的措施来实现的，主要涉及以下方面：

（1）组织战略目标的实现。

（2）财务和经营系统的可靠性和完整性。

（3）经营活动和程序的有效性和效率。

（4）资产监管。

（5）对于法律、法规、政策、程序与合同的遵守。

从上述所涉及的内容来看，内部审计师的工作重点并不是参与被审计机构内部控制目标的实现，而是评估内部控制的政策和措施是否到位，是否被正确实施，内部控制的目标是否已经实现。内部审计师可以采用合规性测试（compliance test）来进行评估被审计机构是否有适当的内部控制政策和措施及其这些措施是否落实到位。


5.2.4　向管理层和董事会报告


首席审计官必须定期向管理高层和董事会报告内部审计活动的宗旨、权力、职责及其与计划有关的工作开展情况，报告中还必须包括重大风险披露和控制事项，其中包括舞弊风险、治理以及高级管理层和董事会需要或要求的其他事项。重大的风险披露和控制事项是指，首席审计官认为可能对组织及其组织实现其战略目标、财务报告目标、经营目标、合规性目标的能力会产生负面影响的事项。重要事项包括控制薄弱点、舞弊、违规、违法、差错、效率低下、浪费、无效、利益冲突、财务方面的可行性等。此外，首席审计师也应该直接跟审计委员会进行沟通，沟通内容包括：舞弊和非法行为、内部控制缺陷、重大会计政策、会计估计、重大审计调整、跟管理层的分歧和执行审计的困难。


例题解析5.2.1
 　内部审计在组织中恰当的作用是，


A．协助外部审计师，以此来降低审计费用


B．开展研究活动，以此来实现更高效的运营


C．董事会下设的调查机构


D．开展独立客观的认证与咨询活动，以此来提升运营的价值



题解：
 内部审计的判断，选D。


•内部审计是一种独立、客观的确认和咨询活动，旨在增加价值和改善组织的运营。



例题解析5.2.2
 　审计委员会可以包括以下所有人员，除了


A．公司总裁


B．董事会主席


C．董事会成员，该董事拥有一家独立的公司且业务与本公司无关


D．当地商会的主席



题解：
 内部审计独立性的判断，选A。


•审计委员会的成员必须是独立的（不得接受公司的任何咨询、顾问或其他报酬），且具备财务知识，至少有1名成员是依据相应的法律和规章所定义的财务专家。


•公司总裁不具备上述的独立性。



例题解析5.2.3
 　以下哪些活动超出了内部审计的范围？


A．评估某一经营部门在实现组织目标时的效用


B．保管资产


C．对法律法规遵守的控制进行评估


D．确定已经建立起的目标的范围



题解：
 内部审计范围的判断，选B。


•内部审计师的工作重点并不是参与被审计机构内部控制目标的实现，而是评估内部控制的政策和措施是否到位；内部审计范围的核心动词为评估和监督。


•保管资产是一项具体的内部控制活动。



例题解析5.2.4
 　如果一家公司违反了联邦政府和州政府关于环境方面的法律，下列哪项审计能最有效地协助该公司查找出是否存在问题？


A．经营审计


B．合规性审计


C．财务审计


D．管理审计



题解：
 合规性审计的判断，选B。


•合规性审计是指对财务和运营控制以及交易进行检查，判断它们是否与现有的法律、准则、法规和程序相符合。


•调查企业是否违反了联邦政府和州政府关于环境方面的法律属于典型的合规审计的范畴。
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5.3　系统控制与安全措施


信息技术（informational technology）已经渗透到了企业运营的每个领域，成为了一种不可或缺的管理工具。因此，我们有充分理由认为，内部审计师需要理解和提高对于信息系统的控制，以此来确保企业日常的运营。信息系统的控制总体上包括3大领域：一般控制、应用控制和网络安全。此外，流程图作为一种有效的工具也可以应用到信息系统的控制中。


5.3.1　一般控制


一般控制（general control）指的是，对组织内所有信息系统通用的环境控制，由那些在信息系统活动和用户环境中对大部分应用具有普遍作用的控制所组成。由于是通用控制方法，所以一般控制会涉及很多标准化的控制措施，它们包括信息系统内部的职责划分、系统开发的控制、软件和硬件的控制、数据存储控制和灾后数据的恢复。

5.3.1.1　职责划分

在内部控制中，我们提及了职责划分并将其认定为内部控制中最有效的控制措施。同样，确定信息系统活动中的职责划分也是该系统极其重要的一种控制形式。在规模较小的企业中，实现彻底的职责划分可能是不现实的，但是管理层和内部审计师必须明确这种不彻底性所蕴含的潜在的风险。以下是信息系统中职责划分的一些标准要求：

（1）信息系统活动应独立于对交易处理进行授权的用户。

（2）对于敏感的系统应用而言，其负责人应定期轮岗，所有信息系统的人员应进行休息。

（3）只有经过授权的或具备资格的人员才能获取应用、编程和文档的资料。

（4）系统（system）和编程（programming）应独立于计算机操作（computer operation），独立于文件库和输入／输出控制功能。系统分析师和程序员禁止操作计算机系统；程序员与计算机操作员的区分是信息系统中最重要的职责划分。

（5）系统分析师（system analysts）只负责计算系统应用一般设计的研发。

（6）程序员（programmers）只负责研发生成计算结果的程序。

（7）系统操作员（system operators）只负责主机设备的操作。

（8）信息系统活动库管员（IS librarians）只负责对计算程序和文件的存储并负责监管信息资产；他们不可以将文件或程序传送到异地存储或在机房内存储。

（9）数据控制员／组（data control clerks / group）只负责控制待处理的数据，包括检查未授权访问计算的记录证据，核对输入和输出的数据，将输出结果分送至授权用户，检查和修正错误。

5.3.1.2　系统开发生命周期

在系统开发中，最遥远的距离不是系统的应用不顺畅，而是刚刚开发完且上线的系统就下线了。这是因为系统开发人员和管理层与用户部门没有进行充分的沟通，供给与需求出现了脱节。因此，一个有效的系统开发应该且必须使所有利益相关者（那些与系统的日常运行利益相关的人）都涉足到要建立或改造的系统中来。因此，内部审计师在系统开发的过程中，应至少保证利益相关者的利益总是处于开发目标的前列。此外，内部审计师还应确保系统开发应遵循企业设定的开发标准和流程。以下是系统开发生命周期的常见的重要阶段和相关的控制（图5-4
 ）：
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图5-4




（1）系统申请。授权用户应提交一份书面申请来陈述其业务需求，并由指导委员会或人力资源部门进行审核。一旦申请被批准，可将小部分资源分配给此项申请的可行性研究。

（2）可行性研究。由用户、管理层和信息系统专家，均应参与的，对当前系统的研究以及对需求、成本、实施时间和潜在风险的分析。可行性研究包括：①外包是否可行；②新系统是否能提供精准和及时的反馈；③现有软件和硬件是否适用于新系统，是否需要升级；④实施新系统是否会产生机会成本；⑤新系统的上线是否要求大规模的培训；⑥新系统是否与技术发展的大趋势相吻合。

（3）总体系统设计。本阶段需要分析现有系统的输入、处理和输出，对用户的需求进行分解，然后列示出新系统的功能，最后列出获取相应系统的备选方式。

（4）详细系统设计。作为一个纯技术层面的设计过程，系统分析师在用户的协助下构建出系统的技术蓝图。

（5）程序编码和测试。在系统分析师构建的蓝图的基础上，程序员根据要求开展编程工作。测试是系统开发和维护中最重要的工作之一，因为它是对系统能否如期上线运行进行的最终的质量检查。

（6）转换。本步骤会将数据文件转换成新的格式；它是系统开发的“事故多发地段”，因为编码可能被错误转换，记录可能丢失，文件可能被截断，而且最隐匿的错误是那些只能在转换之后才会显现出来的差错。

（7）实施。在实施之前，应首先对转换结果进行最终审查，审查结果应由最终用户管理层签字确认。只要可能，应将新旧系统同时运行一段时间，以便在潜在缺陷引发重大后果之前进行及时的纠正。

（8）维护。实施后的系统在被替换之前一直处于维护阶段。系统的调整可以防止或减缓系统的质量随着时间的推移会下降。系统的修正应由用户管理层的授权，遵照组织设定的开发标准，由用户和信息系统管理进行测试和批准。

5.3.1.3　数据安全

数据是企业最重要的资产之一。数据是通过逻辑安全系统（logical security system）来获得保护的，这也被称为逻辑访问控制（logical access control）。逻辑访问控制不同与物理访问控制，后者旨在防止人对于硬件的使用和获取。而逻辑访问（logical access）是指用于识别授权用户的逻辑程序系统，它通过特殊的程序文件来判断是否允许试图进行访问的个人进入系统，该用户会对系统做什么。一个有效的数据安全系统应提供以下保证：只有授权用户能够访问数据、访问级别与需要相适应、对数据的任何修改均有完整的审计追踪和拒绝并能报告非授权的访问企图。

数据安全系统最重要的功能就是对用户的鉴别。密码（password）是商业应用中迄今为止最为常用的鉴别用户的手段。研发数据安全软件可以提升密码控制的有效性，它应包括以下特征：

（1）密码加密，使其无法被浏览。

（2）一定天数之后，强制修改密码。

（3）必须的密码结构。密码至少要有4个字符，不能包含元音字母，但要包含一个或更多的数字；密码永远都不要由易于推算的内容构成。

5.3.1.4　物理安全

物理安全（physical security）也是信息系统中最基本的控制措施之一。虽然越来越多的控制重点转移至逻辑访问控制，但是物理安全仍然是抵御诸如火灾、断电、蓄意破坏和信息偷窃等大量风险的重要手段。物理安全的敏感领域主要包括以下这些类别：

（1）物理访问。只有授权的个人才能出入数据中心和／或受到安全保护的执行重要业务处理的建筑物。可以用于加强此类控制的特殊技术包括：磁卡门禁（magnetically encoded card）和生物测定门禁系统（biometric access systems）。

（2）计算机中心设计。良好的规划可以使物理安全水平达到显著的效果：数据中心应位于不起眼的区域（inconspicuous location）；位于易受地震、洪水或其他自然灾害影响区域的数据中心应具备合理的程序，使中心在自然灾害发生期间或之后仍能运行；应确保空调能力的充足并对湿度和温度进行监控。

（3）消防。由于火和烟常常是造成损失的源头，这就需要首先在这方面实施保护。数据中心的消防装置是：火警系统（fire alarm system）应连接到安全中心，并进行定期检查；烟雾检测装置（smoke detectors）应分布在整个建筑物内。

（4）供电。为了确保信息系统的正常运行，可以采用两种备用的电力系统：能为数据中心提供数天或数周电力供应的柴油机或其他独立的长期发电设备；短期系统能在电池或能源消耗之前允许计算机系统正常关机，比如不间断电源（uninterruptible power supply, UPS）能够使计算机系统在断电之后的有限时间内继续运行个人计算机。

5.3.1.5　存储和备份

由于数据处理之前、之中或之后都存在着数据丢失的风险，所以为了避免组织数据的彻底毁损，需要为数据和文件建立备份程序。日常的存储和备份流程应以下列为原则：

（1）祖—父—子（grandfather-father-son）存储模式。数据和文件以3个层级进行保存。如果最新的主文件（即“子”这一级的文件）受损，可以根据之前的参考数据（“父”这一级的主文件）重新运行相关的交易数据来重新构建；如果在重新构建过程中出现问题，仍然存有一套备份数据（“祖”这一级的主文件）来重新构建“父”级的主文件，然后再来重建“子”级的主文件。

（2）异地存储（off-site storage）。备份的数据应存储在一个较远（remote）的站点，这可以在灾难发生时恢复数据。

5.3.1.6　应急计划和灾后恢复

当企业遇到重大灾害时，如何确保企业能够处理必要的交易成为了一个极为重要的问题。作为应对灾难的程序，灾难恢复计划（disaster recovery plan）应由公司的董事会批准，并在公司的最高层级中贯彻执行。一个拥有充分灾难恢复能力的计划应包括3个主要部分：

（1）关键数据、程序、操作系统和文档的异地存储。

（2）一份包含灾难发生时应采取的详细步骤的计划文档，包括：异地处理场所、关键应用的列表、运行文档、远程通讯信息、关键员工的名字和联系方式、软硬件供应商信息。

（3）与可选站点的备份协议。

灾难恢复计划中最重要的部分就是明确指定备份的站点（backup site），大致可以分成两类：

热站（hot site）。一般都是由外部供应商提供，24小时待命。热站通常设计在远离原始数据中心的地方；灾难发生时，组织的数据可以立即载入热站系统，组织所必需的信息处理可以立即在此继续进行。

冷站（cold site）。一般与原来的业务中心较近，通常冷站在灾难发生前并没有安装任何计算机设备，所以由于数据中心技术的复杂性，启动一个冷站通常需要三天到一周的时间。许多组织采用热站与冷站相结合的方式。一旦灾难发生，热站提供关键服务，冷站为长期数据处理做准备。


例题解析5.3.1
 　采用“祖—父—子”三级式文件保存方式可以保护主文件丢失或者损坏，下列哪项方法最有可能威胁这种保护方式


A．使用磁带


B．通风不足


C．将所有类型的文件存储在一个地方


D．没有对数据进行加密



题解：
 数据存储和备份方式的判断，选C。


•在数据的存储和备份控制中，应采用“祖—父—子”三级式的方式进行存储和备份。


•备份后的数据应进行异地存储。



例题解析5.3.2
 　在信息系统功能的组织中，最重要的职责划分是


A．信息系统活动库管员不能协助数据处理


B．确保负责为系统编程的人员不能操作数据处理


C．在会计功能之外，在组织的高层设立一个独立的负责信息的管理者


D．使用不同的编程人员，将维护实用程序的人与维护应用程序的人分开



题解：
 信息系统中职责划分的判断，选B。


•在信息系统中，最重要的职责划分应为程序员和计算机操作员的划分。



例题解析5.3.3
 　灾后恢复计划的一个重要组成部分就是要能够尽快地重新获得系统运行能力。为了实现这一目标，企业可以和计算机硬件供应商合作，来获取充分运行的系统供企业使用。这种系统被称为


A．不间断电源系统


B．平行系统


C．冷站


D．热站



题解：
 灾后恢复计划的判断，选D。


•灾难恢复计划中最重要的部分就是明确指定备份的站点。


•热站是由外部供应商提供的。灾难发生时，组织的数据可以立即载入热站系统，组织所必需的信息处理可以立即在此继续进行。


•冷站通常在灾难发生前并没有安装任何计算机设备，启动一个冷站通常需要三天到一周的时间。



例题解析5.3.4
 　以下哪些是有效的系统开发控制？



Ⅰ．系统的设计团队应包括终端用户和来自于各个部门的代表，以此来构建一项完整的设计方案



Ⅱ．在彻底开发之前，为设计团队和终端用户设计出一个系统原型用于测试和审批



Ⅲ．进行充分的试验和平行测试



Ⅳ．程序员应对其研发的最终版本的程序置入系统负责


A．Ⅰ


B．Ⅰ和
 Ⅱ

C．Ⅰ、
 Ⅱ和
 Ⅲ

D．Ⅰ、
 Ⅱ、
 Ⅲ和
 Ⅳ


题解：
 系统开发程序的判断，选C。


•在系统分析师构建的蓝图的基础上，程序员负责开展相应的编程工作，但不需对于程序在系统中最终的置入负责。



5.3.2　应用控制


应用控制（application control）用于保证特定的应用按照既定的规范运行，以及其处理过程的精确性、及时性和完整性，并得到相应的授权。如果应用控制不当，企业可能面临诸如：输入丢弃、重复输入、输入出错、信息遗漏、未记录的交易、输出对象不正确、不完整的处理和延迟处理等。应用控制一般可以分解成3种不同的类型：输入控制、处理控制和输出控制（图5-5
 ）。
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图5-5




5.3.2.1　输入控制

输入控制（input controls）用来防止或发现在数据处理的输入阶段的错误。在使用计算机进行处理时，输入阶段包括由交易数字向设备可读性格式化的转换。典型的输入控制包括以下方式：

（1）授权（authorization）。将交易的发生或处理的实施的权限限制在经严格挑选的少数人手中。只有记时员才能递交供处理的工作时间的数据。

（2）批准（approval）。交易启动后给予接受。在给员工发工资前，公司的一位主管批准工资单。

（3）格式化输入（formatted input）。在数据输入一个记录设备时，数据领域的自动空格和格式转换。在员工使用数据终端进行输入时，计算机自动在数字间添加逗号。

（4）背书（Endorsement）。用于指导或限制进一步处理而在表单或文件上所做的标记。在收到支票的同时立即在上面做出限制性标记：“仅限于对×××公司的支付”。

（5）撤销（cancellation）。在交易文档只能完成后进行识别，以避免进一步的使用，或防止重复使用。在发票上标注“付讫”字样，以防止重复支付。

（6）意外性输入（exception input）。处理过程以预先设定的方式进行，除非遇到某些特殊的输入，这种特殊输入意味着需要不同的数值或不同的顺序进行特殊处理。加班时间记录在特殊表单上。

（7）密码（passwords）。通过提供只有授权者才能知道的编码或信号，赋予个人存取数据或处理的权利。自动银行终端在处理开始前要求使用者输入密码。

（8）预见检查（anticipation check）。在特定的时间进行既定的交易或活动。每日现金存款总是在下午3点进行。

（9）传送文档（批处理标签，transmittal document（batch control ticket））。通过数据的移动对总量进行控制，特别是从源文件到处理点，或处理与处理点之间的起沟通作用的媒介。每日现金存款总是伴随着有说明存款总数的存款单。

（10）批序列号（批序列，batch serial number（batch sequence））。成批的交易文档被连续编号并加以说明。销售票据每天被集中成批，编号并按日期存档。

（11）控制注册（批控制日志，control register（batch control log））。一个体现出成批交易的处置和控制数值的日志或注册表。注册表被用于记录通过快递邮件的时间和批控制序号。

（12）数值控制总量（amount control total）。一组交易或记录的同质数值总量，通常以美元或数量表示。净支付总额是一个关于工资处理应用的数值控制总量。

（13）文档控制总量（document control total）。单一文件的数量。在工资处理中，时间卡的数量是一个文档控制总量。

（14）排列控制计数（line control count）。一个或多个文件中数据的排列数量。在销售订单中，列示在发票上的每种已销售产品的数量就是排列控制数量。

（15）数字总和（hash total）。对非货币信息求合计，可以防止数据处理过程中的丢失。数字总和的变化意味着文件已被修改。所有工资已处理的部门数量总和是一个只对控制目的有帮助，但无意义的总量。

（16）批控制（批总量，batch control（batch totals））。任何控制总量或数量，用于一类特殊的交易文档或特定时间内的交易文档。在账单处理中，销售的美元总数是一个批控制总量。

（17）目测验证（visual verification）。以查看文件的方式保证一般合理性和适当性。在文档送进一步处理之前，员工查看每张发票。

（18）顺序检查（sequence checking）。对待处理项目关键栏内的字母数字的顺序进行验证。预编号码的支票按次序分类，以进行进一步的处理。

（19）溢出检查（overflow checks）。对数据栏、文档或设备的限定性控制。无法将数字12345输入到一个只有4位数的数据栏中。

（20）形式检查（format check）。检查数据是否以适当的数字形式还是文本形式输入到相应的数据栏。检查供应商编号，以确保相关栏目内所有的字符都是数字。

（21）完整性检查（completeness check）。用于确保各数据栏不能在空白的状态下进行处理的测试。如果“供应商编号”栏为空白，则不能处理凭证。

（22）校验数位（check digit）。为测试换位是否准确而设计的一种数字，该数字是记录或编号中其他数字的函数。一个账号包括一个正在处理期间有效的检查数字，比如该账号为1234，这4个数字之和为10，而校验数位就是10的最后一位，即0。

（23）合理性测试（reasonableness test）。通过对交易或主记录中的其他信息进行比较，对多个数据栏中的数据进行测试。医院的妇产科不可能给一名男性病人开具账单。

（24）限制性检测（limit check）。用于检测只有在预先设定的范围内的数据才可以输入系统并被认可的测试。为确保每小时的工资不低于最低法定限度，也不高于工会合约的最高限度而进行的检查。

（25）有效性检查（validity check）。在编码区域内的字符或者与表格中可接受的数值相符，或者以非表格的逻辑或数学方法检测其固定形式，合法性子码或字符的意义。所有的社会保险号码都应有9位数字。

（26）反馈（readback）。为了比较和验证，输入的信息应立刻反馈给原先的传送者。计算机将从数据终端接收到的信息立即返回终端以供目测查验。

（27）按键验证（key verification）。将交易数据再次输入，利用计算机将初次输入与第二次输入进行比较，从而发现错误。第二个职员将薪酬数据键入计算机，计算机将此输入结果与第一个职员的数据输入进行逐个字符的对照，并汇报差异。

（28）冗余处理（redundant processing）。重复处理和同时比较各结果之间是否相等。第二位负责薪酬的职员计算每位员工的总工资额和净额，比便比较结果。

5.3.2.2　处理控制

处理控制（processing controls）旨在确保处理过程根据预定的规范进行，而且没有将交易遗漏或错误地输入处理流。典型的处理控制包括以下方式：

（1）运行到运行的总计（run-to-run totals）。将某一流程产生的输出控制总量作为后续处理的输入控制总量。这里控制总额的作用在于把处理序列中某段时间内的某两个处理联系在一起，以确保两者的一致性。期初应付账款的余额减去支付金额加上净采购金额应等于期末的应付账款余额。

（2）机械化（mechanization）。机械或电子化的处理以保证一致性。现金存款用点钞机汇总清点。

（3）标准化（standardization）。为所有的处理制定统一的、结构化的和一致性的程序。会计科目表记录账户的正常借、贷方向。

（4）默认选项（default option）。在输入的交易某些数据栏为空时，可以自动应用一个预设值。雇员每周拿40小时的薪水。

（5）批结余法（batch balancing）。将实际处理的项目、文档与一个预设控制总额进行比较。将出纳员的批结余存根与现金汇款的控制总额比较。

（6）配平（balancing）。测试两个等价的项目或一批项目之和与一个控制总额是否相等。任何差异都表示有错误发生。应收账款明细分类账户的结余应等于总分类账的结余。

（7）配比（matching）。将项目与其他从独立信息源得到的信息相配比，以控制交易的处理。负责应付账款的员工将供应商的发票与采购单和验收报告进行配比。

（8）待结账户（clearing account）。从处理等价的独立项目中得到的数值。净控制额应为零。预付工资账户在所有薪水都被支付后应为零。

（9）概括处理（summary processing）。使用一个概括账户进行重复处理。这种方法用来比较控制总额与细节项目是否相等。用于生产的总间接成本可以用间接成本率乘以所有工作的直接总劳动成本重新计算。

（10）自动差错更正（automated error correction）。自动更正违反检查性控制的交易或记录。客户多付账款时，自动生产一个信贷备忘录加以记录。

5.3.2.3　输出控制

输出控制（output controls）用来检验输入和处理的结果是有效的，而且输出也被正确的分类。典型的输出控制包括以下方式：

（1）对账（reconciliation）。确认和分析两个实质上等价的文档之间的差额以及细节文档与控制总额之间的差额。确认差错是基于调节项目的性质而不是余额的差异。根据银行对账单来确认尚未记录在公司账户上的银行服务费。

（2）定期审计（periodic audit）。通过定期检验文档或流程来查找控制中存在的问题。每月邮寄信函给所有的客户以确认他们的账户余额。

（3）差异报告（discrepancy report）。一个包含所有违反检查性控制而需要进一步调整的项目列表。一个包含所有超出信用额度的客户列表被发送至信贷经理，用以重新审查。

（4）追溯提交（upstream resubmission）。将修正后的交易重新提交给交易处理流程中，以此让它们经过其他检查性控制。将之前被拒的项目视同为一个新的交易，作为一个特殊的批次进行提交。


例题解析5.3.5
 　信息系统的控制包括一般控制和应用控制。在评估信息系统内部控制时，下列哪项不属于一般控制？


A．文件存储


B．数据安全


C．输出


D．物理设备



题解：
 应用控制的判断，选C。


•应该控制包括：输入、处理和输出。


•文件存储、数据安全和物理设备属于一般控制。



例题解析5.3.6
 　利用校验数位的会计系统识别编码可以检测出以下的错误，处理


A．完整性差错


B．转录差错


C．换位差错


D．有效性差错



题解：
 输入控制的判断，选C。


•校验数位用于测试换位是否准确而设计的一种数字，该数字是记录或编号中其他数字的函数。一个账号包括一个正在处理期间有效的检查数字，比如该账号为1234，这4个数字之和为10，而校验数位就是10的最后一位，即0。



例题解析5.3.7
 　在将ABC公司新客户的发票地址输入电脑数据库时，工作人员错误地输入了不存在的邮编信息。结果第一个月寄送给该客户的发票被退回了ABC公司。在输入信息的时候，以下哪种方法最有可能发现此类错误？


A．限制性测试


B．有效性测试


C．奇偶测试


D．数目记录测试



题解：
 输入控制的判断，选B。


•有效性检查指的是，在编码区域内的字符或者与表格中可接受的数值相符，或者以非表格的逻辑或数学方法检测其固定形式，合法性子码或字符的意义。



例题解析5.3.8
 　应收部门的员工从远程终端输入运货的信息，无意间遗漏了采购单证的号码。能够检测出该差错的最佳系统控制方法是


A．批总量


B．完整性测试


C．顺序检查


D．合理性测试



题解：
 输入控制的判断，选B。


•完整性检查用于确保各数据栏不能在空白的状态下进行处理的测试。如果“供应商编号”栏为空白，则不能处理凭证。



5.3.3　信息安全


“兴一利而生一弊”。信息系统让企业的运行更有效率，同时也给企业的运行带来了更多的威胁。利用计算机的犯罪行为已经成为了一种常见且非常严重的问题。许多国家都为计算机安全进行了立法。本小节，我们就来简要地介绍一下与信息系统安全相关的一些概念。

5.3.3.1　对于信息系统的威胁

对硬件、敏感数据或关键文档的获取构成了对于信息系统的主要威胁，而会引发此类威胁的群体主要包括：信息系统的工作人员、用户和外部入侵者。常见的对于信息系统的威胁有以下这些：

（1）输入操纵（input manipulation）。输入操纵是大多数计算机舞弊所采用的方法，这种方法要求最少的技术技能。一个人不用懂得计算机系统操作就可以改变输入内容。

（2）程序变更（program alteration）。程序变更可能是计算机舞弊中使用最少的方法。这是因为它需要的编程技术只有少数人才能掌握。

（3）直接文件变更（direct file alteration）。在某些情况下，个人可以避开正常程序，用其他方法把数据输入到计算机程序里，以此来直接进入并偷取信息或是修改计算机文件。

（4）数据窃取（data theft）。信息数据的失窃是现今商业中一个严重的问题。在高度竞争的行业中，关于竞争对手定性和定量信息的搜集从未停止过。大量的信息是通过互联网在公司间传送的。未经良好加密的信息很容易在传送的途中被窃取、拦截或窃听。

（5）恶意破坏（sabotage）。计算机恶意破损对于任何信息系统都能构成严重的威胁。对于公司不满的员工，尤其是已被解雇的员工，是对电脑系统恶意破坏的主要始作俑者。有许多方法可以对计算机产生严重的破坏。只需将一块磁铁放在磁带或磁性光碟附近便可以清除其中的内容。将一束雷达信号流指向有磁性载体的建筑也能起到类似的效果。

（6）病毒（viruses）。病毒会使受感染的计算机以一种反向的，不以计算机拥有者意图的方式运行。大多数计算机病毒隐藏在二级存储介质中，直到它们找到能够进行自由复制和自我执行的机会。

（7）特洛伊木马（Trojan horses）。作为一种恶意软件（malicious software），特洛伊木马潜藏在电子邮件、下载软件或在线软件中，对电脑的安全构成了严重的威胁，让施种者可以任何破坏、窃取被种者的文件，甚至远程操控被种者的电脑。特洛伊木马被定义程序而非病毒，这是因为木马所包含的编码是为了骗取用户打开门户，而不是像病毒那样摧毁计算机的资源，而且木马程序不会自我复制。

（8）非法挪用或盗窃（misappropriation or theft）信息资源。当员工将公司计算机为其个人所用时，这名员工就在非法占用公司的信息资源。

（9）钓鱼（phishing）。钓鱼通过直接诱骗受害者，使其将一些诸如密码、存款等重要的信息给网络欺诈者。

5.3.3.2　数据传输

信息系统几乎都需要通过互联网在不同点之间传送大量的数据。那么评估组织网络的完整性、安全性、可靠性和性能，以此来确定数据是否准确和及时就变得十分重要了。在数据传输过程中，可能出现的风险包括：数据在传输过程中可能被截断、修改或复制，网络可能在一段时间内无法工作，机密信息可能被各种窃听技术（eavesdropping）所窃取等。

为了最大程度地降低通过电子窃听方式非法获取数据的风险，企业可以使用加密技术，以此用来防止竞争对手对机密数据的传输进行电子监视。加密（encryption）通过使用密码或数字钥匙将可读的信息转变成不可读的信息。信息的接受者可以使用相同或其他的数字钥匙将编码转成文本。企业可以使用的加密技术包括以下两种：

（1）秘密—密钥加密（secret-key encryption）。这种技术在加密技术中使用同样的密钥对信息进行加密和解密。这个方法最明显的难点就是密码必须安全地传输到被加密信息的接受者，这意味着这个秘密可能难以防止被中途拦截。

（2）公共—密钥加密（public-key encryption）。这种加密方法将两个密钥与每个被加密的信息联系在一起，一个用来对信息加密，另一个用来解密。在发送一个秘密信息时，所需要做的就是用接受者的公共密钥（public key）来加密信息，然后接受者再用自己的私钥（private key）解密信息。

5.3.3.3　防火墙

企业内部网络存在着将企业机密信息泄漏给所有网络用户的安全风险。因此，很多公司利用硬件和软件设备组合而成的防火墙来限制外部用户的访问。防火墙（firewall）限制了来自于外部的对公司服务器上的信息的访问。一般情况下外部用户获取公司内部网上信息的唯一途径就是通过防火墙保护下的一个点。防火墙一般要过滤每个进入内部网的信息包，以保证其来源是经过授权的。防火墙可以拒绝任何来自于互联网上的未经授权的IP地址的信息包。


例题解析5.3.9
 　计算机病毒不同于“特洛伊木马”，这是因为病毒能


A．破坏数据


B．改变程序指令


C．自我复制


D．删除可执行文件



题解：
 病毒与特洛伊木马的判断，选C。


•病毒能够进行自由复制和自我执行，而特洛伊木马作为一种恶意软件不会自我复制。



例题解析5.3.10
 　机密数据可以通过以下哪种方式在互联网上进行安全传输？


A．单一使用的密码


B．防火墙


C．加密技术


D．数字签名



题解：
 网络数据传送安全的判断，选C。


•企业可以使用加密技术来最大程度地降低数据在传送过程中被非法获取的风险。



例题解析5.3.11
 　因特网防火墙用于防御下列哪项危害


A．计算机病毒


B．外部使用者未验证的登入


C．内部泄露机密信息


D．木马程序



题解：
 防火墙作用的判断，选B。


•防火墙用于限制来自外部的对公司服务器上的信息的访问，可以拒绝任何来自互联网上的未经授权的IP地址的信息包。



5.3.4　流程图（
 图5-6
 ）


[image: 图5-6　收款的流程图]



图5-6
 　收款的流程图



5.3.4.1　基本概念

作为一种分析运营的有效性和控制的方法，流程图（flowchart）是符号组成的图标，表示系统中的数据流动和运行顺序，它能够使人们识别无效性、缺少的环节以及控制弱点。常见的流程图有以下4种类型：

（1）系统流程图（system flowchart）。在一个系统中确定整体和主要的运营流向，说明输入的产出、输入的次序、处理模式及输出的形式或内容。

（2）程序流程图（program flowchart）。主要是由系统开发人员使用，与系统流程图类似，更关注详细的处理功能。

（3）分析流程图（analytic flowchart）。用于确定一个应用系统中所有重要的处理程序并重点分析实施控制的任务流程。

（4）文件流程图（document flowchart）。用于列出应用系统中所使用的所有文档并确定这些文档组织、分步和最终处置的控制点。

5.3.4.2　符号

《美国国家标准流程图系统及其在信息处理中的应用》定义了4类流程图符号。

（1）基本符号。基本（basic）符号包括输入／输出、处理符号、流程线符号以及注释评论符号：

①输入／输出（input/output）。表示一个输入／输出（I/O）职能，也就是处理前的数据获取和处理后的信息记录。

②处理（process）。表示任何类型的处理职能。

③流程线（flowline）。用于连接其他符号，指出了可用信息和可执行的操作的顺序。

④注释（annotation）。表示增加描述性评论或注释来说明情况（图5-7
 ）。
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图5-7




（2）输入／输入符号。专门输入／输出（specialized input/output）符号能够表示I/O职能，还能指出记录信息的媒体或／和处理信息的顺序：

①穿孔卡片（punched card）。表示一个I/O职能，这个功能中媒体是穿孔卡片，包括标记读出卡、计数卡片等。

②联机存储（on-line storage）。表示使用任何形式的联机存储（如磁盘和光盘）的I/O职能。

③磁带（magnetic tape）。符号、穿孔磁带（punched tape）符号、磁盘（magnetic disk）符号和文档（document）符号都表示了一个使用一种特定媒体的I/O职能。

④手工输入（manual input）。表示一个信息在处理时用手工输入，例如使用联机键盘、转换装置或者触摸屏。

⑤显示（display）。表示一个在处理时用视频设备、控制台打印机和绘图仪等显示信息供人使用的I/O职能。

⑥通信连接（communication link）。表示信息由远程通讯连接传递的职能。

⑦脱机存储（off-line storage）。表示进行脱机存储信息的职能，无论记录信息的媒体是什么（图5-8
 ）。
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图5-8




（3）处理符号。专门处理（specialized process）符号表示处理职能，此外还能识别对信息进行的特殊操作：

①决策（decision）。表示一个决策或者决定类别转换操作，选择一组可选路径中哪一条。

②预定义处理（predefined process）。表示包括一个或多个没有在这套流程图中制定的操作或者程序步骤的特定的程序。

③准备（preparation）。表示修改一个或者一组改变程序本身的指令。

④手工操作（manual operation）。表示任何不使用机器辅助，与人的速度相适应的脱机处理。

⑤辅助操作（auxiliary operation）。表示不在中央处理器的直接控制下对设备进行的脱机操作。

⑥合并（merge）、抽取（extract）、排序（sort）和合成（collate）。每个都可用于表示相应的处理职能的特殊种类（图5-9
 ）。
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图5-9




（4）附加符号。附加（additional）符号用于阐明流程图或使一个完整的流程图更加清楚易懂：

①连接器（connector）。表示退出或者从流程图的另一部分转入。

②终端（terminal）。表示流程图中的结束点。

③并行模式（parallel mode）。表示两个或两个以上同时进行的操作的开始或结束。

④转下页连接器（off-page connector）。表示转入流程图的另一页或者从另一页转入。

⑤传送带（transmittal tape）。用于表示手工准备的分批控制总计（图5-10
 ）。
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图5-10





例题解析5.3.12
 　ABC制造公司的中西部厂的数据输入员负责将该厂所有的运输信息转换成电脑记录。信息流起始于运输部门将一份运单送至数据输入员。数据输入操作员将运单信息扫描进磁盘。然后验证人员会将输入的记录与原始记录进行核对。当某一个批次的文件经过必要的检查并修正后，信息会上传至公司的主机系统。最有效的直观并理解这一组活动的方法是


A．程序流程图


B．决策表


C．文件流程图


D．甘特图



题解：
 流程图作业的判断，选C。


•流程图表示系统中的数据流动和运行顺序，它能够使人们识别无效性、缺少的环节以及控制弱点。
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第5章　练习题与答案



5.1　治理、风险与合规


5.1.1　隐含在内部会计控制中的基本概念包括下列两项


•控制系统的成本不应超过控制系统所能带来的效益


•控制步骤的总体影响不应阻碍企业的运作效率



下列哪项内部会计控制确认了上述两个因素


A．有限性


B．管理层的责任


C．数据处理的方法


D．合理保证


5.1.2　在评估企业内部控制的政策和步骤时，首先要考虑的是这些政策和步骤是否


A．可以防止管理层凌驾于内控之上


B．与控制环境相关


C．能体现了管理层的原则和行事风格


D．会影响到财务报表的认定


5.1.3　当销售部门的管理层有机会凌驾于会计部门的内部控制系统，下述哪一项存在缺陷


A．风险管理


B．信息和沟通


C．监测


D．控制环境


5.1.4　风险评估是指


A．用来识别可能影响公司的潜在事件的过程


B．一个建立政策和程序，实现内部控制目标过程


C．是一个能够即时识别和捕捉信息的过程


D．是一个评估全年内部控制质量的过程


5.1.5　某公司正在进行风险分析来量化其数据中心受到的各类威胁。下列哪种情况在进行了保险赔付调整之后，它所代表的年损失是最高的？
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5.1.6　对于控制风险而言，以下哪项是正确的？


A．控制风险用来评估错报超过可接受程度的可能性，而这种错报又无法通过内控检测出来


B．控制风险用来评估错报超过可接受程度的可能性，而这种错报又无法通过内审检测出来


C．控制风险依靠检查风险


D．计量控制风险加上防范风险，以此来确定整体风险


5.1.7　职责划分是有效内控体系中一个基础性的概念。然而，内部审计师必须认识到，以下哪项可以损害此种控制？


A．员工缺乏培训


B．员工间的合谋


C．不定期的员工评估


D．缺乏内部审计


5.1.8　下列哪项组织职能违反了内部控制？


A．信件办事员拆开邮件，对所收到的支票与随附文件进行核对，并进行确认或注释支付的金额；然后将每天收到的支票（及其现金收取清单）转至出纳处用以保存


B．信件办事员拆开邮件，对所收到的支票与随附文件进行核对，并进行确认或注释支付的金额；然后将每天收到的文件（及其现金收取清单）转至应收账款出用以登账


C．每周末出纳都会为本周收到的现金准备存单用以记录


D．总账部门对从出纳那里获得的现金收取余额的汇总分录与应收账款部门登入明细分类账的分批总数进行比较


5.1.9　对于支付员工工资而言，下列哪项方法是最佳的内部控制手段


A．把工资先给部门主管，然后再由主管分发给员工


B．直接把工资打入员工的银行账户


C．由人力资源部的代表直接分发给员工


D．由薪酬经理直接分发给员工


5.1.10　下列哪项在防止佣金欺诈方面是最有效的行为？


A．严格的内部控制政策、职责划分和要求员工休假


B．严格的内部控制政策和对于不道德行为进行处罚


C．员工培训、职责划分和对于不道德行为进行处罚


D．聘用有道德感的员工、员工培训和职责划分


5.1.11　考虑以下的控制类型



Ⅰ．预防



Ⅱ．纠正



Ⅲ．反馈



Ⅳ．前馈


V．检查



以下哪个控制组的成本效益是最大的？


A．Ⅰ、
 Ⅱ和
 Ⅲ

B．Ⅲ、
 Ⅳ和
 V

C．Ⅰ、
 Ⅱ和
 Ⅳ

D．Ⅰ、
 Ⅲ和
 V

5.1.12　指向控制


A．是纠正控制的后续备用方法


B．与管理层凌驾于控制之上相关


C．是预防控制的后续备用方法


D．旨在产生正面的结果


5.1.13　检查控制


A．是纠正控制的后续备用方法


B．是内部审计师检查控制流程中差错的步骤


C．是预防控制的后续备用方法


D．是在有疑似舞弊时，外部审计师需采取的流程


5.1.14　上市公司必须遵守1977年的《海外反腐败法》。该公司的合规程序应该包括以下各项，除了


A．授权并正式签署的协议，声明公司将遵守该法案


B．公司的现有内部会计控制系统文件


C．控制和风险最小化的的成本
 /收益分析


D．用于评估内部会计控制系统的质量核查体系


5.1.15　美国国会制定《海外反腐败法》的宗旨是，


A．遏制在美国企业中非美籍员工的不道德行为


B．促进由联合国颁布的关于成员国之间全球贸易的条款


C．防止美国企业通过贿赂外国官员来获取海外的商业的机会


D．要求企业必须保存独立审计师对于内部控制的评估


5.1.16　以下哪项是《海外反腐败法》所要求的内容？



Ⅰ．企业必须设计内部控制流程



Ⅱ．企业必须要有内部审计部



Ⅲ．执行交易必须要有管理层的授权



Ⅳ．获取资产必须要有授权


A．Ⅰ和
 Ⅱ

B．Ⅲ


C．Ⅰ、
 Ⅲ和
 Ⅳ

D．Ⅰ、
 Ⅱ、
 Ⅲ和
 Ⅳ

5.1.17　以下哪一项最准确地描述了美国《海外反腐败法》的一条重要规定？


A．审计人员不得提供记账服务或与审计客户的会计记录或财务报表有关的其他服务


B．公司必须遵守该公司本国
 /地区的法律及其所有境外子公司所在国
 /地区的法律


C．首席执行官和首席财务官必须证明自己不知晓美国公司的所有境外子公司的任何贪腐行为


D．应检查内部会计控制机制，如果发现重大漏洞，则必须加强相关控制


5.1.18　以下哪一项陈述最贴切地描述了1977年颁布的美国《海外反腐败法》在内部控制方面的要求？


A．通过贿赂境外官员来赢得或保住业务是非法行为


B．管理层必须制定一些制度来保证交易经过授权


C．所有大额现金付款和收款都必须向美国财政部汇报


D．通过贿赂境外企业的高管或官员来赢得或保住业务是非法行为


5.1.19　根据《萨班斯—奥克斯利法案》，以下哪一项证明不包含在定期的法定财务报表中？


A．签字高管已审核过该报表且该报表不包含任何重大虚假陈述或重大遗漏


B．任何重大的内部控制变化或可能会产生负面影响的相关因素均已披露


C．列明在内部控制方面的所有不足，以及牵涉到参与内部运作员工的任何欺诈行为的相关信息


D．美国《海外反腐败法》在内部控制方面的主要规定


5.1.20　一家在美国上市的公司完成了其年度审计和内部控制评估。某位外部审计人员通过给出审计意见鉴证了财务报表，但并未报告管理层对内部控制的评估结果。该公司是否违反了《萨班斯—奥克斯利法案》的第404款？


A．未违反，根据“安全港”规定，该公司仍然是合规的


B．违反了，因为该公司未提供首席财务官和首席执行官的证明


C．未违反，但该公司违反了《萨班斯—奥克斯利法案》的第302款


D．违反了，因为该公司未安排审计人员鉴证并报告对其内部控制的评估结果


5.1.21　就独立审计师可以向被审计机构提供的非审计服务而言，下列哪项是合法的？


A．税务服务


B．人力资源


C．评估服务


D．簿记服务


5.1.22　下列哪项情况不可能让审计师出具带有说明段的无保留意见？


A．由被审计企业拒绝确认应收账款所导致的审计范围受到限制


B．在符合一般会计准则要求的基础上，解释不确定事项


C．在符合一般会计准则要求的基础上，对企业持续经营的能力表示重大怀疑


D．审计意见部分地是基于另一位审计师的审计报告


5.1.23　如果审计师出于某种原因无法独立于被审计机构，那么出具的审计报告类型应为


A．无保留意见


B．附有说明段的无保留意见


C．保留意见


D．拒绝发表意见


5.1.24　当有两家或两家以上的审计公司同时参与一家企业的审计工作，其中一家审计机构是主要审计人。如果主审人参考了另一家审计公司“无保留意见”的审计报告，那么正式发布的审计报告应为


A．无保留意见


B．保留意见


C．例外意见


D．拒绝发表意见


5.1.25　如果财务报表在整体上没有按照会计准则的规定编制，那么审计师必须出具


A．无保留意见


B．保留意见


C．例外意见


D．否定意见



5.2　内部审计


5.2.1　从现代内部审计角度来看，以下哪项陈述最能体现内部审计活动对于管理的价值？


A．确保已披露财报的正确性


B．确保能查出舞弊行为


C．确保组织能遵守法律法规


D．确保对于日常营运的合理控制


5.2.2　内部审计在组织中恰当的作用是


A．协助外部审计师，以此来降低审计费用


B．开展研究活动，以此来实现更高效的运营


C．董事会下设的调查机构


D．开展独立客观的认证与咨询活动，以此来提升运营的价值


5.2.3　以下哪些活动超出了内部审计的范围？


A．评估某一经营部门在实现组织目标时的效用


B．保管资产


C．对法律法规遵守的控制进行评估


D．确定已经建立起的目标的范围


5.2.4　关于内部审计责任和职权，下列说法中错误的是


A．内部审计人员要遵守专业行为标准


B．审计报告的可理解性是内部审计人员的责任


C．不要求审计人员采取审计结果中注释的后续措施


D．内部审计人员负责服务该企业


5.2.5　审计委员会可以包括以下所有人员，除了


A．公司总裁


B．董事会主席


C．董事会成员，该董事拥有一家独立的公司且业务与本公司无相关


D．当地商会的主席


5.2.6　以下哪种审计类型最有可能涉及根据组织的特定目标对企业特定作业的业绩进行评估？


A．信息系统审计


B．财务审计


C．营运审计


D．合规审计


5.2.7　以下哪种会计和管理技术最没有可能帮助内部审计师评估各个利润中心资源使用的效率？


A．成本差异分析


B．弹性预算


C．作业管理法


D．联合成本分配


5.2.8　如果一家公司违反了联邦政府和州政府关于环境方面的法律，下列哪项审计能最有效地协助该公司查找出是否存在问题？


A．营运审计


B．合规性审计


C．财务审计


D．管理审计


5.2.9　下列哪项审计最有可能关注到资源利用的经济性和效率？


A．合规性审计


B．信息系统审计


C．独立审计


D．营运审计


5.2.10　当一名审计师就企业活动的效率和有效性发表审计意见并提出改进建议时，该名审计师正在


A．对上市公司的财务报表进行审计


B．对市政当局的财报报告进行审计


C．进行合规审计


D．进行营运审计


5.2.11　制造型公司的合规性审计可以验证以下哪个方面？


A．遵守GAAP的情况


B．遵守雇佣法的情况


C．遵守工人安全和健康法的情况


D．以上所有内容


5.2.12　以下哪项最有可能被视为是内部控制在传统外部审计中作用？


A．内部审计活动主导的财务审计


B．内部审计活动主导的营运审计


C．生产计划中日常的监督性评估


D．预防性维护程序


5.2.13　以下哪项陈述最准确地解释了内部审计部门在合规性审核方面的责任及其在经营审计方面的责任之间的区别？


A．合规性审核是确保组织遵守法律、规定和条例的手段，而经营审计则主要以发现经营问题并提高经营效率和成效为目的。


B．合规性审核的目的在于确保实体的财务报表符合公认会计原则，而经营审计则是在部门级别执行的活动。


C．合规性审核的目的在于确保员工遵守公司规定和准则，而经营审计则是为了解决管理层指示的特定财务问题。


D．合规性审核是为了确保组织遵守规定和条例，而经营审计则是为了确保实体的财务报表符合公认会计原则而开展的。


5.2.14　合规性测试的主要目标是要来确定


A．审计步骤是否经常升级


B．是否合理地披露了财务报表的内容


C．是否按照计划在开展控制活动


D．是否有合谋出现



5.3　系统控制与安全措施


5.3.1　以下哪种情况显示了电子数据处理系统中内控的薄弱环节？


A．数据控制组检查并测试流程，处理由计算检测出的错误


B．应收账款员工准备数据并将其输入计算机系统，然后检查输出的差错


C．系统分析师设计新的系统，并监督新系统的测试


D．计算机操作员根据运行指示执行程序，并保管程序和数据文件


5.3.2　为了有效地划分职责，在电脑部门中下列哪项是负责重新处理错误数据的？


A．部门经理


B．系统分析师


C．程序员


D．数据控制组


5.3.3　在信息系统功能的组织中，最重要的职责划分是


A．信息系统活动库管员不能协助数据处理


B．确保负责为系统编程的人员不能操作数据处理


C．在会计功能之外，在组织的高层设立一个独立的负责信息的管理者


D．使用不同的编程人员，将维护实用程序的人与维护应用程序的人分开


5.3.4　以下哪项意味着在计算机系统中内控的缺失？


A．任何应用系统的变更都需要获得授权，并经过管理层的同意


B．有条例可以确保所有计算机处理的文件和报告的精确性和完整性


C．有条例可以确保数据文件免受非法的获取、篡改或删除


D．当检测出差错是，程序员对程序和数据文件进行修改


5.3.5　当企业在灾后试图在另外一个地点恢复计算机系统时，下列哪项是最先需要恢复的？


A．在线系统


B．批量系统


C．操作系统


D．决策支持系统


5.3.6　灾后恢复计划的一个重要组成部分就是要能够尽快地重新获得系统运行能力。为了实现这一目标，企业可以和计算机硬件供应商合作，来获取充分运行的系统供企业使用。这种系统被称为


A．不间断电源系统


B．平行系统


C．冷站


D．热站


5.3.7　采用“祖—父—子”三级式文件保存方式可以保护主文件丢失或者损坏，下列哪项方法最有可能威胁这种保护方式


A．使用磁带


B．通风不足


C．将所有类型的文件存储在一个地方


D．没有对数据进行加密


5.3.8　以下哪项是建立计算机安全计划的最佳理由？


A．所有与数据处理设备相关的潜在威胁都能被识别


B．能够确保从损失中恢复，这些损失与已确认的威胁相关


C．相对于成本，公司能选择一套能优化计算机安全的控制政策和流程


D．能够确保用户部门有控制政策，其数据文件是安全的


5.3.9　信息系统的控制包括一般控制和应用控制。在评估信息系统内部控制时，下列哪项不属于一般控制？


A．文件存储


B．数据安全


C．输出


D．物理设备


5.3.10　利用校验数位的会计系统识别编码可以检测出以下的错误，除了


A．完整性差错


B．转录差错


C．换位差错


D．有效性差错


5.3.11　在将ABC公司新客户的发票地址输入电脑数据库时，工作人员错误地输入了不存在的邮编信息。结果第一个月寄送给该客户的发票被退回了ABC公司。在输入信息的时候，以下哪种方法最有可能发现此类错误？


A．限制性测试


B．有效性测试


C．奇偶测试


D．数目记录测试


5.3.12　应收部门的员工从远程终端键入以此运货的信息，无意间遗漏了采购单证的号码。能够检测出该差错的最佳系统控制方法是


A．批总量


B．完整性测试


C．顺序检查


D．合理性测试


5.3.13　数据输入验证程序包括


A．终端日志


B．密码


C．数字总和


D．备份控制


5.3.14　经过计算机处理的数据通常会被传送至其他类型的外部媒体或存储上。然而，计算机的输出本身并不能确保输出的精确性，而是需要各类控制。在输出中，主要的控制类型包括


A．交易控制、一般控制和打印控制


B．活动清单、反馈测试和预编号码


C．磁带与磁盘的输出控制，打印的输出控制


D．输入控制、磁带与磁盘的输出控制、打印输出控制


5.3.15　计算机病毒不同于“特洛伊木马”，这是因为病毒能


A．破坏数据


B．改变程序指令


C．自我复制


D．删除可执行文件


5.3.16　机密数据可以通过以下哪种方式在互联网上进行安全传输？


A．单一使用的密码


B．防火墙


C．加密技术


D．数字签名


5.3.17　以下所有都是可用于计算机安全的加密计算的方法，除了


A．公共密钥


B．私钥


C．主关键字


D．鉴别密钥


5.3.18　公司管理层担心电脑数据被盗窃，并想确保信息传输的机密性。公司应该利用：


A．数据加密


B．回拨系统


C．信息确认技术


D．密码编码


5.3.19　在确保信息系统客户
 /服务器安全时，使用单一层级密码的主要缺点是，


A．会产生后门进入点


B．单点故障


C．管理瓶颈


D．限制合法用户进入


5.3.20　National制造公司的中西部厂的数据输入员负责将该厂所有的运输信息转换成电脑记录。信息流起始于运输部门将一份运单送至数据输入员。数据输入操作员将运单信息扫描进磁盘。然后验证人员会将输入的记录与原始记录进行核对。当某一个批次的文件经过必要的检查并修正后，信息会上传至公司的主机系统。



最有效的直观并理解这一组活动的方法是


A．程序流程图


B．决策表


C．文件流程图


D．甘特图


5.3.21　以下哪一项最贴切地描绘了数据流经会计信息系统的路径和时机？


A．鱼骨图。


B．项目流程图。


C．系统流程图。


D．决策表



练习题答案



5.1　治理、风险与合规
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5.2　内部审计
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5.3　系统控制与安全措施
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考　纲
 　（第一部分——财务报告、计划、业绩考核和控制）



第1节　财务报表分析（15%——A级、B级和C级）



第1.1节　财务报表


对资产负债表、利润表、所有者权益变动表和现金流量表，考生应能：

1．识别这些财务报表的使用者及他们的需求

2．理解每一种财务报表的目的及用途

3．识别每一种财务报表的主要组成部分及分类

4．识别每一种财务报表的局限性

5．识别不同财务事项如何影响每一种财务报表的各要素，确定对财务事项的正确分类

6．识别与每一种财务报表相关的基本披露，（例如脚注，补充报表等）

7．理解财务报表之间的关系

8．编制资产负债表、利润表、所有者权益变动表，和现金流量表（间接法）


第1.2节　确认、计量、计价和披露




资产计价



1．识别应收账款计价的相关问题，包括确认坏账的时间及对坏账的估算

2．确定使用销售百分比（利润表）法与应收账百分比（资产负债表）法计算备抵坏账时对财务报表的影响

3．区分有追索权的方式销售（出让）应收账款和无追索权的方式销售应收账款，并确定其对资产负债表的影响

4．识别存货计价的相关问题，包括哪些货物可记入存货，哪些成本可记入存货，及使用哪种成本假设

5．识别与比较存货的成本流转假设

6．理解在存货计价时使用成本与市价孰低法

7．计算使用不同存货计价方法对利润与资产的影响

8．分析存货计价错误的影响

9．识别不同存货计价方法的利弊

10．在给定条件下为公司推荐存货计价方法和存货的成本流转假设

11．理解以下证券类型：交易性证券，可供出售证券，以及持有至到期证券

12．理解权益证券的核算方法，包括公允价值法，权益法以及合并法

13．确定使用不同折旧方法对财务报表产生的影响

14．在给定数据下推荐一种折旧方法

15．理解长期资产减值的会计处理方法

16．理解无形资产包括商誉减值的会计处理方法







负债计价



17．识别短期负债再融资的分类问题

18．比较使用费用计提法或销售额计提法记录质保费用对财务报表的影响

19．定义资产负债表外融资并识别不同的资产负债表外融资方式







所得税（适用于资产与负债的子课题）



20．理解所得税的跨期分摊／递延所得税

21．定义并分析暂时性差异及营业亏损的抵免

22．区分递延所得税负债和递延所得税资产

23．区别暂时性差异和永久性差异，并分别举例

24．在利润表和资产负债表中正确列报所得税费用和递延所得税

25．解释与确认所得税资产和所得税负债金额及分类问题







租赁（适用于资产与负债的子课题）



26．区分经营性租赁和融资租赁

27．解释为什么经营性租赁是资产负债表外融资的一种形式

28．理解为什么承租人偏向于将租赁记录为经营性租赁而非融资租赁

29．识别经营性租赁和融资租赁的正确财务报表列报







权益性交易



30．识别影响实缴资本和留存收益的交易

31．确认大额股票股利、小额股票股利以及股份分割对股东权益的影响

32．识别留存收益拨付的理由







收入确认



33．将收入确认原则应用于不同类型的交易

34．识别在销售时点与收入确认相关的问题，包括附回购协议的销售，附退货权利的销售，填塞分销渠道

35．识别在发货前确认收入与在发货后确认收入的各种情况

36．区别完工百分比法和合同完工法在收入确认方面的不同

37．比较和对比两种长期合同会计处理方法下，对工程成本，按工程进度付款，收款以及毛利润的不同确认

38．识别以下收入确认方法所适用的情景：分期付款销售法，成本回收法及保证金法

39．讨论在收入确认实践中相关的问题与焦点

40．理解收入与费用配比原则并能将该原则应用于某特定情景







收益计量



41．定义利得与损失并说明其正确的财务报表列报

42．理解处理长期合同损失的正确会计方法

43．理解处置固定资产损益的会计方法

44．理解费用确认惯例

45．定义并计算全面收益

46．识别正确处置非经常项目及终止经营的会计方法







美国公认会计原则与国际财务报告准则的差异



47．对比采用美国公认会计原则（GAAP）与采用国际财务报告准则（IFRS）对报告的财务结果带来的主要差别，以及对分析带来的影响

48．识别并描述美国GAAP与IFRS之间的下列差异：（i）与货物销售、劳务销售、递延收款和建筑合同相关的收入确认方面的差异；（ii）以股份为基础支付和员工福利费用确认方面的差异；（iii）与无形资产的开发成本和重新估价相关的差异；（iv）存货的成本计算、估价和减记方法（例如后进先出）方面的差异；（v）土地和建筑物的租赁方面的差异；（vi）长期资产的重新估价、折旧和借款成本资本化方面的差异；（vii）资产减值的确定、计算和损失转回方面的差异；（viii）非经常项目和权益变化而引起的财务报表列报方面的差异


第2节　计划、预算和预测（30%——A级、B级和C级）



第2.1节　战略计划



考生应能：


1．讨论战略计划如何决定一个组织为达到其长期目标及使命所选择的途径

2．识别在战略计划制定过程中应分析的外部因素，理解这项分析如何有助于识别组织所面临的机会、局限以及威胁

3．识别在战略计划制定过程中应分析的内部因素，解释这项分析如何有助于识别组织的优势、劣势以及竞争优势

4．理解公司使命如何有助于长期业务目标的形成，例如多种经营，增加或删除产品线或渗透新市场

5．解释为什么短期目标以及达到这些目标所用的策略和经营性计划（总预算）必须与战略计划相符合，并有助于长期战略目标的实现

6．识别成功的战略计划的特点

7．理解以下计划工具和技术：强弱危机分析（SWOT analysis），波特五力分析（Porter's 5 forces），形势分析，政治，经济，社会和技术（PEST）分析，情境规划，竞争力分析以及可能性计划


第2.2节　预算概念



考生应能：


1．描述一个组织的预算编制在整体计划和业绩评价过程中的角色

2．解释经济情况、行业形势和企业计划及预算之间的相互关系

3．识别预算编制在制定短期目标和计划及控制营运状况以达到这些目标中所起的作用

4．理解预算在衡量业绩是否达标中所起的作用

5．识别成功的预算编制过程的特点

6．解释编制预算的流程如何促进组织的各单位之间相互沟通，并提高组织的各项作业之间的协调

7．描述可控成本的概念及其相关的预算编制和业绩评价

8．解释在预算编制过程中，如何计划组织资源的有效分配

9．识别对不同种类的预算应如何确定其不同的时限

10．识别谁应该参与预算的编制过程，以使预算达到最佳的结果

11．描述最高管理层在编制成功的预算中所起的作用

12．识别预算流程的最佳实践指南

13．理解在编制预算中标准成本的运用

14．区分理想（理论）标准和当前可以达到（可行）的标准

15．区分主管决定的标准和群众参与制订的标准

16．识别在制订直接材料和直接人工的标准时应该采取的步骤

17．理解制订标准所采用的技术，诸如作业分析和采用历史数据

18．讨论在原定预算假设发生重大变化时，为适应变化造成的影响，要对预算进行修改的重要性

19．解释预算在监督和控制费用开支以达到战略目标中所起的作用

20．定义预算松驰，并讨论它对目标一致性的影响


第2.3节　预测技术



考生应能：


1．理解简单回归方程

2．定义多元回归，并识别在何种情况下多元回归适用于预测

3．计算简单回归方程

4．理解学习曲线分析

5．计算累积平均时间学习模式

6．列示回归分析和学习曲线分析的优点与缺点

7．计算随机变量的期望值

8．识别期望值技术的优点与缺点

9．应用概率值对未来的现金流量作出估计


第2.4节　预算方法



对各项不同的预算（年度／总预算、项目预算编制、作业预算编制、零基预算编制、连续（滚动）预算和弹性预算），考生应能：


1．定义其目的、适当的用途和时限

2．识别预算的组成，并解释各组成部分的相互关系

3．理解如何制定预算

4．比较并对比预算制度的优点及局限性

5．评价企业的状况，并推荐适用的预算方法

6．按所提供的信息编制各项预算

7．计算预算发生增量变化的影响


第2.5节　年度利润计划和附表



考生应能：


1．解释销售预算在制定年度利润计划中所起的作用

2．识别在编制销售预算中应考虑的因素

3．识别销售预算的组成部分，并编制销售预算

4．解释销售预算和生产预算之间的关系

5．识别存货水平在编制生产预算中所起的作用，并定义在编制生产预算时应该考虑的其他因素

6．编制生产预算

7．理解直接材料预算、直接人工预算和生产预算之间的关系

8．解释存货水平和采购政策如何影响直接材料预算

9．根据相关信息编制直接材料和直接人工预算，并根据这些预算对达成生产目标的可行性作出评价

10．理解间接费用预算和生产预算之间的关系

11．把成本分离为固定和变动两个组成部分

12．编制间接费用预算

13．识别销货成本预算的组成部分，并编制销货成本预算

14．理解单位边际贡献和边际贡献总额；识别对这些概念的适当应用，并计算单位边际贡献和边际贡献总额

15．识别销售与管理费用预算的组成部分

16．解释销售与管理费用预算的一些特定的组成部分如何影响边际贡献

17．编制业务（营业）预算

18．编制资本支出预算

19．理解资本支出预算、现金预算和预计财务报表之间的关系

20．定义现金预算的目的，并描述现金预算与其他各项预算之间的关系

21．理解信贷政策及采购（应付账款）政策与现金预算之间的关系

22．编制现金预算


第2.6节　顶层规划与分析



考生应能：


1．定义预计利润表、预计资产负债表和预计现金流量表的目的；理解这些报表与其他预算之间的关系

2．根据若干项收入和成本的假定数字，编制预计利润表

3．根据预计利润表，评价一个公司是否达到其战略目标

4．应用财务预测数据，编制预计资产负债表和预计现金流量表

5．识别编制中期现金预测和长期现金预测所需的数据

6．应用财务预测数据，确定外部融资的需求额和股利政策


第3节　业绩管理（20%——A级、B级和C级）



第3.1节　成本与差异核算



考生应能：


1．根据所考核的责任中心或单位的类型，采用收入、制造成本、非制造成本和利润的衡量指标，分析其业绩是否达到经营目标

2．在一个业绩监督体系中，解释造成差异的理由

3．经由实际成果与总预算对比来评估并编制业绩分析，计算有利和不利差异，并对差异作出说明

4．识别并描述把实际成果与总预算对比来衡量业绩的优点与局限性

5．根据实际销售（产出）量编制弹性预算

6．比较弹性预算与总（静态）预算，计算销售数量差异和销售价格差异

7．比较实际结果与弹性预算，计算弹性预算差异

8．分析弹性预算差异并确定实际与预算的投入价格的差异和投入数量的差异

9．解释在按例外原则管理的情况下如何利用预算差异报告

10．定义标准成本制度，并识别采用标准成本制度的理由

11．理解价格（费率）差异，并计算直接材料价格差异和直接人工投入价格差异

12．理解效率（用量）差异，并计算直接材料效率差异和直接人工投入效率差异

13．理解与固定和变动间接费用有关的开支差异和效率差异

14．计算销售组合差异，并解释它对收入和边际贡献的影响

15．计算并解释组合差异

16．计算并解释产出差异（实得差异）

17．说明价格、效率、开支和组合差异如何既可以用于制造业公司，也可以用于服务性公司

18．通过计算变动间接费用开支差异、变动间接费用效率差异、固定间接费用开支差异和产量差异，来分析工厂间接费用的各项差异

19．分析各项差异，识别原因并提出改进措施


第3.2节　责任中心和报告部门



考生应能：


1．识别并解释不同类型的责任中心

2．给定某业务场景，推荐适用的责任中心制度

3．计算边际贡献

4．分析边际贡献报告并评估其业绩

5．识别组织对其业绩进行评估的各个分部，包括生产线、地理区域或依其他目的而划分的分部

6．解释为什么共同成本在各个分部之间的分配可能成为业绩评估中的一个问题

7．识别共同成本的各种分配方法，诸如独立成本分配法和增量成本分配法

8．定义转移价格定价，识别转移价格定价的目的

9．识别确定转移价格的各种方法，并列出和解释每一种方法的优缺点

10．采用变动成本、全部成本、市场价格、协商价格和双重定价法，识别和计算转移价格

11．解释业务问题如何影响转移价格定价，例如外部供应商的存在和与产能利用相关的机会成本

12．描述跨国公司的一些特殊问题，诸如关税、汇率、税收、货币限制、征收风险和获得材料和技术的可能性对其业绩评估的影响


第3.3节　业绩考核



考生应能：


1．解释为什么业绩评估考核应该与战略和经营目标直接相关；为什么及时反馈至关重要；以及为什么业绩考核应该与驱动因素相联系，例如成本动因和收入动因

2．解释与确定产品获利能力、经营单位获利能力和顾客获利能力有关的各项问题，包括成本计量、成本分摊、投资计量和估价

3．计算产品线的获利能力、经营单位获利能力和顾客获利能力

4．根据获利能力评估顾客和产品，并提出提高获利能力和／或终止不盈利的顾客和产品的建议

5．定义和计算投资回报率（ROI）

6．分析并解释投资回报率的计算

7．定义和计算剩余收益（RI）

8．分析并解释剩余收益的计算

9．比较和对比使用投资回报率和剩余收益来考核业绩的优点和局限性

10．解释收入与费用的确认政策如何可能影响收益的计量，并减少经营单位之间的可比性

11．解释存货计量政策、产权共有和总体资产计量如何可能影响投资的计量，并减少经营单位之间的可比性

12．定义关键绩效指标，并讨论其对于评估公司的重要性

13．定义平衡记分卡，并识别它的组成部分

14．识别并描述平衡记分卡的评估角度，包括财务指标、客户满意度指标、内部业务流程指标以及创新和学习指标

15．识别并描述成功运用平衡记分卡所具备的特性

16．分析并解释平衡记分卡，并在分析的基础上评估业绩

17．在给定经营目标和实际成果的情况下，推荐业绩考核指标和定期报告的方法


第4节　成本管理（20%——A级、B级和C级）



第4.1节　计量概念



考生应能：


1．理解固定成本和变动成本在长期和短期内的习性以及改变成本类型与相关范围的假设对这些成本的影响

2．识别成本对象和成本归集点，并把各项成本分配到适当的作业中去

3．理解成本动因的性质和类型，以及成本动因和发生的成本之间所存在的因果关系

4．理解成本核算的各种方法以及累积在产品和产成品成本

5．识别并定义成本核算方法，诸如实际成本法、正常成本法和标准成本法；分别使用这些方法计算成本；识别每一种方法适当的用途；描述每一种方法的优点和局限性

6．理解变动（直接）成本法和吸收（全部）成本法及其优点和局限性

7．采用变动成本法和吸收成本法，计算存货成本、销货成本和营业利润

8．理解运用变动成本法或吸收成本法如何影响存货价值、销货成本和营业收益

9．采用变动成本法和吸收成本法编制利润简表

10．确定联产品和副产品成本计算法的恰当使用

11．理解分离点和可分离成本的概念

12．采用实物计量法、分离点的销售价值法、固定毛利（边际毛利）法和可实现净值法，确定对联产品和副产品成本的分摊额；描述每一种方法的优点和局限性


第4.2节　成本计算制度



对每一种成本累积制度（分批成本法、分步成本法、作业成本法、生命周期成本法），考生应能：


1．定义该制度的性质、理解其成本流程并识别其恰当的用途

2．计算存货价值和销货成本

3．理解正常和非正常损耗的适当会计处理

4．讨论与产品和服务、定价、间接费用分摊和其他相关问题的成本信息的战略意义

5．识别并描述每一种成本累积制度的优点和局限性

6．理解分步成本法中约当产量的概念，并计算约当产量的价值

7．定义作业成本法中的各项组成部分，诸如成本归集点、成本动因、资源动因、作业动因和增值作业

8．采用作业成本法计算产品成本，并与采用传统制度计算出的成本相比较，分析其结果

9．解释作业成本法如何应用于服务性企业

10．理解生命周期成本法概念和将上游成本、制造成本及下游成本都包括在成本内的战略意义


第4.3节　间接成本



考生应能：


1．区分固定间接费用和变动间接费用

2．确定合适的时限来划分变动间接费用和固定间接费用

3．理解确定间接费用费率的不同方法，例如全厂费率、部门费率和个别成本动因费率

4．描述用于确定间接费用费率所采用的每一种方法的优点和局限性

5．识别变动间接费用的组成部分

6．确定变动间接费用所适用的分配基础

7．计算单位变动间接费用

8．识别固定间接费用的组成部分

9．识别固定间接费用所适用的分摊基础

10．计算固定间接费用分配率

11．描述固定间接费用可能会分配过多或分配不足，以及这一差额应如何计入销货成本、在产品和产成品账户

12．比较并对比传统的间接费用分摊方法与以作业为基础的间接费用分摊方法

13．采用作业成本法计算间接费用

14．识别并描述以作业为基础分摊间接费用的优点

15．解释为什么企业要把诸如人力资源部或信息技术部等服务部门的成本分摊给各个分部、部门或作业

16．采用直接法、交叉分配法、阶梯分摊法和双重分摊法计算服务或辅助部门的成本分摊

17．采用高低法估计固定成本，理解如何利用回归法估计固定成本


第4.4节　供应链管理



考生应能：


1．解释供应链管理

2．定义精益生产和描述其中心目的

3．识别并描述实施精益生产的经营优势

4．定义材料需求计划

5．识别并描述采用适时系统的经营优势

6．识别并描述企业资源计划的经营优势

7．解释外包的概念，并识别选用这一做法的优点和局限

8．理解约束理论

9．识别约束理论分析中的五个步骤

10．定义产量成本法（超可变成本法），并采用产量成本法计算存货成本

11．定义并计算产量贡献

12．描述产能水平如何影响产品成本计算、产能管理、定价决策和财务报表

13．解释采用实际产能作为计算固定成本费率的分母如何能提高对产能的管理

14．计算实施上述各种方法在财务上产生的影响


第4.5节　业务流程改进



考生应能：


1．定义价值链分析

2．识别价值链分析的各步骤

3．解释如何使用价值链分析以便更好地理解一个企业的竞争优势

4．定义和识别增值作业并举出实例，解释增值的概念如何与提高绩效有关

5．理解流程分析和业务流程再造

6．定义最佳方法分析，讨论一个组织如何应用这项分析来提高绩效

7．理解流程绩效标杆分析

8．识别标杆分析对创造竞争优势带来的好处

9．应用作业管理原则提出改进流程绩效的建议

10．解释持续改进的方法、作业管理和质量绩效之间的关系

11．解释持续改进的概念，以及这个概念与实施理想标准和改进质量之间的关系

12．描述并识别质量成本的构成项目，通常称为预防成本、鉴定成本、内部故障成本和外部故障成本

13．计算实施上述流程的财务影响

14．识别并讨论提高会计运作效率的方法，包括流程穿越，流程培训，识别浪费和产能过量，识别错误的根本原因，减少会计循环时间（加速关账），服务共享


第5节　内部控制（15%——A级、B级和C级）



第5.1节　管理、风险与法规遵守



考生应能：


1．理解内控风险和内控风险管理

2．识别并描述内部控制的各项目的

3．解释一个公司的组织构架、政策、目的和目标，以及其管理理念和风格，如何影响其控制环境的范围和有效性

4．识别董事会所承担的有关公司确保股东最佳利益的各项责任

5．识别公司管理的等级；即公司的章程，法则，政策和程序

6．理解公司管理，包括首席执行官，董事会，经理和其他利益相关人的权利和责任；理解制定公司决策的程序

7．描述内部控制的设计如何为达到一个实体的目标提供合理（但非绝对）保证包括（i）经营的有效性和有效率性，（ii）财务报表的可靠性，（iii）遵守各项适用的法规

8．解释为什么人事政策和程序是有效控制环境的组成部分

9．定义职责分离并举例

10．解释为什么下列四项职能应由不同部门或同一职能部门中不同人员来担任：（i）执行事项的权力，（ii）记录该事项，（iii）保管与该事项有关的资产，（iv）定期调节现存的资产与记录的数额

11．理解对独立核对和查证的重要性

12．识别保护资产控制的实例

13．解释如何应用预先编号的表格，以及制定具体的政策和程序规定何人被授权接受某些文件都是一种控制手段

14．定义固有风险，控制风险和检查风险

15．定义并区别预防性控制和检查性控制

16．描述萨宾斯—奥克斯利法案（Sarbanes-Oxley Act第201节，203节，302节和404节）对内部控制的主要规定

17．识别美国上市公司监督委员会（PCAOB）在对审计内部控制所提供的指导中的作用

18．区分内部控制审计中自上而下（以风险为基础）和自下而上的方式

19．识别在第5号审计准则中美国上市公司监督委员会所推荐的审计内部控制的方法

20．识别并描述美国国外贪腐防治法关于内部控制的主要规定

21．识别并描述发起组织委员会（COSO）内控框架（2013年更新版）的五项重要组成部分

22．评估组织的内控风险水平，并推荐降低风险的策略

23．理解外部审计人员的责任，包括外部审计人员出具的审计意见类型


第5.2节　内部审计



考生应能：


1．定义内部审计职能并指出其职能和范围

2．识别内部审计人员如何能对控制作符合性测试，并评估其控制的有效性

3．解释内部审计人员如何确定对哪些控制进行审计、何时审计及为何审计

4．识别并描述内部审计人员应该向管理层或董事会报告的控制故障以及与之有关的各项风险

5．定义并指出符合性审计和经营审计的目的


第5.3节　系统控制和安全措施



考生应能：


1．描述会计工作的职责分离如何能提高系统的安全性

2．识别对信息系统的威胁，包括输入操纵、程序变更、直接文件变更、数据盗窃、蓄意破坏、病毒、特洛伊木马软件，盗窃和网络钓鱼

3．理解如何通过系统开发控制提高系统输入、处理、输出和存储功能的正确性、有效性、安全性、保密性和适应性

4．识别限制实体硬件使用的程序

5．识别管理层保护程序和数据库以免被越权使用所采取的方法

6．识别输入控制、处理控制和输出控制，并描述为什么这些控制是必要的

7．识别并描述储存控制的类型，并理解何时以及为何采用这些控制

8．识别并描述使用互联网相较于使用安全传输线路来传输数据的固有风险

9．定义数据加密，并描述在使用互联网时更有必要采用数据加密方法

10．识别防火墙及其用途

11．理解如何使用作业的流程图评估控制

12．解释将所有的程序和数据文件定期作备份并将备份储存于安全的偏远地区的重要性

13．定义业务连续性计划

14．定义灾难恢复计划的目的，并识别该计划的组成部分
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